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Inledning

Bakgrunden till projektet ar resultaten i Nora kommuns kostnad per brukare (ar 2020) som visar pa
att 9,3% (72 barn) av aldersgruppen 0-6 ar samt 16,6% (132 barn) av aldersgruppen 7-12 ar ar
foremal for individ- och familjeomsorgens insatser. Skillnaden mellan de tva aldersgrupperna ar
markant vilket vackte funderingar kring vad det egentligen ar som ligger bakom skillnaden. Kan det
vara sa att tidiga tecken pa stodbehov hos barn och familjer missas i befintliga strukturer?

Utifran detta sags den befintliga strukturen for samverkan mellan férskola, barnhéalsovard och
individ- och familjeomsorg 6ver och ett nytt satt att samverka for att battre kunna identifiera och
satta in tidigt stod utformades och prévades. Dessa verksamheter har mojlighet att ge barn och deras
familjer stod pa olika satt och for att sdkerstélla att ratt stod satts in och att inga barn faller mellan
stolarna blir samverkan mellan verksamheterna viktigt.

Syfte och mal

Syftet med projektet har varit att uppna ett tidigt forebyggande och halsoframjande arbete genom
en 6kad samverkan mellan olika aktérer som &r inblandade i barnets vardag. Férvantade effekter har
varit en 6kad samverkan utifrdn en gemensam bas vilket leder till att ratt stod oftare satts in i ett
tidigt skede.

Projektmal:

En forbattrad samverkan mellan forskolan, individ- och familjeomsorgen och regionens
barnhélsovard, med en vég in till stéd, inspirerad av den skotska modellen GIRFEC.

Projektmalet delas in i tre delmal:

1) En 6kad kunskap i varje verksamhet om “de andra” verksamheternas arbetssatt,
styrdokument och lagrum.

2) En okad samsyn kring hur samverkan for barns basta ska ga till.

3) Ett nytt arbetssatt for samverkan inspirerat av GIRFEC infors.

Projektets genomforande

Organisation

Projektet har organiserats med socialchef och bildningschef som projektagare och en styrgrupp
bestaende av dessa bada samt vardcentralchef. En projektledare har anstéllts pa 40% for att driva
projektet. Till sin hjalp har projektledaren haft en arbetsgrupp bestaende av bitrddande enhetschef
for individ- och familjeomsorgen, vardcentralchef och rektor for forskolan. Som en del i projektet har
dven en grupp med sa kallade barnombud fran de involverade verksamheterna bildats.
Barnombuden &r personer som arbetar direkt med barnen och deras familjer. Huvudprojektet



Tillsammans for Alla Barns Basta har dven funnits med som stod till delprojektet i Nora samt till de
andra tre delprojekten som har genomférts i Askersund, Orebro och Degerfors.

| projektet har barnhalsovarden och individ- och familjeomsorgen som helhet varit aktiva parter
medan endast en av kommunens forskolor varit direkt involverad. Den forskola som valdes ut ar en
centralt beldgen forskola dar en majoritet (ca 80%) av barnen har ett annat modersmal an svenska.

Projektet har finansierats som en del i ordinarie verksamheters budget.

Uppfoljning/Utvardering

| ett inledande skede av projektet gjordes enkdtundersdkningar med vardnadshavare och personal
for att undersdka hur synen pa samverkan var och hur det fungerade i praktiken. Ingen information
samlades in direkt fran barnen pa grund av deras alder och mognad. Arbetsgruppen faststallde
genom diskussioner utgangslaget ur ett chefsperspektiv.

Lopande under projektet har arbetsgruppen lyft och diskuterat de signaler som kommit fran
verksamheterna angdende projektets aktiviteter och samverkan i allmdnhet. Aven i
barnombudsteamet har det aktuella nuldget fortgdende lyfts.

Infér denna utvardering har en enkatundersdkning med all personal i berérda verksamheter
genomforts. D3 svarsfrekvensen var lag gar det inte att dra nagra tydliga slutsatser fran den enkaten
utan resultatet far ses som en indikation. | styrgruppen har utvardering gjorts muntligt i gruppform
och i arbetsgruppen i skriftlig form. Barnombudsteamet har genomfért bade en kortare skriftlig
utvardering och en muntlig i gruppform. Enskilda barn och vardnadshavare har inte berérts annat &n
indirekt av projektet da samtycke inte har getts till att lyfta barnarenden i barnombudsteamet.
Darfor bedomdes att enkater eller intervjuer med dem inte skulle tillféra ny information i detta
skede.

Aktiviteter

Projektets centrala aktiviteter har varit samverkanstréaffar for all personal, ett barnombudsteam med
representanter fran de olika verksamheterna samt ett gemensamt material/verktyg.

Samverkanstraffarna har syftat till att personal i berérda verksamheter ska fa 6kad kdnnedom om
och kontakt med varandra med syftet att minska troskeln till samverkan 6ver verksamhetsgranser.
Traffarna har innehallit dels presentationer av de verksamheter som direkt berérs av TABB i Nora och
kortare forelasningar fran andra aktorer, dels diskussioner i blandade grupper med fokus pa
samverkan och barns valbefinnande.

Barnombudsteamet ar en grupp med representanter fran barnhalsovarden, férskolan och individ-
och familjeomsorgen. Teamets funktion ar att identifiera och, efter samtycke, lyfta enskilda barn som
kan vara i behov av tidiga stodinsatser for att gemensamt komma fram till vilket stod som bast
gynnar barnet och sdkerstélla att det stodet erbjuds vardnadshavarna. Syftet ar att det ska vara en
ingang till stod sa att vardnadshavarna inte sjdlva behdver driva och samordna insatser. Teamet
traffas ungefar en gang per manad oavsett om enskilda barndrenden finns pa dagordningen eller inte
for att bygga upp och uppréatthalla kontakten samt ge varandra stdd och konsultation i generella
fragor rorande barns vélbefinnande och stodinsatser.

Verktyget Min livsblomma (i dagligt tal blomman) ar ett gemensamt verktyg som har tagits fram for
att anvandas i alla verksamheter som ingar i projektet. Verktyget ar ocksa den grund man utgar fran i
barnombudsteamet da stédbehovet hos enskilda barn diskuteras. Min livsblomma ar en utveckling



och anpassning av det valbefinnandehjul som anvands i GIRFEC och syftar till att beskriva alla de
omraden som behdvs for att ett barn ska ma bra och utvecklas optimalt.

Samverkanstraffarna har varit uppskattade och trots vissa organisatoriska hinder langs vagen
fungerat bra att genomféra. Av de i personalen som svarat pa utvarderingsenkaten har de flesta
(83%) deltagit pa atminstone en av samverkanstraffarna. Orsaken till att man inte deltagit pa en eller
bada traffar har varit att man varit franvarande fran arbetet den dagen, att man inte har haft
mojlighet att ga ifran ordinarie arbetsuppgifter eller att man &r nyanstélld och inte hade pabdrjat sin
anstallning da. En svarande anger att hen inte har fatt inbjudan till traffen.

Nér det géller arbetet i barnombudsteamet har det visat sig vara svart att fa vardnadshavare att
samtycka till att deras barn lyfts i teamet. Alla de vardnadshavare som tillfragats har nekat nar de har
forstatt att socialtjansten ar en del av teamet. Da det inte har funnits enskilda barndrenden att ta
upp har teamets traffar fokuserats pa konsultation, fortbildning, diskussion och att bygga broar
mellan verksamheterna. Parallellt med detta har dven de forsta stegen i arbetet med att paverka
forestallningar och attityder hos vardnadshavare tagits.

Verktyget Min livsbhlomma har tagits emot med blandade reaktioner. Det har funnits en
ovilja/osdkerhet att ga utanfor sitt grunduppdrag och sin expertis for att se pa barnets hela
livssituation. Da barnhélsovarden och individ- och familjeomsorgen till storsta delen riktar sitt arbete
till enskilda barn och deras familjer medan férskolan har sitt huvudsakliga fokus pa gruppniva har
man aven olika ingangar till ett individcentrerat verktyg som Min livsblomma.

Av de som svarat pa enkéten till all personal har lite mer dn hélften anvant Min livsblomma i sitt
arbete. Den har anvénts pa olika satt; i samtal med vardnadshavare eller kollegor, i samtal med barn
och for egen reflektion kring ett barn. Den har ocksa anvants som underlag for allman reflektion i
samtal med kollegor. De som inte har provat att anvanda Min livsblomma anger som skal att det inte
har funnits nagra situationer da de ansett att det var lampligt att anvdnda den, att de kant sig osdkra
pa hur de ska anvanda den och/eller att de inte fatt direktiv fran chefen att gora det.

Analys

Saval de kriterier for deltagande som huvudprojektet angett (bilaga 1) som projektmalen for Noras
delprojekt har uppnatts till en viss del. Ett fortsatt samverkansarbete kravs dock for att na djupare
och bestaende fordandringar. Férutsattningarna for samverkan mellan verksamheterna har starkts
bland annat genom att kunskapen om “de andra” har 6kat, kontakter har knutits och man har
narmat sig en samsyn kring hur samverkan kan ske med barnens basta i fokus. Ett nytt
arbetssatt/modell f6r samverkan har inférts och till viss del provats av barnhalsovarden, individ- och
familjeomsorgen och en av kommunens forskolor.

Det storsta hindret i projektet har varit de forutfattade meningar och den radsla som finns framst hos
vardnadshavare, och i viss man dven hos personal, for att ta emot hjalp och stéd. Den radslan har
framfor allt rort bilden av socialtjansten, dit individ- och familjeomsorgen hor. Dessutom finns det
ofta en stark vilja att, sa langt det gar, kunna I6sa eventuella svarigheter pa egen hand i familjen. Den
viljan ar i manga fall en styrka men kan i vissa fall leda till att vardnadshavare drar sig for att be om
och ta emot stod i ett tidigt skede, innan svarigheterna har blivit 6vermaktiga.

| den enkat som gjordes med vardnadshavare i borjan av projektet angav en majoritet att de var
positiva till samverkan mellan alla de verksamheter som ingar i projektet. Trots detta har det visat sig
svart att fa samtycke till samverkan kring enskilda barn. Det finns flera mojliga orsaker till den
diskrepansen. En orsak kan vara att enkaten gick ut till vardnadshavare pa alla kommunens férskolor



medan det enbart &r vardnadshavare pa den utvalda forskolan som blivit tillfragade om samtycke.
Det ar maojligt att den positiva installningen till samverkan till storsta delen finns hos vardnadshavare
pa kommunens andra foérskolor. Forskolan som varit involverad i projektet har en mycket hog andel
familjer med ett annat modersmal dn svenska. Det ar mojligt att skillnader i saval spraklig som
kulturell bakgrund paverkar installningen till att ge samtycke och ta emot stdd. En annan orsak kan
vara att det ar lattare att vara positivt installd till samverkan i teorin an nar det konkret géller det
egna barnet.

Ett langsiktigt paverkansarbete kommer att behévas for att vardnadshavare ska vaga samtycka till
samverkan och ta emot stdd i ett tidigt skede. Det arbetet kan delvis ske genom att de olika
verksamheterna foregar med gott exempel. Om samverkan mellan verksamheterna sker pa ett
synligt och naturligt satt i vardagen med en positiv attityd till varandras arbete férmedlas en annan
bild an om samverkan ar nagot konstlat som begransas till enskilda tillfdllen. Att skapa tillfallen nar
vardnadshavare far mota representanter fran olika verksamheter under avslappnade former kan
dven det minska troskeln till att ta emot stod fran dessa professioner om/nar behovet uppstar.

| sdval enkater som i samtal under projektets gang framtrader en bild dar samverkan ses som viktig
men ar nagot som laggs pa utover de ordinarie arbetsuppgifterna. Samverkansarbetet upplevs ibland
som nagot som tar tid fran det man egentligen ska arbeta med eller ndgot man agnar sig at om man
har tid. For att samverkansarbetet ska vara hallbart och inte skapa en kansla av stress vare sig hos
personal eller ledning behover det darfoér finnas med redan i grunduppdraget, vilket i forlangningen
innebar att andra arbetsuppgifter kan behova prioriteras ner eller delegeras.

| det fortsatta samverkansarbetet ar lardomar fran projektet en viktig grund. En styrka har varit
engagemang, intresse och gemensam vilja till samverkan hos en stor del av den personal som varit
involverade i projektet. Det engagemanget ar viktigt att halla liv i och uppmuntra. Genom
samverkanstraffar har personal i de olika verksamheterna boérjat knyta kontakter vilket leder till att
trosklarna for att samverka blir mindre. De kontakterna kan enbart uppratthallas genom
kontinuerliga tillfallen att motas, diskutera och samverka 6ver verksamhetsgranser.

Da samtycke fran vardnadshavare har saknats har modellen inte kunnat testas till fullo. Det ar darfor
inte klarlagt om modellen med barnombudsteamet rent konkret kan leda till att fler barn far stod i
ett tidigt skede. Men for att barn ska fa stod i ett tidigt skede ar det arbete som kan ske i
barnombudsteamet bara startpunkten. Om ett barn lyfts i teamet kan representanterna for de olika
verksamheterna gemensamt komma fram till vilket stod barnet skulle gynnas av och vilken eller vilka
verksamhet/-er som bast kan ge det stodet. For att barnet faktiskt ska kunna atnjuta stédet krévs
sedan dels att vardnadshavarna samtycker till stddinsatsen dels att verksamheterna har resurser for
att kunna verkstalla den erbjudna insatsen utan dréjsmal.

Framtid

Den samverkansmodell som har funnits i projektet kommer till viss del att implementeras i ordinarie
verksamhet. Styrgruppen for projektet vill invanta den forestaende studieresan till Skottland innan
definitiva beslut tas kring vilka delar av modellen som ska implementeras och hur.



En 6vergripande struktur for samverkan har inforts i Nora. Strukturen bygger pa en gemensam
styrgrupp: Ledningsgrupp i samverkan. Ledningsgruppen har sedan flera delgrupper under sig, varav
en ar Borja med barnen i Nora. Den del av TABB-modellen som kommer att finnas kvar blir da i sin tur
en del av Bérja med barnen i Nora.

Ledningsgrupp i
samverkan

Borja med
barnen i Nora

TABB -
arbetsgrupp

Samverkansarbetet kommer dven i fortsattningen att finansieras som en del i verksamheternas
ordinarie budget.

En fullstandig eller delvis implementering av TABB-modellen i ordinarie arbetssatt skulle innebara att
det som under projektfasen har begransats till en forskola ska breddas till att omfatta alla forskolor
och i anpassad form dven skolor. En sadan breddning kraver att all personal far utbildning i modellen
samt att ett system for introduktion for nyanstalld personal utformas. Introduktionen kan till
exempel komma att bestd av ett kortare filmklipp och/eller en informationsbroschyr som &r
obligatorisk att ta del av vid nyanstéllning. Bérja med barnen i Nora far da ansvar for att skapa ett
sadant utbildningsmaterial.

Aven gemensamma verktyg ar viktiga for att bara modellen vidare varfér ett fortsatt arbete med, och
eventuell revidering av, Min livsblomma kan vara aktuellt.

Ovrigt

Under projektets genomférande har aven nagra mer allmanna lardomar, som kan appliceras pa
framtida projekt, gjorts. En liten arbetsgrupp, som i det har projektet, innebar en organisatorisk
sarbarhet. Det racker med att en deltagare far forhinder for att moten ska falla bort. | en stérre
arbetsgrupp blir bortfall av enskilda deltagare inte lika avgérande. Skillnader i ledningsstruktur
mellan regionen och kommunen resulterade i det har fallet i att vardcentralschefen blev
representant i bade styrgrupp och arbetsgrupp. | framtida projekt ar det klokt att undvika att
personer far dubbla uppdrag pa detta satt da deltagare i arbetsgrupp och styrgrupp har olika roller
och mandat i projektet.

For att lyckas i ett utvecklingsarbete behovs prioriteringar av tid och resurser i alla led. Att ha tid
avsatt for en projektledare ar en del av det men dven arbetsgruppen och personalen i
verksamheterna maste ha mojlighet att investera tid i projektet. Da forandringsarbete ger ringar pa
vattnet kan en beredskap for 6kad belastning behdvas dven i de delar av verksamheten som bara ar
indirekt kopplade till projektet.



Bilaga 1: Kriterier for deltagande

e Projekten/forandringsarbetet ska inbegripa generella insatser, det vill séga gélla alla
barn

o 0-18 ar eller alla barn inom en viss aldersgrupp eller alla barn inom en
geografisk avgransning. Idén ar att kunna mota alla barn oavsett behov, men
dar nagra barn kanske behover mer stdd och hjdlp an andra. Projekten kan
dock inkludera arbete kring barnens vardnadshavare eller 6vriga familj om sa
behdvs.

e Projektet/forandringsarbetet ska innebara ett férandrat arbetssitt i de
organisationer som ingar. Det gar dven att bygga pa och utveckla befintliga projekt
men dar denna utveckling ocksa innebar ett helt eller delvis nytt sitt att arbeta
genom samverkan.

e Projekten/forandringsarbetet ska innebara en samverkan mellan verksamheter inom
hilso- och sjukvard, socialtjanst och férskola/skola. Utéver dessa tre kan ocksa
andra aktorer kopplas in om ni ser att det skulle passa projektet.

e Barnens behov ska vara i centrum och projektet ska innebara att barnen har en
ingang till olika typer av stod, hjalp och/eller vard utefter sina behov.

e Projektet/forandringsarbetet bor inkludera en idé om en gemensam teoretisk bas,
ett gemensamt sprak kring barns valmaende.



