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Leverantorsdialog som metod (2023)

Inledning

Leverantorsdialogen dr en metod for att sakerstélla att bestallaren hamnar ratt i sin kravstallning.
Dialogen bidrar till att skapa samsyn kring marknadens férutsattningar och ger mojlighet for bade
bestdllare och leverantor att uttrycka sina 6nskemal och utmaningar. | Fossilfritt Sveriges
fardplaner for fossilfri konkurrenskraft pekas klimatkrav i offentlig upphandling ut som ett av de
viktigaste verktygen for naringslivets omstallning.

- En av kommunernas viktigaste uppgifter i klimatomstallningen ar att stalla

klimatkrav i upphandlingarna. Sa skapas marknader for fossilfria I6sningar och
gor det mojligt for naringslivet att arbeta tillsammans i fossilfria vardekedjor,
sager Svante Axelsson, nationell samordnare for Fossilfritt Sverige.
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Under ett halvar har kommunerna Vastervik och Orebro fatt stéttning av Energikontor Syd och
Energikontoret Region Orebro lin fér att genomfdra leverantérsdialoger i samband med
transportupphandlingar. Har presenteras resultaten fran detta som inspiration for
hallbarhetsstrateger, upphandlare och bestallare i offentlig sektor.

Vad ar en leverantorsdialog

| ett dialogmote triffar en upphandlande organisation potentiella leverantérer,
branschorganisationer och andra relevanta aktorer. Syftet ar att utbyta information och ett
dialogmote ar en del av forberedelserna infor en kommande upphandling.

Dialogmoten kan hallas pa olika satt och i olika former:

e Det kan vara allt fran stora méten med manga deltagare till méten med ett fatal aktorer,
eller moéten med endast en leverantor.

e Det kan hallas i form av informationsméten, som en workshop eller som ett enskilt mote
for utbyte av information.

e Vid ett dialogmote kan ni traffas fysiskt eller ha ett virtuellt méte.
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Strategisk metod for hallbar upphandling

Leverantérsdialog ar en del av ett strategiskt arbete med att integrera hallbarhet och
upphandling. Det ar ett satt att kommunicera bestallarens krav och organisationens ambitioner
till potentiella leverantorer pa marknaden. Och en majlighet att lara kdnna marknaden battre.

Ta under dialogen upp viktiga fragor som behdver besvaras for att hamna ratt i kravstallningen.

Leverantérsdialogen ar speciellt anvandbar for vissa avtalsomraden for att 6ka forstaelsen och
kunskapen om marknaden och dess forutsattningar, framfor allt for nya avtalsomraden eller
omraden dar upphandling sker mer sallan.

Att genomfora leverantorsdialog

Forberedelser och planering

e Tank igenom ert behov och ta hjalp av kunniga kollegor for att analysera hur den totala
energianvandningen for hur aktuella resor och/eller transporter kan minska.

e Bjud in alla leverantorer till ett gemensamt moéte eller bjud in en och en.

e Att bjudain till ett gemensamt moéte ger mojlighet for kunskapshoéjande insatser vilket ger
en gemensam kunskapsgrund att diskutera utifran.

e Tareda pavad som ar mojligt att kréva av de leverantérer du kan gora affarer med, sa att
du far rimliga anbud. Sikta gdrna hogt mot el, biogas, vatgas nar du pratar med foretag,
men lyssna ocksa pa vad de sager.

e Var hela tiden framatsyftande. Det ska inte bli ett tillfalle dar befintliga avtal diskuteras.

e Beratta for dina kollegor hur du gér sa att dina erfarenheter sprids till andra
avtalsomraden.

Erfarenheter fran bestéallare

| Vastervik har kopplingen mellan upphandlingsprocessen och det
strategiska hallbarhetsarbetet stirkts genom att hallbarhetsstrategen
deltagit i leverantdrsdialogen. “Att fG vara med pad en leverantérsdialog
och berditta om kommunens energi- och klimatstrategi var ndgot
nytt. Det har varit en Iérorik process for mig som hallbarhetsstrateg”,
sager Gun Lindberg pa Vasterviks kommun.

Karin Enwall, upphandlare framhaller vikten av att forsta
upphandlingsprocessen och de olika roller som finns inom en
organisation. Upphandlaren har ansvaret for formalia och bestallaren
har ansvaret for att stalla krav. For att gora det pa ett bra satt behovs
att flera personer konsulteras i processen. Det ar viktigt att var och en
av dessa personer forstar sin unika kompetens och betydelsen av deras
engagemang i upphandlingsprocessen.
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| Orebro kommun satsade man p& en bred leverantérsdialog infér kommande upphandling. Som
forberedelse for leverantorsdialogen tog underlag och kravhypoteser fram som skulle diskuteras
med leverantdrerna. For att skapa en gemensam kunskapsgrund infér leverantorsdialogen
inleddes motet med foreldasningar om hur utvecklingen for hallbara fordon och drivmedel ser ut
just nu, vad som finns pa marknaden och vad som forutses komma framover. Under motet
diskuterades dven information om infrastruktur, samt vilka méjligheter offentlig upphandling har
inom kravstallning och utférande av upphandling.

Dialogen blev mycket uppskattad av kommunen och leverantérerna.

“Férstudien Viéxthus fér klimatledande upphandling har varit till stor
nytta fér Orebro kommun i vért arbete mot fossilfria transporter. Framfor
allt den hjélp och stéd vi fick vid leverantérsdialogen var ovdérderlig.”

Jakob Cronhamre, Orebro kommun

Dialogerna har gett ett bra underlag for hur kravstallning kan ske for att skapa basta mojlighet for
hallbara transportlosningar.

Vad sager leverantérerna?

Akerier och transportforetag star infor ett paradigmskifte. Forr var det enkelt och relativt riskfritt,
inga teknikval behovde goras. Men nu finns ett behov av kunskap for att valja inriktning och vag
framat. En investering innebéar ocksa en mycket storre risk idag med en snabbt skiftande marknad.
God framférhallning och tydliga forutsattningar, till exempel gemensamma diskussioner kring
teknikval, skapar bra forutsattningar for leverantorerna.

Leverantérsdialogen i Orebro var givande, siger Fredrik Ojdemark frén
Narkefrakt. Det var hogt i tak och bra diskussioner. Mojligheten att fora
dialog med bestallare och upphandlare ar viktigt for leverantorer och det
ar bra att samtidigt fa mojlighet att ge input pa vad som fungerar bast for
oss. Det ger goda forutsattningar nar vi kan tillsammans kan diskutera hur
vi kan skapa forutsattningar for att minska utslapp och bidra till en hallbar
omstallning.
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Kraften i upphandling

Offentlig upphandling omsatter cirka 800 miljarder varje ar i Sverige, det motsvarar 80 000 per
invanare, och kan vara ett kraftfullt verktyg for att 6ka tempot i omstéallningen och bidra till en

fossilfri konkurrenskraft. Dialogen mellan bestéllare och leverantérer ar viktig for att sékerstalla
rimligheten i kraven och for att forsta varandras forutsattningar, mojligheter och hinder.

I”

Handlingsplan - Upphandling som bidrar till omstallning till en cirkuldr ekonomi och ett
fossilfritt samhalle” anger Upphandlingsmyndigheten att de tre viktigaste hindren for att
offentlig upphandling ska kunna anvandas som strategiskt verktyg for en omstallning till cirkular
ekonomi och ett fossilfritt samhalle.

1. Vissa branscher gar fore i omstéllningen, men offentlig sektor maste efterfraga
cirkuldra och fossilfria I6sningar. Upphandlande organisationer behéver 6kad kunskap,
nya arbetssatt och tydligare styrning mot hallbarhetsmalen for att bli en attraktiv kund.

2. Offentliga organisationer har kommit olika langt. Skillnaden &ar stor mellan olika
offentliga organisationer i form av vilka resurser de lagger pa omstallningen. Darfor
behovs en utdkad samverkan och resurs- och kunskapsdelning mellan upphandlande
organisationer.

3. Det behovs mer langsiktighet i politiska beslut. Politiker behdver 6kad kunskap och
forstaelse for de storre vinsterna med en 6vergang till cirkuldra affairsmodeller. Med
tydlig styrning och langsiktighet dr det mojligt att hantera flera utmaningar samtidigt,
exempelvis 6kad sjalvforsorjning och leveranstrygghet.

MED FINANSIERING FRAN EUROPEISKA
UNIONEN
' Europeiska
tillvaxt regionala
verket utvecklingsfonden
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