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1. Inledning

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att folja regioners och kommuners
arbeten inom ramen for 6verenskommelsen om God och néra vard 2020 — en
omstallning av hélso- och sjukvarden med fokus pa primarvarden
(S2019/03056/FS, S2020/03319/FS). Kommunerna har genom de regionala
samverkans- och stodstrukturerna (RSS) tilldelats medel for utvecklings-
omradet goda forutsattningar for vardens medarbetare, medel som ocksa kan
anvandas for att stédja omstallningen till god och néra varden. Redovisningen
av medlen som avsatts till kommunerna ska genomféras av RSS i respektive
lan. 1 Orebro lan finns RSS inom omradet Valfard och folkhélsa pa Regional
utveckling i Region Orebro lan. Valfard och folkhélsa har haft ansvaret for att
sammanstélla redovisningen som &r en aterrapportering av planerade och
genomforda aktiviteter som finansierats av medel fran éverenskommelsen God
och ndra vard 2020, Denna redovisning ar sammanstalld som en rapport och
ska aterrapporteras till Socialstyrelsen. Rapporten ska aven ge lanets
kommuner den samlade bilden av hur projekt och aktiviteter planerats och
genomforts i omstéllningen till en God och néra vard utifran de kommunala
overenskommelsemedlen, 2020.

2. Bakgrund

Overenskommelsen mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om
God och néra vard 2020 tecknades i januari 2020. En omstéllning av halso-
och sjukvarden med fokus pé primarvarden. Overenskommelsen innehaller 4st
overgripande utvecklingsomraden:

- Utvecklingen av den nara varden med fokus pa primarvarden

- Okad tillganglighet i barnhalsovarden

- Goda forutsattningar for vardens medarbetare

- Insatser inom ramen for Vision e-hélsa 2025

Regionen har fatt medel i alla fyra utvecklingsomraden och kommunerna fatt
medel i utvecklingsomradet Goda forutséttningar for vardens medarbetare
och kan anvandas inom ramen for omstallningen till en god och néra vard.
Vad galler kommunernas medel i Orebro l1an har det gatt till regionala
samverkan och stddstrukturen genom Valfard och folkhé&lsa, Regional
utveckling, Region Orebro lan. De kommunala medlen &r 18,1 miljoner.

I april 2020 éverlamnades huvudbetéankandet fran utredningen God och néra
vard, en reform for ett hallbart héalso- och sjukvardssystem som ar en

! Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Overenskommelse mellan staten och Sveriges kommuner och Regioner
om God och nara vard 2020 -En omstallning av halso- och sjukvarden med fokus pa primarvarden.
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overgripande beskrivning av det utredningen identifierat som centrala
framgangsfaktorer respektive mojliga hinder for omstallningsarbetet.
Forslagen som lyfts fram syftar till att starka olika dimensioner av samverkan
och skapa ett mer sammanhanhéngande halso- och sjukvardssystem. | ett av
utredningens forslag beskrivs samverkansstrukturen for halso- och sjukvarden
och att det &r ett delat ansvar mellan region och kommuner. Det innebar att det
aven &r ett delat ansvar att beskriva och bygga ihop halso- och sjukvards-
systemet pa ett tydligt satt for bade patienter och medarbetare. Utredningen
gor bedémningen att den halso- och sjukvard som kommunerna ansvarar for
att erbjuda utgors av primarvard. Utredningen foreslar att fortydliga i
lagstiftningen krav pa samverkan mellan regioner och kommuner genom
sérskilda samverkansansvar med varandra vid planering och utveckling av
halso- och sjukvarden for att sékerstélla att patientens hélso- och sjukvard blir
sammanhangande oavsett huvudman samt en starkt samverkan pa
primarvardsniva. Forslaget ar att genomférandet sker genom att uppréatta en
gemensam plan for halso- och sjukvard pa den gemensamma vardnivan
primarvard i lanet. Avsikten &r att sakerstalla en langsiktig planering for det
gemensamma atagandet av primarvard. Planen kan forslagsvis omfatta
strategiska fragor sdsom t.ex. kompetensforsorjning m.m.2,

Forarbete i Orebro lan
| Chefsgruppen for social valfard samt vard och omsorg i Orebro lan (hogsta
tjanstemannanivan i regionala samverkan och stodstrukturen) hade
utvecklingsomraden lyfts fram och ringats in inom vard och omsorg med
inriktning halso- och sjukvard priméarvardsnivan som behdvde utvecklas,
stodjas och starkas lansgemensamt for att fa till omstéllningen till en god och
nara vard, det var bla:

e Hemsjukvardsavtalets skrivningar var 6ver 15-ar gamla och det har
skett radikala forandringar nar det galler hemsjukvardens innehall dar
nuvarande 6verenskommelse om hemsjukvard har stort
utvecklingsbehov.

e Omradet forebyggande, framjande och rehabilitering samt
arbetsterapeuters- och fysioterapeuters roller

e Hemsjukvard for barn under 18 ar

e Hemsjukvard for patienter inom psykiatrin

e Samverkan nutrition

e Utvecklingen av God och nara vard med vard av allt tyngre
patientgrupper utanfor sjukhusen

230U 2020:19. God och nara vard. En reform for ett hallbart halso- och sjukvardssystem.
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Det resulterade i ett lansgemensamt beslut om att ta fram en forstudie till nytt
hemsjukvérdsavtal®. Forstudien genomférdes med hjélp av LFA-metoden dvs
The Logical Framework Approch* som &r en metod i nio steg till en fardig
plan. Steg 1-4 anvéndes till forstudien for att fa fram bakgrundsinformation,
omvarldsspaning, intressentanalys, problem- och behovsanalys samt ta reda pa
malet. | forstudiens inventering av hemsjukvardsavtal framkom en bild éver
vilka lésningar som finns i Sveriges per lan och regioner.

Det genomfdrdes en workshop med Chefsgrupperingen for social valfard samt
vard och omsorg da gruppen arbetade med huvudproblemet *Hdlso- och
sjukvard i hemmet fungerar inte optimalt for alla individer/patienter i Orebro
Lin” for att fa fram problem-behovsanalys. Medférde att gruppen i hogre
utstrackning delade samma problem och behovsbild samt fick ett 6kat
agarskap. | december 2019 fattades beslut utifran forstudien om projekt-
direktiv med uppdrag att utarbeta ett forslag till ny dverenskommelse for
hélso- och sjukvard i hemmet under 2020-2022 som &r en stor del i arbetet i
omstéllningen till en God och Néra vard.

Lansgemensam utvecklingssatsning
| januari 2020 kom Overenskommelsen mellan staten och SKR?, vilket innebar
att kommunerna fick medel till omstallningsarbetet for en God och néra vard.
For de kommunala medlen utarbetades en plan; L&nsgemensam utvecklings-
satsning for omstéllningen till en God och néra, 2020-2022°. Halso- och
sjukvarden i Region Orebro l4an hade sedan tidigare samordnare och
utvecklingsledare fér God och néra vard. Medlen gav en mojlighet for
kommunerna att ha finansiering for projektmedarbetare, vilket underlattar nar
region och kommun ska samverka och fa till férandring inom de prioriterade
utvecklingsomradena inriktning hélso- och sjukvard priméarvardsnivan som
behdvde stodjas, starkas och utvecklas lansgemensamt for att fa till
omstallningen till en god och nara vard.

Den lansgemensamma utvecklingssatsningen for omstallningen till en God och
nara vard 2020-2022 har en ansats i att narma sig de skrivningar som beskrivs
i God och néara vard utredningens forslag om en gemensam plan for halso- och
sjukvard pa primarvardsniva?. Planen beskriver aktivitetsomraden i syftet att
sakerstalla en gemensam langsiktig planering for samverkan inom vissa
utvecklingsomraden pa primarvardsniva for lanets kommuner och region, med
ett fokus utifran kommunala éverenskommelsemedlen 2020.

3 Region Orebro lan, Valfard och folkhalsa. (2019) Férstudie till nytt hemsjukvardsavtal.

4 Sida (2003). En sammanfattning av LFA-teorin, Logical Framework Approach (LFA).

5 Region Orebro l4n, Valfard och folkhalsa. Lansgemensam utvecklingssatsning for omstéllningen till en God och
nara vard 2020-2022. En planering for anvandningen av medlen i 6verenskommelsen God och néra vérd 2020.
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Insatsomradet &r God och néra vard med underliggande aktivitetsomraden som
utgar fran malbild och fardplan for omstaliningen. Aktivitetsomraden i den
lansgemensamma utvecklingssatsningen for att stddja omstallningen till ndra
vard:

- Overenskommelse om halso- och sjukvard i hemmet

- gemensamt e- halsoarbete, digitalisering

— gemensam kompetensforsorjningsplan
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OCH KOMMUNER
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Figur 1. Nationell malbild och fardplan®

Regional utvecklingsstrategi (RUS)
Arbetet med omstéallningen till en god och néra vard behover ske pa olika
nivaer i ett 1an. Regionen Orebro lans halso- och sjukvardsorganisation har ett
eget arbete som pagar, i lanets 12 kommunerna pagar enskilda arbeten som
halls ihop inom respektive kommun samt i vissa delar halls kommunernas
gemensamma arbete ihop via Valfard och folkhalsa.

Planen for den lansgemensamma utvecklingssatsningen® for omstallningen till
en God och néra vard 2020-2022 och handlingsplanen for psykisk hélsa® ar de
tva delarna i det lansgemensamma samverkansarbetet som halls ihop av
Valfard och folkhalsa som &r en del i Regional utveckling i Region Orebro Ian.
For att vidga upp perspektivet sa ar aven omstallningen till en god och néra
vard en del i Orebro lians Regional utvecklingsstrategi for 2018-20307 och
finns inom delmalen 1-5 i handlingsplanen Sammanhallen vard och omsorg®.
Askadliggoras i figur 2. Omstallningen till en god och néra vérd, en del i
Orebro lans Regionala utvecklingsstrategi 2018-2030.

¢ Handlingsplan for psykisk halsa i__Orebro 1&n 2020-2023
" Tillvaxt och hallbar utveckling i Orebro l4n Regional utvecklingsstrategi 2018-2030
8 Handlingsplanen Sammanhallen vard och omsorg, Regional handlingsplan 2019-2022
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Figur 2. Omstallningen till en god och néra vard, en del i Orebro lans Regionala utvecklingsstrategi 2018-2030.

3. Allmannainsatser for att stédja
omstallningen till nara vard

Kommunerna i Orebro lan har en tydlig roll i regionala samverkan och
stodstrukturen (RSS) som halls ihop av Vélfard och folkhalsa, Regional

utveckling, Region Orebro lan. Nar det blev klart att &ven kommunerna skulle

fa ta del av 6verenskommelsemedlen fordes dialogen i det kommunala

natverket for socialchefer, i regionala styrgruppen for God och nara vard som

representeras av bade kommun och region samt i Chefsgruppen for social
valfard samt vard och omsorg som representeras av chefer fran vard och

omsorgsomradet kommun och region. Utvecklingssatsningarna genomfors i tre
storre omraden med ett lansgemensamt och langre perspektiv 2020-2022. Ett

utvecklingsomrade med lokala processledare har lagts till i syfte att starka

omstallningen lokalt i kommunerna. Redovisning av de kommunala medlen.

Allmanna insatser for att stodja omstallningen till nara vard,
aktivitetsomraden i den lansgemensamma
utvecklingssatsningen

— Overenskommelse om halso- och sjukvard i hemmet

— gemensamt e- hélsoarbete, digitalisering

— gemensam kompetensforsorjningsplan

— lokala processledare i kommunen
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Overenskommelse om halso och sjukvard i hemmet

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Orebro lan har ett behov av en ny dverenskommelse om hélso- och sjukvard i
hemmet, en vidareutveckling av hemsjukvardsavtalet. Syftet ar att skapa en
framtida dverenskommelse som ger forutsattningar for ett nytt och mer
andamalsenligt satt att l6sa de svarigheter som finns med nuvarande
hemsjukvardsavtal samt ge forutsattningar for forverkligande av intentionerna
i en god och ndra vard i lanet. Tillitsbaseradbaserad samverkan och ett
gemensamt ansvarstagande mellan kommuner och region &r de viktigaste
byggstenarna. En forstudie om nytt hemsjukvardsavtal® ligger till grund for
genomfdrandet.

Genomfdrande
Projekt 2020-2022. projektledare anstalld och ansvarar for:

- Utarbeta processen och framtagandet av en ny éverenskommelse om
halso och sjukvard i hemmet, gemensamt med regionens
utvecklingsledare

- Pilotprojekt, halsoframjande, forebyggande och rehabilitering

- Pilotprojekt, nutrition och stéd fér halsoframjande matvanor

Paborjade och genomférda atgarder

Uppdraget ar komplext och omfattande samt omfattar 13 parter. Projektet har
darfor ansokt om en tidsforlangning till december 2022 och fatt bifall for detta.
Vanligtvis upprattas en projektplan omgaende. For detta projekt kommer en
ytterligare fordjupning se med hjalp av LFA-kartlaggning for att kunna
precisera aktiviteter och delmal. Darfor upprattas projektplanen efter
nulageskartlaggningen och utifran fordjupning av LFA.

Projektledare har paborjat processkartlaggning av nulaget for aktuella
avtalsomraden. Nuldgeskartlaggningen planeras vara klar i mars 2021, darefter
upprdttas en fortsatt projektplan med utgangspunkt fran de utmaningar som ar
identifierade. For att kunna skriva om 6verenskommelserna med utgangspunkt
fran intentionerna i nara vard behovs en gemensam malbild om nara vard for
lanets kommuner och regionen. Det behdvs ocksa en medborgarinkludering i
framtagandet av en gemensam malbild. Forslag for gemensamt malbildsarbete
i Orebro lan for God och néara vard har presenterats och beslut forvantas att
fattas i januari 2021 i den 6vergripande chefsgrupperingen med
kommunchefer och regiondirektor pa Regional utveckling (KCRD).
Malbildsarbetet planeras paga fram till september, 2021.
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Uppnadda resultat
Kartlaggning av nulédget ligger i fas och planeras vara klart i mars 2021.

3.1.1 Rehabilitering
Pilotprojekt, halsoframjande, férebyggande och rehabilitering

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Orebro lan har ett behov av att hitta en ny arbetsmodell/arbetssatt for att starka
rehabiliteringen till personer som har kommunala vard- och omsorgsinsatser
och behov av halso- och sjukvard i hemmet.

Det har pagatt utredningsarbete med kartlaggning m.m. i lanet som Valfard
och folkhélsa genomfort efter uppdrag av Chefsgruppen for social vélfard samt
vard och omsorg inom omradet ansvarsfordelning/granssnitt arbetsterapeuter
och fysioterapeuter mellan aren 2016-2019. Uppdragen har sin grund i att hitta
nya losningar eftersom ansvarsfordelning/granssnitt bygger pa Adelreformens
skrivningar fran 1992. Léanet behover fa till en mer fungerande rehabilitering
som stammer éverens med behoven och for att fa till omstéllningen till God
och nara vard. Behoven av kommunal hélso- och sjukvard har férandrats,
vardtiderna har blivit kortare och utskrivning av medicinskt fardigbehandlade
patienter fran sjukhusen sker tidigare. Vilket leder till att rehabiliterande och
habiliterande atgarder i storre utstrackning behdver utforas nar patienten
kommit hem. Den tekniska utvecklingen gor att aven patienter med svarare
hélsoproblem kan vardas i hemmet i stéllet for pa sjukhus. Vad géller gruppen
personer som bor pa sérskilda boenden eller vistas pa korttidsboenden ar
behoven att vidmakthalla och fa hjalp att trana upp sina funktioner. Gruppen
behdver uppmarksammas vid forsamring da de utifran sina egna férmagor som
ofta ar begransade har svart att driva sina fragor. Fokus pa hur vi kan starka
hélsa, och inte bara behandla sjukdom, ar helt avgérande for om vi ska klara
av att mota framtidens halsoutmaningar och vardbehov i befolkningen® .

Genomférande

Pilotprojekt, forstarkt rehabilitering ar en del i aktiviteten Overenskommelse
om halso och sjukvard i hemmet. Det finns ett behov av att utarbeta en ny
lansgemensam arbetsmodell/arbetssatt for att oka teamsamverkan och stérka
rehabiliteringen till personer som har behov av hélso- och sjukvard i hemmet.
Den nya arbetsmodellen och eller arbetsséttet provas samt utvérderas i nagra
av lansdelarna.

9 Socialstyrelsen. (2019). Stod till kunskapsbaserad rehabilitering i kommunal hilso- och sjukvard —en férstudie. Dnr
15149/2019.
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Finansiering
Gemensam aktivitet med gemensam finansiering fran bade kommunernas och
regionens medel.

Pabdrjade och genomforda atgarder

Gallande granssnitt rehabilitering har besluts fattas att genomféra fyra
expeditionsresor enligt en expeditionsmetodik'®. En expeditionsresa per
lansdel &r utsedd. Syftet ar att utforska samverkansforutsattningar i granssnittet
och testa metoder for detta. Expeditionsresorna genomfors under hosten 2021.
Enligt tidsplan sa skulle de sjésatts i januari 2021. Metoden forutsatter vis
fysisk narvaro samt en nagorlunda stabiliserad vardag. Det radande pandemi-
laget gor att vi utifran forutsattningar flyttat fram start till hosten 2021.

Uppnadda resultat
Fyra expeditionsresor ar anmalda. Ett forarbete ar paborjat, vi ligger i fas.

3.1.2 Nutrition
Pilotprojekt, nutrition och stod for halsoframjande matvanor

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Tidigare kartlaggningar och utredningar i lanet visar att personer i hemmet har
svart att fa sina behov av nutritionsbehandling tillgodosett utifran
evidensbaserad nutritionsvard. Vad ar det for behov/problem som behdver
l6sas i Orebro l4n, ar det att hitta en ny arbetsmodell/arbetssétt eller &r det
nagot annat?

Hur kommunerna och Region Orebro lan ska samverka kring patienter som
har behov av oral, parenteral nutritionsbehandling har varit oklar i manga ér.
Det har funnits arbetsgrupp med uppdrag att utarbeta en dverenskommelse och
forslag har presenterats vad galler malgruppen vuxna personer med behov av
basal eller specialiserad nutritionsbehandling!!. Region Orebro l4n gjorde en
egen kartlaggning och tittade pa vilka nutritionsatgarder som bér erbjudas
utifran aktuellt kunskapslage. Kartlaggningen visar att Region Orebro lan bor
erbjuda evidenshaserad nutritionsvard med fokus pa undernaring,
ohalsosamma levnadsvanor samt sjukdomar och tillstand dar kosten &r en
direkt del av behandlingen eller dér anpassning av kosten kravs for att undvika

10 »Space for Change” Holmerg & Larsson

John Holmberg Professor vid Chalmers Tekniska Hogskola, UNESCO-chair Grundare av Challenge Lab och Space
for Change Institute Chalmers Initiative for innovation and Sustainability Transitions

u Region Orebro l4n, Valfard och folkhalsa. (2018). Nutritionsbehandling, underlag for en ny dverenskommelse i
Orebro lan. Liansgemensam arbetsgrupp.
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att undernaring eller felnaring uppstar eller forvirras®?. Lanets utmaning med
nutritionsfragan kvarstar sedan 2016 och fragan behover lansgemensamt l6sas
och ar en del i omstallningen till en god och néara vard.

Utredningen till God och nara vard har tittat pa framgangsfaktorer och hinder
for att fa till omstallningen och nagra orovéackande signaler ar att just
forebyggande och rehabiliterande insatser, t.ex. fran fysioterapeuter,
arbetsterapeuter och dietister, ar bland det forsta som huvudmannen drar in pa
nar budgetramarna dras at. VVad galler den forstarkta vardgarantin visade det
sig i den nationella vantetidsdatabasen december 2019 att 25 procent av de
som behovde traffa en dietist hade fétt gjort det inom tre dagar?.

Genomfdrande

Utifran tidigare erfarenhet av kartlaggningar och utredningar i nutritionsfragan
ar det av stor vikt att ta reda pa vad vill uppdragsgivarna uppna i
nutritionsfragan, vad ar malet? For att sedan arbeta vidare med hur
behov/problem kan lésas lansgemensamt i Orebro lan. Det behover finnas en
oppenhet for att om behov finns att i nagon form testa den nya
lansgemensamma l6sningen sa att personer i hemmet far sina behov av
nutritionsbehandling tillgodosett utifran evidensbaserad nutritionsvard.
Arbetet ar en del i aktiviteten Overenskommelse om hélso och sjukvard i
hemmet.

Finansiering
Gemensam aktivitet med gemensam finansiering fran bade kommunernas och
regionens medel.

Paborjade och genomforda atgarder

Projektledaren har bedomt att utredningsuppdrag med tvérprofessionell
kompetens 6ver huvudmannagransen med syfte att ta fram underlag for en
overenskommelse &r en framkomlig vag. Uppdraget har paborjats och pagar
under november 2020 till februari 2021. Ett tydliggdrande har gjorts gallande
fokus i uppdraget vilket ar att tydliggora roller och ansvar i samverkanszonen
gallande nutrition utifran nutritionsvardsbehandlingsprocessen. Darutover ska
ett implementeringsplan presenteras samt forslag for en
kompetensforsorjningsplan. Uppdraget ar i fas och utredning ar ute pa remiss.

Uppnadda resultat
Utredningen ar pabdrjad, ett forslag presenterades i januari 2021.

12 Region Orebro Iin. (2019). Organisation for nutritionsvard och stod for hilsoframjande matvanor. Nulige, behov
och framtid, kartlaggning.
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Gemensamt e-Halsoarbete, digitalisering

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Orebro l4n har ett gemensamt behov av att utveckla omradet e-hilsa dvs
tillvara digitaliseringens mojligheter i kommunernas och regionens halso- och
sjukvard och som pé nationell niva finns beskriven i Vision e-halsa 20253, |
lanet pagar digitaliseringsarbetet bade inom regionen, inom kommunerna och
mellan kommunerna samt ett lansgemensamt arbete mellan regionen och
lanets kommuner inom omradet e-hélsa och digitalisering. For det
lansgemensamma arbetet finns en handlingsplan som géller under 20109 till
2025 samt en aktivitetsplan for 2020-2021 med 11 aktiviteter'®.

| den lansgemensamma utvecklingssatsningen med att ta fram
overenskommelsen halso- och sjukvard i hemmet samt i kartlaggningen for att
fa till en lansgemensam kompetensférsorjningsplan kommer med stor
sannolikhet nya behov trada fram inom digitaliseringsomradet. Da behévs nya
I6sningar for att verkstélla/utféra de behov som finns hos (patienter) lanets
invanare med halso- och sjukvard i hemmet och vad skulle kunna utforas med
stod av digitaliseringen mojligheter?

Genomfdrande

Det finns ett behov av att lyfta fram digitaliseringens mojligheter i arbetet med
omstéllningen till en god och nara vard bade inom kommunerna och mellan
kommunerna samt i det lansgemensamma arbetet kommunerna och regionen.
En utvecklingsledare har det kommunala uppdraget som innefattar tva
uppdrag, det ena &r att halla ihop genomforandet av aktiviteterna som ska ske i
samverkan mellan kommunerna, det andra uppdraget ar att vara kommunernas
utvecklingsledare i det lansgemensamma arbetet utifran handlings- och
aktivitetsplan for samverkan mellan regionen och lanets kommuner. De
lansgemensamma aktiviteterna genomfdrs med regionens medarbetare inom
digitaliseringsomradet.

Finansiering

En utvecklingsledare leder processen med utveckling av digitaliseringsarbetet
utifran kommunernas behov i lanet och som finansieras av de kommunala
6verenskommelsemedlen for 2020, regionen finansierar sin del med befintlig
medarbetare.

13 Regeringskansliet Socialdepartementet och Sveriges Kommuner och Landsting. (2016) Vision e-halsa 2025—
gemensamma utgangspunkter for digitalisering i socialtjanst och halso- och sjukvard.

14 Regional handlingsplan for samverkan Region Orebro 1an och lanets kommuner inom omradet e-halsa 2019 —
2025.

15 Region Orebro l4n. (2020). Aktivitetsplan 2020 -2021 samverkan e-hélsa.
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Paborjade och genomforda atgarder

Séaker Digital Kommunikation SDK.

Orebro kommun och Region Orebro lan har bada genomfort forstudier som
innehaller inventeringar av floden mellan organisationerna som skulle kunna
ersattas med SDK. Vélfard och folkhélsa har knutit samman respektive
forstudieledare och gemensamma traffar har genomfort for att titta pa de
tekniska l6sningar som anvénts i pilotférsok som Inera genomfort i olika delar
av landet. Den 19/11 arrangerade Valféard och folkhélsa ett regionalt
webbseminarium med syfte att informera om SDK, sprida kunskap om det
arbete som redan &r gjort i lanet samt skapa en bild av vilka steg lanets
kommuner behover vidta. Seminariet innehéll bl.a. information fran Inera samt
rapportering fran forstudierna.

NPO —kommunerna som producenter

Region Orebro lan har producerat information till NPO sedan snart 10 ar och
kommunerna &r aktiva konsumenter. Enligt ett beslut ar 2014 i den Regional
digitala agendan skulle samtliga kommunerna i lanet vara producenter ar
2020. Detta har av olika anledningar inte genomforts. For att beskriva
regionens behov av att ta del av den kommunal halso- och sjukvards-
dokumentation genomfdrdes en workshop med olika verksamheter inom
Region Orebro lan. Sammanfattningsvis framkom tydliga behov av
information om patientens halsostatus samt vilka pagaende och planerade
insatser som finns dokumenterade av kommunernas sjukskoterskor och
arbetsterapeuter. Insatser kopplade till SoL utgjorde endast en liten del av den
Onskade informationen.

Digitala vardmoten

Behovet av att kunna kommunicera digitalt med bild och ljud i olika typer av
vardmaten har lyfts under flera ar. 1 Region Orebro lan har nodvéndiga beslut
och riktlinjer beslutats for att anvanda Teams/Skype. Samma beslut maste
fattas av kommunerna for att méjliggora digitala vardmaten mellan parterna.

Kopplat till Covid-19 aktualiserades fragan och arbetet paskyndades i
kommunerna. | det kommunala nétverket for e-hélsa och digitalisering som
drivs via Vélfard och folkhalsa har kommunerna samarbetar kring fram-
tagande av rutiner och riktlinjer for anvandningen. Inera har tagit fram en
tjanst for digitala videomoten med saker autentisering som ocksa kan anvandas
i méten med enskilda patienter. Visning av tjansten har genomforts for det
kommunala nétverket och dialog har forts med Inera kring funktion. Tjansten
ar saker, servern finns i Sverige samt stodjer floden dar behov finns av sékra
moten mellan myndighet och privatperson men ocksa mellan olika
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organisationer Tjansten kan upphandlas via ramavtal via Kommentus. Tyvarr
blir tjansten dyr for varje enskild organisation om den ska anvéndas fullt ut.

Visam appen

| den nationella satsningen kring sammanhallen vard och omsorg om de mest
sjuka &ldre (2010-2014) arbetades lansgemensamma verktyg fram. Ett av
dessa var Beslutsstodet som ar ett verktyg for sjukskéterskan inom kommunal
vard och omsorg som ska anvandas nar en patients halsotillstand forsamrats
for att avgora lamplig vardniva. Beslutstodet finns som app och forvaltas idag
via Valfard och folkh&lsa men anvénds i kommuner dver hela landet. Det har
lange funnits en 6nskan om att Inera ska Gverta ansvaret och utveckling av
denna app utifran att de utvidgat sitt uppdrag och nu innefattar kommunerna
samt deras kompetens och nationella rackvidd.

Monitorering pa distans

Invanarna inom vissa floden vid hemmonitorering kommer kréava involvering
av kommunens personal i fraga om stod for méatning/ rapportering. Som en
forsta aktivitet inom omradet erbjods en temadag for att skapa intresse,
inspirera och visa pa framtida mojligheter. Malgruppen var chefsgruppen,
nyckelpersoner sdsom verksamhetsutvecklare, MAS, mobila team,
representanter fran specialistvard och vardcentral. Syftet var att vacka intresse
for nya arbetssétt i samverkan som inkluderar hemmonitorering.

Reviderad handlingsplan e-halsa

Fanns ett behov att revidera och fortydliga riktningen for den gemensamma
handlingsplanen gallande e-hilsa mellan Region Orebro l4n och lanets
kommuner. Uppdraget var att handlingsplanen bor utga fran det gemensamma
uppdraget gallande Nara vard och hur digitaliseringen kan stodja denna
utveckling samt den strategi fér genomfdrande av Vision e-hélsa 2025 som
beslutats av regering och SKR.

Upphandling verksamhetssystem

Efter initiativ frdn Orebro kommun har natverket for lanets Socialchefer fatt
klartecken fran KCRD (Kommunchefer och Regiondirekttr) om att arbeta for
en samordna upphandling av verksamhetssystem mellan kommunerna och
pasikt aven med regionen. En workshop har genomforts med lanets
socialchefer for att identifiera for- och nackdelar med gemensamma
verksamhetssystem.
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Gemensam systemférvaltning

Regionen upphandlar ett nytt vardinformationsstod dar funktionalitet for
samordnad individuell plan och samordnad planering vid utskrivning fran
sluten halso-och sjukvard (SIP och SPU) ingar i systeml6sningen, kallad Link.
Detta vardinformationsstod kommer ersétta nuvarande Lifecare SP.

Ett arbete pagar nu med grundkonfigurationen Under arbetets gang har det
framkommit en oro éver brister som uppméarksammats i funktionaliteten i
Link. Detta har lyfts vidare via en sa kallad eskaleringsprocess vilket ar en
etablerad struktur for att lyfta och omhénderta denna typ av fragor inom Sussa
samverkan for att ga vidare med eventuella atgarder. Regionalt har underlag
tagits fram géllande mojliga vagval infor ett byte fran Lifecare SP till Link och
dialog har forts internt inom programmet Nytt vardinformationsstod och med
AU och chefsgrupp. Ett systembyte ska inte bli fordyrande for kommunerna
men kommer att krdva ett inférandearbete som behdver samfinansieras av
involverade parter.

Kartlaggning av den digitala kompetensen

En kartlaggning av baspersonalens digitala kompetens har genomforts inom
den kommunala Vard- och omsorgen samt LSS verksamheten i lanet. Enkat
skulle genomforts under varen men fick skjutas upp till hosten pga av laget
med Covid 19. Drygt 2500 personer har besvarat enkéten, sammanstélining
och analys av materialet pagar, nasta steg ar att ta fram forslag utifran
behoven.

Regional testbadd

Ett arbete har pagatt med att utveckla den befintliga testbadden till en regional
testbadd inom omradet valfardsteknologi i samverkan mellan alla
kommunerna i Orebro lan inom omrédet socialtjanst och kommunal hélso-och
sjukvard. Regional utveckling har tillsammans med kommunerna i regionen
under 2019 latit SWECO genomfdra en forstudie for att se vilka behov och
fortsattningar kommunerna i lanet har for att inga i en gemensam testbadd.
Rapporten visar att kommunerna star infor stora ekonomiska utmaningar pa
grund av den demografiska utvecklingen med allt fler aldre samt stora
svarigheter att rekrytera och kompetensutveckla medarbetarna. Rapporten
visar ocksa brist pa kompetens kring e-hélsa och valfardsteknik samt en
osédkerhet kring inforandet av valfardsteknik. En annan slutsats rapporten kom
fram till var att det &r ineffektivt att varje kommun ska driva digitalisering-
sfragarna sjalva. Behoven av nya innovativa I6sningar och testmojligheter i
verkliga forhallanden &r omfattande. Testbadden ska vara en samverkans-
plattform for forskning, utveckling och innovation som framjar att ménniskor
oavsett funktionsvariation och alder kan leva sjélvstandiga och trygga liv i
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tillgangliga boendemiljéer och med stod av valfardstekniktjanster. Testbddden
ska stdrka kommunerna i inférande och utveckling av valfardsteknik och
tillhorande arbetssatt som gor att aldre och funktionsnedsatta personer far mer
stod for att klara sin vardag. Planerad finansiering via regionala
utvecklingsmedel. Projektstart 1aug 2021. Projektlangd 3 ar.

Uppnadda resultat

Séker Digital Kommunikation SDK.

Forstudierna i Region Orebro 14n och Orebro kommun har via den samverkan
som initierats fran Valfard och folkhalsa enats om att prioritera samma floden i
respektive planerade pilotprojekt vilket underléttar i de kommande processerna
da det finns ett tydligt beroende mellan de olika organisationerna i arbetet med
SDK. Arbetet har ocksa resulterat i att tydliggora att fragan om SDK behdver
lyftas pa en kommundévergripande niva da den involverar flera forvaltningar
som har behov av att kunna skicka ostrukturerad information pa ett sakert satt
inom och utanfor den egna organisationen. Har saknas idag en tydlig
organisation for att samordna férvaltningsévergripande digitaliseringsfragor
inom regional utveckling.

NPO —kommunerna som producenter

Resultatet fran den genomférda workshopen redovisades for chefsgruppen
som fattade ett positivt gemensamt inriktningsbeslut om framtagande av
implementeringsplan ink. tidsplanering och kostnad for kommunerna att borja
producera information via NPO.

Digitala vardmoten

Region Orebro lan och elva av lanets kommuner har fattat positiva beslut i
fragan om att kommunicera mellan vardgivare med patient/brukare narvarande
via Skype/Teams. Detta arbete har drivits Regionen hade redan riktlinjer for
detta och kommunerna har tagit fram riktlinjer for anvandningen. Ett fortsatt
arbete kan goras med att gora rutinerna kanda for att mojliggéra moétesformen.
Arbetet har ocksa resulterat i att frigan om Ineras tjanst for videométen
behdver lyftas pa en kommunovergripande niva da den involverar flera
forvaltningar som har behov av att kunna genomfor sékra digitala videométen
med kommuninvanare. Har finns det ur ett medborgarperspektiv en vinst att
kommunens olika forvaltningar ensar sig kring en l6sning sa att kontakten sker
via samma losning oavsett vilken forvaltning jag behéver genomfoéra ett
digitalt méte med. Har saknas idag en tydlig organisation for att samordna
forvaltningsovergripande digitaliseringsfragor inom regional utveckling.
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Visam app

Det har nu startas ett projekt via Inera for att utveckla appen utifran forfragan
om utveckling frdn Region Orebro lan, Region Skane och VGR som ar
frekventa anvandare.

Monitorering pa distans

Arbetsgruppen for det gemensamma e-halsoarbetet har fatt i uppdrag att ta
fram forslag pa lamplig malgrupp och en gemensam process som ar lamplig att
testa. Vidare diskussion i chefsgruppen for samverkan vid motet i februari.

Reviderad handlingsplan e-hélsa

Den gemensamma handlingsplanen géllande e-hilsa mellan Region Orebro lan
och lanets kommuner har reviderats och ska beslutas pa chefsgruppen for
samverkan den 29/1. Handlingsplanen utgar fran det gemensamma uppdraget
gallande Néra vard och hur digitaliseringen kan stédja denna utveckling samt
den strategi for genomférande av Vision e-hélsa 2025 som beslutats av
regering och SKR.

Upphandling verksamhetssystem
Orebro kommuns avtal 16per ut och de erbjuder mojligheten att de upphandlar
med mojlighet for de 6vriga kommunerna avropar via option.

Jamstalldhet

Ar mycket svart att inom omrédet digitalisering belysa aktiviteter och resultat
ur ett jamstalldhetsperspektiv. Gallande enkéaten sa kan vi inte se nagra
skillnader mellan utbildade och icke utbildad personal inte heller mellan fast
anstallda eller vikarier. Men det finns viss fakta som har paverkan inom
omradet, for det forsta ar vardsektorn kvinnodominerad; enligt SCB (2018) &r
80% av de verksamma i sektorn kvinnor medan arbetet med att utveckla, vélja
och infora valfardsteknologi idag gors ofta av IT-specialister inom den
mansdominerade IT-branschen. Det finns saledes risk att i motet mellan den
mansdominerade IT-kulturen och den kvinnodominerande vardkulturen att
vasentliga problem inte lyfts upp och att kvinnliga anvéndare inte kommer till
tals. Genus har ocksa inverkan pa acceptans och viljan att anvanda valfards-
teknologi. Forskningen visar att mén i storre utstrackning &n kvinnor
accepterar nya tekniska losningar baserat pa deras erfarenheter och attityder
till tekniken, medan kvinnor & andra sidan paverkas starkare av subjektiva
normer’®. Attityder och anvandning av modern digital teknik skiljer sig mellan

16 Venkatesh, V.,Morris,M.G.,2000.Why don’t men ever stop to ask for directions? Gender,
social influence and their role in technology acceptance and usage behaviour. MISQ.
24(1),115-139.
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mén och kvinnor. Enligt SCB (2018) anvander man modern digital teknik i
hogre utstrackning an kvinnor i alla alders kategorier. Enligt en undersékning
som genomfordes i Orebro kommun 2015 dir 4500 respondenter (alder 50-
90+) hade mojlighet att dela med sig av sina tankar, asikter och onskemal
kring framtidens &ldreomsorg, har man mer positiv attityd till teknik-
utvecklingen och inférande av varldsfarsteknologi &n vad &dldre kvinnor har.
Kvinnorna ar istéllet mer oroliga att tekniska losningar skulle ersatta mansklig
kontakt!’.

Gemensam kompetensforsérjningsplan

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Denna utvecklingssatsning har inriktningen kompetensforsorjning for
omstallningen till en nara vard och besvarar fragan pa hur kommunerna i
Orebro lan arbetar och i en framtid ska arbeta for att stodja en &ndamalsenlig
kompetensforsorjning for omstéllningen till en nara vard (bilaga A).

Kompetensforsorjningsfragan ar en regional utvecklingsfraga vad galler
tillvaxt och konkurrenskraft, samt utifran att demografin 6kar behoven.
Andelen aldre i befolkningen okar vilket leder till att efterfragan pa
vardutbildad personal 6ka starkt under 2014-2025. Okningen forvantas stiga
annu mer efter 2025, d allt fler kommer in i de riktigt vardtunga aldrarna
(85+). Det ska motas av en personaltillgang som ser svag ut, med manga
pensionsavgangar och otillrackligt antal som examineras fran vard- och
omsorgsutbildningar®®. For att halso- och sjukvérdens primérvardsniva inom
region och kommun ska vara fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna
mota den demografiska utvecklingen och invanarnas behov pa ett béttre satt,
kravs en omstallning i hela vardkedjan. Malbilden &r en modern, jamlik,
tillganglig och effektiv halso- och sjukvard, med en stark och adekvat
resurssatt primarvard som bas. En primarvard med bade region och kommun
som huvudman och darmed ett gemensamt ansvar for planering och utveckling
av hélso- och sjukvarden. En hallbar halso- och sjukvard med hog kvalitet, dar
man som patient och narstaende kanner delaktighet och trygghet, som skatte-
betalare k&nner fortroende, och dar man som medarbetare valjer att arbeta.

7 Institutet for kvalitetsindikatorer. (2015). Sa vill vi ha det som &ldre. Rapport avseende
medborgardialogen for Sveriges bésta dldreomsorg i Orebro kommun.

18 Malardalsradet. (2018). En battre matchning. Storregional systembild. Kunskapsunderlag
om hogskoleutbildning i sju lan: Stockholm, Uppsala, Gavleborg, Véstmanland, Orebro,
Ostergotland och Sérmland.
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Den narmsta varden ar den som patienten/brukaren kan ge sig sjalv —
egenvarden — samt det stod kommuner och regioner kan ge for att mojliggora
detta. En mer tillganglig och narmare vard kan tillsammans med nya arbetssétt
i varden innebéra att resurserna inom vard och omsorg kan anvéandas béttre
och darmed récka till fler. Karnan i nara vard ar ett personcentrerat arbetssatt
som utgar fran individens behov och férutsattningar.

For att mojliggora en framgangsrik omstéllning till God och néra vard ar
kompetensforsorjningen av stor betydelse. Med kompetensforsorjning menas
att pa kort och lang sikt sakerstalla att verksamheterna har tillgang till
medarbetare med rétt kompetens for sina uppdrag, att hitta ratt medarbetare,
att utveckla, behalla dem och anvanda kompetensen ratt. VVardens medarbetare
behover kontinuerligt utveckla sin kompetens och de behdver samtidigt
utveckla nya arbetssétt som ar teambaserade, personcentrerade och hélso-
framjande. 1 utredningen God och néra vard framgar att det behévs en mer
samordnad styrning av kompetensférsérjningen och att en fungerande
kompetensforsorjning r en forutsattning for en framgangsrik omstallning®.
Awven i slutrapporten Framtidens vardkompetens fran Socialstyrelsen och
Universitetskanslersambetet foreslas det bla utvecklad samverkan i landets sex
sjukvardsregioner, forbattrade kunskapsunderlag om kompetensforsorjnings-
behoven pa bade nationell och regional niva samt inrattandet av ett nationellt
samverkansrad®®.

For att fa till en framgangsrik omstallning till God och nara vérd i Orebro lan
finns behov av att ta fram en bild 6ver hur de gemensamma kompetens-
forsorjningsbehoven ser ut, i ett nulage (2021) samt for aren 2022-2024 och att
efter analyser, dialoger och omvérldsbevakning ta fram en lansgemensam
kompetensforsorjningsplan for regionens halso- och sjukvard samt den
kommunala vérd- och omsorgen. Region Orebro lan har under 2019 genomfort
kartlaggningar inom samtliga forvaltningar 6ver hur laget ser ut vad galler
efterfragan och tillgang till personal/kompetens. For en sadan kartlaggning
finns en utarbetad metodik som aven tillampas i ett antal andra regioner. Pa
motsvarande behover lanets kommuner genomfora kartlaggning av vard- och
omsorgsforvaltningarnas kompetensforsérjningsléage inom respektive
kommun. Med dessa som underlag kan en gemensam lagesbild éver lanet
analyseras for att i ndsta steg skapa en gemensam kompetensforsorjningsplan
som &ven innefattar identifierade bristyrken.

8 Socialstyrelsen och Universitetskanslersambetet (UKA). (2019). Framtidens vardkompetens. Starkt samverkan for
att méta halso- och sjukvardens kompetensbehov.
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Genomfdrande
Projekt 2020-2022, tva projektledare anstallda som ansvarar for
genomforandet av projektet “Trygga kompetensen for en God och néra vird —
en linsgemensam kompentensforsorjningsplan” som bestar av huvuddelarna:
e Genom en skattning och analys av kompetensforsorjningslaget ta fram
en lageshild 6ver hur de gemensamma kompetensforsérjnings-behoven
ser ut i lanet.
e Formulera en lansgemensam kompetensforsorjningsplan for en god
och nara vard med inriktning mot den kommunala vard- och omsorgen
samt regionens halso- och sjukvard.

Det huvudsakliga malet for projektet ar att formulera en lansgemensam
kompetensforsorjningsplan och darmed skapa forutsattningar for en
framgangsrik omstéllning till God och nara vard i Orebro lan. Kompetens-
forsorjningsplanen ska specificera vilken kompetens som behdver attraheras,
rekryteras, utvecklas, behallas eller avvecklas for att mota framtida
kompetensbehov kopplat till nara vard. Kompetensforsorjningsplanen kommer
ocksa beskriva hur det ska ske, nar och vem som ar ansvarig.

Nyttan och effekter som projektets tva huvuddelar kommer att ge:

e Ger varje kommun en bild dver radande kompetensforsérjnings-
utmaningar vilket ger forutsattningar att sjalva borja reflektera dver
konkreta l6sningar.

e Kommunerna i lanet far tillgang till en metod for att arbeta
systematiskt med kompetensforsorjningsfragan vilken éven kan
anvandas inom andra omraden i ett langsiktigt arbete for att trygga
kompetensen bade nu och framat.

e Ger en lansovergripande bild éver kompetensforsorjningslaget som
underlag till den kompetensforsorjningsplan som ska formuleras 2022.

Lansgemensam kompetensforsorjningsplan:

e Skapar forutsattningar for en framgangsrik omstallning till God och
nara vard i Orebro lan eftersom den specificerar vilken kompetens som
behover attraheras, rekryteras, utvecklas, behallas eller avvecklas for
att méta framtida kompetensbehov kopplat till nara vard.
Kompetensforsorjningsplanen kommer ocksa beskriva hur det ska ske,
né&r och vem som ar ansvarig.

e Kompetensforsorjningsplanen ger en lansgemensam riktning pa det
arbete som behdver goras. Da flera aktorer drar at samma hall okar
forutsattningarna for att fa till en framgangsrik omstallning. Det faktum
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att samtliga kommuner samt regionen &r delaktiga i kartlaggningen
skapar ett engagemang som ger kraft i omstéliningen.

o Kompetensforsorjningsplanen blir ett viktigt dokument att ha som
utgangspunkt i diskussioner med samtliga parter som berors av
omstallningen, sasom arbetsgivare, medarbetare, utbildningsvéasendet,
civilsamhallet, privata aktorer, politiker etc.

Finansiering

Tva projektledare leder processen med att genomfora kartlaggningen i
kommunerna, finansieras av de kommunala éverenskommelsemedlen for
2020. Regionen har genomfort sin kartlaggning.

Paborjade och genomférda atgarder

Projektet Trygga kompetensen for en God och néra vard — en lansgemensam
kompentensforsorjningsplan ” har startats upp under 2020. En projektplan har
utarbetats med tillhérande bilagor i form av Detaljerad beskrivning
kartlaggning, Tids- och aktivitetsplan, Kommunikationsplan samt Riskanalys.
Hittills fortloper projektet enligt uppréttad tidsplan. Uppdraget spanner utanfor
de traditionella samverkansarenorna for vard- och omsorgsomradet dar region
och kommun mots varav forankring i ett bredare perspektiv varit viktigt i
bdrjan av genomfdrandet av projektet.

Forankringsarbetet har skett i samverkansstrukturer sa som lansgemensamma
HR/personalchefsnatverk, natverket for kommunchefer och regiondirektor pa
Regional utveckling samt socialchefsnatverk med flera. Kartlaggning pagar i
respektive kommun och nésta steg ar analys av resultaten.

Uppnéadda resultat

Projektet ar langsiktigt mellan 2020-2022, annu kan vi inte se nagra slutliga
resultat men utifran forankringsprocess och projektstart finns en positiv
instéllning. Intressenterna ar val medvetna om de utmaningar som finns vad
galler kompetensforsorjning for omstéllningen till en nara vard och alla
kommuner (12st) medverkar i projektet fastdan genomforandet under en
pandemi dr en utmaning i sig. Projektledare har fatt styrt om de fysiska
traffarna i kommunerna till digitala méten och behdvt stalla om och utarbeta
materialet utifran digital anvandning. Att samtliga kommuner i lanet
medverkar visar att bade kommun och region har enats i fragan kring parternas
gemensamma kompetensforsorjningsutmaningar.
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Jamstalldhet

Den lansgemensamma kompetensforsorjningsplanen kommer att vara ett stod
till kommunerna i deras strategiska kompetensférsorjningsarbete och inspirera
till atgarder som pa olika satt bidrar till att uppna jamstalldhetsmalet. Ett
exempel kan var ar att arbeta for att gora kvinnodominerade yrken mer
attraktiva for bada kénen och darigenom 6ka mojligheterna till en storre
rekryteringsbas. Heltidsfragan ar ett annat exempel. De atgarder som beskrivs i
kompetensforsorjningsplanen ska ge mojligheter for verksamheterna att skapa
och starka forutsattningar for alla individer oavsett kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

Kommunala lokala processledare

Vad ar det for utvecklingsbehov som ska tillgodoses?

Omstéllning till en nara vard ar en forandring till en mer personcentrerad vard
och ett mer personcentrerat forhallningssatt. Det ar dven att fa sin vard och sa
nara hemmet som mojligt, fran vard pa sjukhus till att fa vard med hemmet
som bas. Omstallningen innebar manga forandringar i kultur, organisering och
arbetssatt. Men det staller dven krav pa att arbeta systematiskt genom att folja
upp varden samt fa till strukturer och process for samverka lokalt mellan
huvudman pa primarvardsniva.

En viktig del i arbetet med omstéallningen till en nara vard ar det den lokala
samverkansnivan. | Orebro lan finns en samverkansstruktur for den regionala
nivan och lanet har en samverkansstruktur pa lansdelsniva. Lanet har fyra
lansdelar dar varje lansdelssamverkan halls ihop av samverkansledare.
Socialcheferna i lanets kommuner sag ett behov av att infora kommunala
lokala processledare for att halla ihop, samordna och stddja den lokala
omstéllningen internt i kommunen till en nara vard. Kommunala processledare
blir en ny funktion och roll i l1anet. Socialchefsnatverket dnskade att det
utarbetades en lansgemensam uppdragsbeskrivning fér de kommunala
processledarna samt att den nya funktionen per kommun ska ha en koppling
till samverkansledaren i respektive lansdel.

Genomfdrande

Vélfard och folkhdlsa fick uppdraget att ta fram ett forslag till uppdrags-
beskrivning for de kommunala processledarna da funktionen &r ny i lanet. Ett
litet forarbete har utforts for att hitta goda exempel pa processtddijare och eller
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koordinator for samverkan pa lokalniva i andra lan/regioner. Aven efterlyst
utvarderingar men utan resultat, vilket &r ett rustat i sig.

For att traffa ratt vad galler de lokala behoven av att halla ihop, samordna och
stodja den lokala omstallningen internt i kommunen till en néra vard behover
varje kommun identifiera sina interna/externa behov sa att den lokala
processledaren kan arbeta med utmaningarna, genomfora aktiviteter for att fa
till omstéllningen. Uppdragsbeskrivningens formuleringar ar évergripande och
generella for att fa det lokala perspektivet.

Finansiering

Fordelningen av medel till lokala processledare i kommunerna har skett utifran
kommunstorlek och har berdknats en tidsplan till att borja med pa 1%-ar.

8st kommuner far finansiering till en 50% tjanst

3st kommuner far finansiering till en 75% tjanst

1st kommun far finansiering till en 100% tjanst

Paborjade och genomforda atgarder

Under 2020 fattades beslut om lokala kommunala processledare, planering och
underlag har utarbetats, under 2021planerad tillsattning av lokala
processledare i kommunen for att sommaren/hésten 2021 pabérja sina
uppdrag. Uppstartsdatum har planerats ifran att arbetet i lanet med den nya
overenskommelsen i Orebro 1an om hélso- och sjukvérd i hemmet borjar bl
Klar under hosten 2021 och ligger till grund for vissa delar i
omstallningsarbetet pa lokal niva for en néra vard.

Uppnadda resultat
Det ar for tidigt i aktiviteten att kunna pavisa nagra resultat. Under slutet av
2022 kommer lanets kommuner kunna redovisa resultat.

4. Projekten har gemensam koppling

Insatsomradet &r God och néra vard och de tre lansgemensamma aktiviteterna
dverenskommelse om hélso- och sjukvard i hemmet, gemensamt e- halsoarbete
och digitalisering samt lansgemensam kompetensforsorjningsplan ar under
utveckling och inom priméarvardsomradet. Under arbetets gang traffas
projektledarna och stammer av arbetet med varandra for att motverka att det
inte blir parallella processer. Aktivitetsomradena ar en del i det gemensamma
forandringsarbetet till en god och nara vard och aktiviteterna ar beroende av
varandra. Avsikten &r att under hosten 2021 genomféra en gemensam analys.
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1. Vilka invanare ska fa halso- och sjukvard i hemmet?

2. Hur kan digitaliseringen stodja och underlatta for halso- och sjukvard i
hemmet?

3. Vilken kompetens finns det inom regionen och kommun for arbetet
med god och nara vard, vad visar kartlaggningen?

Gemensam analys av resultat: 1+2+3= Finns ratt kompetens for att
tillgodose invanarna i lanet att fa halso- och sjukvard i hemmet utifran
den nya 6verenskommelsen och vad kan stédjas digitalt?

5. Lansgemensam anvandning av medel

Beskriv hur medel inom 6verenskommelsen har anvants lansgemensamt?

Nar de kommunala dverenskommelsemedlen kom i borjan pa 2020 sa gav
medlen majlighet for kommunerna att ha finansiering for att satta igang de
lansgemensamma utvecklingssatsningarna med regionen for omstéllningen till
en God och nara vard. Den plan som togs fram har en ansats i att vara en
lansgemensam utvecklingssatsning inom tre specifika utvecklingsomraden
som &r éverenskommelse om halso- och sjukvard i hemmet, gemensamt e-
halsoarbete och digitalisering samt lansgemensam
kompetensforsorjningsplan. Kommunerna har dven formedlat vikten och
behoven av att pa den lokala nivan fa till samverkan pa primarvardsnivan
varav ytterligare en satsning genomférs med kommunala lokala processledare.

Samarbete mellan kommunerna och regionen

Vissa av utvecklingssatsningarna har samfinansierats mellan kommun och
region dven samverkan mellan kommun och region sker i samtliga
utvecklingsdelar.

6. Covid-19 paverkan pa arbetet med
omstallningen

Hur har covid-19 paverkat arbetet med omstéllningen till en mer nara
vard?

Covid-19 har paverkat projektens genomforande exempelvis genom att
workshops har fatt utforas digitalt istallet for genom fysiskt deltagande.
Projektledarna och intressenterna har behévt utforska nya digitala verktyg for
att fa till bra delaktighet i workshops och mojliggora att storre grupper
kommer samman. En utmaning har varit att fa loss deltagare till arbetsgrupper
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och referensgrupper dar den framsta orsaken till utmaningen &r att professioner
har svart att 16sgora sig fran sitt arbete med covid-19. Pa Vélfard och folkhalsa
har behov av att ta in en extraresurs for att forbereda och hitta nya processer
vid workshops (tjanstedesigner) pa 100% pa 6 manader for att stodja projektet
Overenskommelse om halso och sjukvérd i hemmet.
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BILAGA A.

ﬁ SDCiEI[St)’TEISEﬂ 2020-11-12  5.7-35703/2020

Till samiliga regionala
samverkans och stédstruldurer

Underlag for redovisning av kommunernas och
regionala samverkans- och stodstrukturernas arbeten
inom ramen for dverenskommelsen God och néra
vard 2020

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att félja regioners och kommuners arbeten
inom ramen for 6verenskommelsen om God och nara vard 2020 — en omstallning av
hélso- och sjukvarden med fokus pa primarvarden (52019/03056/FS,
$2020/03319/FS). Kommunerna har genom de regionala samverkans- och
stodstrukturerna (RSS) tilldelats medel for utvecklingsomradet goda forutséttningar
for vardens medarbetare, medlen kan ocksa anvandas for att stédja omstallningen till
den nara varden. Redovisningen ska goras av RSS i respektive lan for de medel som
avsatts till kommunerna.

Detta dokument ar ett underlag med fragor for att underlatta redovisning av
utveckling som skett och aktiviteter som genomforts inom ramen for
overenskommelsen. Beskriv uppnadda resultat samt paborjade och genomforda
atgarder inom respektive omrade. Som stod for redovisning kan bifogad Excel-mall
anvandas.

I redovisningen ska jamstélldhetsperspektivet belysas dar sa ar lampligt och det ska
framga hur insatserna bidragit till det jamstalldhetspolitiska delmalet jamstalld halsa.

Redovisningen skickas till omstallningen@socialstyrelsen.se senast den 31 mars
2021.

For eventuella fragor vand er till omstallningen@socialstyrelsen.se.

Med utgangspunkt i regioner och kommuners redovisningar samt kompletterande
datainsamling kommer Socialstyrelsen utarbeta en rapport som lamnas till
Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast den 30 augusti 2021.
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Allménna insatser for att stodja omstallningen till nara vard
Om kommunen genomfort insatser for omstéllningen till en nara vard kan dessa
redovisas.

Redogor for insatser inom utvecklingen av den nara varden med fokus pé
primarvarden utifran uppnadda resultat samt paborjade och genomforda atgarder.

Goda forutsattningar for vardens medarbetare

En dndamalsenlig kompetensforsérjning for omstéallningen till en nara vard
Hur har kommunen arbetat for att stodja en andamalsenlig kompetensforsorjning for
omstallningen till en néra vard?

Exempel pa insatser inom detta omrade ar att arbeta for att det finns medarbetare med
kompetens for den vard som bedrivs samt att medarbetarna arbetar tillsammans pa ett
optimalt satt, utveckling for teamet och for respektive yrkesroll, frimjande av
interprofessionella arbetssétt och goda larandemiljoer.

Utveckla forutsattningarna pa arbetsplatsen

Hur har kommunen arbetat med att starka och utveckla goda forutsattningar pa
arbetsplatsen for medarbetarna?

Exempel pa insatser inom detta omrade ar halsoframjande och hallbar arbetsmiljo,
starkta forutsattningar for ledarskapet, réatt anvand kompetens utifran ett
personcentrerat och halsofrdmjande arbetssétt.

Utbilda vardens framtida medarbetare

Hur arbetar kommunen med att utbilda vardens framtida medarbetare?

Exempel pa insatser inom detta omrade ar starkt kompetensutveckling, utvecklade
forutsattningar for verksamhetsintegrerat larande i primarvarden, utveckla
utbildnings- och handledarkapaciteten och tillvarata kompetens hos personer med
utlandsk utbildning.

Hur har medel anvants lansgemensamt exempelvis med stod av
RSS?

Beskriv hur medel inom éverenskommelsen har anvéants lansgemensamt?

Hur har covid-19 paverkat arbetet med omstallningen
Hur har covid-19 paverkat arbetet med omstéllningen till en mer nara vard?
Hur har covid-19 paverkat arbetet med goda forutséttningar for vardens medarbetare?
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