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1. Bakgrund

Digitalisering och e-hélsa dr idag en central del av utvecklingen av vérd och omsorg.
Invanare och vardens medarbetares behov av tillgdngliga, trygga och sammanhallna
digitala losningar okar, liksom kraven pa effektivitet, informationssékerhet och
kvalitet. Utvecklingen sker i ndra koppling till omstéllningen till Néra vard, dér
digitala arbetssétt, informationsdelning och samordning &r avgdrande for att vard och
stod ska kunna ges néra invanaren — i hemmet, i vardagen och pa distans. For
invanaren spelar det ingen roll vem som ansvarar for vard, omsorg eller stod — region
eller kommun. Det som dr avgorande ar att informationen foljer personen genom hela
vard- och omsorgskedjan.

Medarbetare i varden behover tillgang till aktuell relevant och tillforlitlig information
for att kunna utfora sitt uppdrag. Nar information inte kan delas somlost mellan
vardgivare riskerar kontinuitet, patientsdkerhet och kvalitet att ga forlorad. Om
information finns tillgénglig dir den behovs — oavsett huvudman — stirks bade
tryggheten for invanaren och kvaliteten i medarbetarnas arbete.
Genom digitalisering och samverkan kan vi forédndra detta:

e Informationen foljer individen — inte organisationen.

e Journaldokumentation, beslut och planering delas mellan vardgivare pa

ett sikert och standardiserat sitt.
e Medarbetaren ser helheten och kan agera snabbt, utan att invanaren

behdver upprepa sin beréttelse.

I Orebro lin finns en stark tradition av samarbete mellan region och kommuner. Den
regionala digitaliseringsstrategin, den regionala utvecklingsstrategin (RUS) och
arbetet med Néara vard pekar ut en gemensam riktning:

digitalisering och e-hilsa ska stérka invénarnas delaktighet, effektivisera arbetet och
oOka kvaliteten i alla verksamheter. For att na dit behdver vi samverka inom omradet
e-hélsa eftersom det krdavs bade parallella satsningar och gemensamma strategier,
delade 16sningar och samordnad utveckling. Det handlar inte bara om teknik, utan om
fortroende, dialog och gemensamt ansvar.

2. Malformulering och inriktning

Den regionala handlingsplanen for e-hélsa 2026—2030 &r ett handslag mellan Region
Orebro ldn och ldnets kommuner — ett gemensamt dtagande att dela ansvar, resurser
och kompetens for att skapa storsta mojliga nytta for invanaren.
Planens dvergripande mal ar att:
o sdkerstilla att information kan delas tryggt, effektivt och enhetligt mellan
vardgivare.
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e stodja medarbetarna med digitala verktyg som férenklar vardagen och stiarker
kvaliteten
e och skapa forutsittningar for 14ngsiktig samverkan, lirande och innovation i
hela lénet.
Handlingsplanen och den tillhérande aktivitetslistan utgdér en gemensam
overenskommelse och styrmedel kring satsningar for att samlat uppna nyttor och
effekt gillande initiativ som kridver samordning och koordinering.

3. Juridik

Den juridiska aspekten behdver standigt uppmarksammas och utvecklas for att
sékerstilla att lagar och regelverk tilldimpas korrekt i takt med digitaliseringens
framsteg. I all utveckling ska juridiska fragor och informationssékerhet beaktas sa att
nya 16sningar vilar pa en tydlig rittslig grund och bidrar till en trygg och tillitsfull
hantering av information. En avgérande framgangsfaktor for e-hélsans utveckling ér
att skapa tydlighet och samsyn géllande informationsdelning och ansvarsfoérdelning
mellan huvudmén. Genom néra samarbete mellan region och kommuner kan
gemensamma tolkningar, rutiner och beslutsunderlag skapas som bade virnar
invanarnas integritet och stddjer verksamheternas behov av effektiva
informationsfloden som har stdd i lagstiftningen.

4. Styrning och samverkansstruktur

4.1 Strategisk niva - Chefsgrupper

Chefsgruppen for social vilfard samt vard och omsorg respektive Chefsgruppen for
skola, utbildning och kompetensforsorjning dr strategiska styrgrupper for
handlingsplanen och aktivitetslistan utifran de fragor som berdr respektive
verksamhet. Grupperna fattar beslut om arliga prioriteringar och féljer upp resultat.
Respektive organisation bér ansvar for att realisera och driva utvecklingsarbete utifran
fattade beslut och prioriteringar.

4.2 Taktisk niva - Arbetsutskott for Chefsgrupperna
Arbetsutskott for Chefsgruppen for social vilfard samt vard och omsorg ansvarar for
att I6pande vérdera initiativ och underlag samt gora prioriteringar och fattar
avgransade beslut. Arbetsutskottet dr dven forvaltningsstyrgrupp for gemensamma
system. Gillande Chefsgruppen for skola, utbildning och kompetensforsorjning sé
utgor lanssamordnare for ldnets EMI och Skoloverlékare den taktiska nivén. De
taktiska grupperingarna ska sékerstilla att de strategiska chefsgrupperna involveras
for information och beslut som péverkar respektive organisation.
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4.3 Operativ niva — Samordning och beredning
Utsedd samordningsresurs fran Digitala vardmilj6er respektive Vilfard och folkhélsa
har uppdraget att samordna och bereda de aktiviteter som beslutats inom ramen f6r
den gemensamma handlingsplanen. Detta innebér att:
e Samordna, bereda, f6lja upp och rapportera pagaende aktiviteter.
e Forbereda drenden till AU (beslutsdrenden, informationsidrenden och
inriktningsirenden).
o Sikerstilla att fragor som ror elevhilsa och skola behandlas i samverkan med
Chefsgrupp for skola, utbildning och kompetensforsorjning
e Samverka och forankra med referensgrupper exempelvis regionens berérda
objekt tex Patientmotet och Regionalt chefsnitverk for digitalisering inom
socialtjansten.

4.4 Referensgrupper
Kontinuerlig dialog f6rs med etablerade forum/ grupperingar for att skapa delaktighet,
fanga upp behov och initiativ samt inhdmta synpunkter i beredningsprocesser.

Identifierade grupperingar é&r:
e Regionens objekt exempelvis Patientmotet
e Léansdelsgrupperna
o Samverkansledarnitverket
e Regionalt chefsndtverk for digitalisering inom socialtjansten
e Verksamhetschefer/ linssamordnare for EMI — Elevhilsans medicinska insats

Ytterligare kompetenser /grupperingar kan behdva involveras i specifika fragor t.ex:
e Informationssdkerhetssamordnare/ dataskyddsombud hos involverade parter
e Haélsoval och MAL-grupperingar
e MAS/MAR-nitverk
e Vid stdrre uppdrag/ projekt kan projektorganisation behdva etableras.
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Bilden nedan illustrerar styrning och samverkansstruktur for handlingsplan
och aktivitetslista.

Chefsgrupp for skola,
utbildning och
kompetensférsdrining

Chefsgrupp Social valfard
samt vard och omsorg

Lanssamordnare
EMI och

Objektstyrgrupp i Skoléverlakare

regionen

Regionalt
chefsnatverk for
digitalisering inom

SECRIET Samordningsresurs

Verksamhetschefer
EMI i lanet

5. Framgangsfaktorer

Handlingsplanen bygger pa ett gemensamt handslag mellan Region Orebro lin och
lanets kommuner. Det dr en malsittning om att std sida vid sida i utvecklingen av
digital vard och omsorg — att arbeta tillsammans, dela ansvar och skapa gemensam
nytta.

For att lyckas krivs att samarbetet vilar pa négra centrala principer:

5.1 Samverkan som grundprincip

Vi driver gemensam utveckling vilket &r en forutséttning for att digitaliseringen ska
lyckas. Genom att planera, prioritera och géra gemensamma satsningar som bidrar till
den gemensamma malbilden skapas nytta for vara invénare och i vara verksamheter.
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5.2 Delaktighet och transparens

Mal och nyttor med olika satsningar ska vara tydliga och kommunikationen ska vara
oppen. Utvecklingsarbetet dr en gemensam resa som kraver forstaelse och
engagemang frén manga olika aktorer. For att skapa delaktighet behdver vi vara
Oppna med vad vi gor, varfor vi gor det och vilka resultat vi ser. En tydlig och
kontinuerlig dialog mellan samverkansparter stérker tilliten och gor utvecklingen
hallbar o6ver tid.

5.3 Samordningsvinster

Genom gemensamma beslut om system, support och forvaltning starker vi hela ldnet.
Nér vi samordnar investeringar och tekniska 16sningar uppnar vi inte bara
ekonomiska vinster — vi 6kar ocksa kvaliteten, sdkerheten och anvindbarheten.
Samordning innebdr att vi delar resurser, kompetens och erfarenheter for att skapa
stabila och langsiktiga 16sningar. Det ger forutsittningar for en likvérdig digital
valfard i hela lénet, oavsett kommunens storlek eller geografiska lage.

5.4 Tydlig styrning och ansvar

Klar styrning behovs for att skapa riktning och tempo i arbetet — men alltid med
gemensam malbild och fokus. Det ska vara tydligt vem som beslutar, vem som
ansvarar och hur uppf6ljningen sker. Samtidigt behdver alla parter kinna sig delaktiga
och ta eget ansvar i helheten. En tydlig styrning med 6ppen samverkan sékerstéller att
de gemensamma besluten omsiitts i praktisk handling i respektive organisation. P4 sé
satt kan nyttor realiseras jimlikt for ldnets invanare.

5.5 Juridik och informationssakerhet

Lagar och regelverk maéste tillaimpas korrekt, informationssikerhet stérkas. Kraver
gemensamma tolkningar och rutiner kring juridik och informationssékerhet.

5.6 Larande och erfarenhetsaterféring

Samverkansarbetet bygger pa larande fran tidigare arbete. Att lyfta fram goda
exempel, arbeta med kontinuerlig uppfoljning och utvirdering samt féra en 6ppen
dialog mellan verksamheter och huvudmén ar centralt for att skapa langsiktig
utveckling och kvalitet i hela ldnet. Genom att ta tillvara erfarenheter géllande
utveckling av e-hélsa i samverkan, bade det som fungerat vél och det som varit
utmanande och mindre bra, kan vi forbéttra arbetssétt och processer. Piloter kan
anvandas som ett verktyg for att testa nya metoder och arbetssitt infor
breddinforande. Det ger mojlighet att justera och anpassa innan lansdvergripande
implementering.
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6. Uppfoljning och revidering av
handlingsplan och aktivitetslista

Handlingsplanen och aktivitetslistan som utgdér gemensamt styrmedel/ stod i
samordningen, foljs upp arligen genom rapport till chefsgrupperna.
Samordningsresursen ansvarar for 16pande uppfoljning och att dokumentera och
rapportera till AU/chefsgrupperna och andra intressenter.

Efter initiativ frén referensgrupper och beslut fran AU/ chefsgrupperna uppdateras
aktivitetslistan fOr att anpassa och prioritera i forhéllande till aktuella forutsittningar,
nationella och regionala initiativ. En 6vergripande utvérdering genomfors ar 2030,
som grund for nésta handlingsplan.
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