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Sammanfattning

Funktionsstod i Lindesbergs kommun har under varen 2026 genomfort en
individbaserad systematisk uppféljning (ISU) av i hur hég grad insatser enligt
riktlinjerna fér boendestdéd genomfdérs och dokumenteras som planerat.

Uppfoljningen visar bade pa styrkor och omraden som behdéver utvecklas,
exempelvis kring tydligare dokumentation och uppfdljningar av enhetschefs beslut.

Resultatet ligger till grund for den nya riktlinje som ska tas fram fér boendest6d
samt for det fortsatta arbetet med organisering av boendestddet.
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Bakgrund och syfte

* Denna individbaserade systematiska uppfoljning (ISU)
har genomforts inom verksamhetsomradet
funktionsstod i Lindesbergs Kommun.

 Syftet har legat pa foljsamheten av riktlinjer for
boendestod, det finns en upplevelse av vissa delar
inte foljs.
* Arbetet ar en del av det systematiska kvalitetsarbetet /”O(\ @

och syftar till att identifiera utvecklingsomraden samt A()f\\? |,/\55_‘_1
sakerstalla rattssakerheten for den enskilde. }%ﬁ' Sl
'\___I
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Fragestallningar

=  Sker uppfoljning av beslut om boendestod
5 enligt gallande riktlinje?
JA  Har enhetschef fattat beslut om utokning av
- boendestod?

G0
2 Har alla enskilda en aktuell C{/ OO
....... . T~ >f-;’ J
Wit genomforandeplan? N7D
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Informationsinsamling/metod

All information har
hamtats fran
verksamhetssystemet
Viva

Aktgenomgang av
samtliga 18 beslut for
personer som den 1
mars 2026 hade sitt
boendestdd utfort av
funktionsstods
personal.

Dokumentationen har
granskats med fokus
pa uppféljning,
beslutsprocesser
samt delaktighet
(genomfdrandeplan)
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Material

Genomfdorda uppfoljningar

Beslutsunderlag vid utokat boendestod

Genomforandeplaner

Eventuella anteckningar m
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Sammanstallning
e Resultaten har sammanstallts i kvantitativ form av
andelar (procent) samt kvalitativt genom
identifierande av monster och avvikelser
« Sammanstallningen har legat till grund for analys och
reflektion kring verksamhetens foljsamhet till aktuell
riktlinje
* Excel har valts som sammanstallningsverktyg ,@QQWQ
COAAOR
D%-—Ql' '9 Q)
N7D




LINDESBERGS
KOMMUN

Vad innebar riktlinjer och foljsamhet?

Granskningen ugﬁér fran att riktlinjerna ska sékerstélla att beslut och insatser foljs
upp pa ett rattsakert och enhetligt satt.

Riktlinjen innebar bland annat att:

* Beslut om boendestod ska foljas upp inom angiven tidsram - nya beslut inom 6
manader, darefter var 6:e manad vid ett ettarsbeslut och var 12:e manad vid
tvaarsbeslut. Uppfoljning ska aven ske vid forandrade behov.

 Utdkat boendestdd, innebar i Lindesbergs kommun mer an tva tillfallen i veckan,
ska beslutas av enhetschef och beslutet ska aven dokumenteras av enhetschef.

« Genomférandeplanen ska vara aktuell och féljas upp minst var 6:e manad eller vid
forandrade behov. Det ska ocksa framga att den enskilde har varit delaktig vid
upprattande av genomforandeplanen.
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Med féljsamhet avses i granskningen om verksamheten féljer det som socialndmnden
har beslutat om i riktlinjen, och om det kan styrkas genom dokumentation.
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Granskning har fokuserat pa:

1. Om uppfoljning genomforts inom angjiven tidsram
Nya beslut — inom 6 manader
1-arsbeslut — var 6:e manad
2-arsbeslut — var 12:e manad
Vid forandrade behov — ny uppfoljning

2. Om beslutsunderlag for utokat boendestod har skett och
dokumenterats korrekt
Mer an 2 tillfallen/vecka — beslut av enhetschef
Beslutet ska dokumenteras av enhetschef

3. Om den enskilde har en aktuell genomforandeplan och om denne
har varit delaktig i upprattandet av genomférandeplanen
Ska vara aktuell, det innebar att den foljs upp minst var 6:e

manad eller vid forandrade behov AN
- - 9=
Den enskildes delaktighet ska dokumenteras Cf_::f l///\_gb
Oy [0
Foljsamhet = att riktlinjens krav foljs och att detta kan styrkas genom E__\ 7 ()

dokumentation i den enskildes journal B
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Alder och kon hos de 18 personer med AL o
boendestod

Totalt 18 beslut dar funktionsstod ar utforare av
boendestod.

Under granskningen framkom att en enskild aven
hade beslut bostad med sarskild service. Eftersom
beslutet om boendestod var aktivt har det
inkluderats i granskningen.

Kénsfordelning:
10 kvinnor, 8 man
Alder hos de 18 personer med

boendestod
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Uppfoljning enligt riktlinje - Endast tva av 18
beslut har foljts upp i tid

Totalt 18 beslut dar

funktionsstod ar 14
utforare av

boendestdd 12

10

8

6

4

Uppfoljning enligt riktlinje

2

Riktlinje uppfylld

13

3

Riktlinje ej Ej matbar
uppfylld

Ej méatbar: Arenden dar uppféljning ej kunnat bedémas:
- Nya beslut dér 6 mdnader inte passerat
- Dubbla beslut (boendestod/bostad med sdrskild service)

00




Resultat uppfoljning enligt riktlinje

* Resultatet visar att endast 11 % (2 av 18) har fatt sin
uppfoljning i tid

* | de fall dar uppfoljning saknas eller inte uppfyller
riktlinjen framkommer brister i:

- Tidsmassigt genomforande

- Dokumentationens tydlighet

- Struktur i uppfoljningen
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Utokat boendestod - 6 av 7 beslut togs
tillsammans med enhetschef

Beslut taget av enhetschef vid utokat
boendestod

Totalt 7 beslut av 18 6
beslut har beviljats
utokat boendestod

Enligt riktlinje
ska dessa
beslut tas av
enhetschef

1

o Riktlinje ej '
Riktlinje uppfylld uppfyild m
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Resultat beslut taget av enhetschef vid u@okat
boendestod

» Resultatet visar att beslut har tagits i samrad med
enhetschef i 6 av 7 arenden.

* | ett fall saknas tydlig dokumentation kring
enhetschefens delaktighet eller beslutsprocessen.

* Nagot som blivit tydligt, ar ocksa att det behover
tydliggoras HUR denna dokumentation ska goras.
Det star ofta att beslutet ar fattat i dialog med o
enhetschef, men i riktlinjen star att beslut ska fattas (L) e

AV enhetschef. S leh &
Bes|uten ska dérfor dokumenteras av enhetschef och | =+ =t
inte av handlaggare, vilket inte forekommer i nagot ) (L

fall. AN
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Genomforandeplaner

14 av 18 enskilda har en upprattad
genomforandeplan ”

14 12

10

Upprattad Ej uppréttad
genomfdérandeplan genomférandeplan
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Endast 1 av 14 genomférandeplaner
har foljts upp enligt rutin
13
1 e
- é A

Uppfoljd Ej uppfoljd
genomforandeplan genomfdrandeplan
enligt rutin enligt rutin
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Resultat genomforandeplan

Resultatet visar att 14 av 18 enskilda har en aktuell
genomforandeplan.

Aven om andelen upprattade genomférandeplaner ar hog
kvarstar allvarlig brist da totalt 4 enskilda saknar en
genomforandeplan.

Genomforandeplanen ar central for att sakerstalla
rattssakerhet, delaktighet och individanpassning. Avsaknad av
genomforandeplan kan darmed forsvara utférandet,
uppfoljningen och kvalitetssakringen av insatserna.

Trots att genomforandeplaner i stor strackning ar upprattade A

visar granskningen att uppfoljning enligt rutin endast ﬁ% w'f/\—@b
genomforts i 1 arende. Detta tyder pa att verksamheterna iﬁ}__ Q'l IL,¢L_5;5-*
behover starka arbetet med systematisk uppfoljning for att 1\' 7 ()
sakerstalla kvalitet och kontinuitet i insatserna. 1




Reflektioner

* Foljsamheten till riktlinjen avseende uppfoljning ar
orovackande lag.

 Det saknas rutiner for hur man ska dokumentera nar
enhetschef fattar beslut om utokat boendestod.

* Bristande dokumentation kan paverka
rattssakerheten och mojligheten att folja den
enskildes utveckling over tid.
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Kvalitetssakring framat:

Framat finns behov av att:

 Tydliggora rutiner for uppfoljning

» Sakerstalla att dokumentation sker enhetligt
 Tydliggora enhetschefens roll i beslutsprocesser

» Utveckla uppfoljning av utforarsidan, exempelvis
genomforandeplaner

* Inkludera den enskildes perspektiv i storre utstrackning

* Det fortsatta arbetet med ISU kommer att bidra till 0kad
kvalitet, transparens och delaktighet | verksamheten
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Kontaktuppgifter

* Malin Spiik
Utvecklingsstrateg
malin.spiik@lindesberg.se
0581-81290

* Wenche von Bothmer
Systemforvaltare Viva
Wenche.von-bothmer@lindesberg.se
0581-81260

* Melissa Andersson
Stodpedagog Funktionsstod
Melissa.andersson@lindesberg.se
079-060 46 15

* Mikaela Segerfjell

Enhetschef Funktionsstod,

Mikaela.segerfiell@lindesberg.se
0581-812 46

* Peter Bjorklund
Utvecklingsstrateg
Peter.bjorklund@lindesberg.se

070-236 08 11
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