
Vet våra placerade barn om 
sina rättigheter? 



ISU 

• Syfte
Att ta reda på om våra placerade barn och ungdomar vet om sina rättigheter? 

• Frågeställningar
Vet du vem som är din handläggare?
Vet du varför du är placerad? 
Vet du vem du vänder dig till om du är missnöjd eller vill lämna klagomål?
Upplever du att du kan framföra dina åsikter till socialtjänsten och bli hörd? 

• Målgrupp
Placerade barn och ungdomar i familjehem, HVB, SiS, LVU i eget hem och 
stödboende, 13-18 år.

• Metod
Informationsinhämtning genom telefonsamtal med familjehem, barn och ungdomar. 

• Sammanfattning
Under våren 2026 har vi undersökt om placerade barn via Lindesbergs kommun 
känner till sina rättigheter och upplever att de blir lyssnade på. 19 barn deltog i 
undersökningen. Resultatet visar att de flesta barn känner till sina rättigheter men 
att nästan hälften inte upplever att de blir lyssnade på. Utifrån detta har vi 
identifierat förbättringsåtgärder som vi nu arbetar med.
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De tillfrågade barnens kön, ålder och placeringsform

Kön Ålder Placeringsform Antal 

Flicka 13-18 år Familjehem 5

Flicka 13-18 år LVU i eget hem 1

Pojke 13 -18 år Familjehem 12

Pojke 13-18 år HVB 1

Pojke 13-18 år LVU i eget hem 1

Pojke 15-18 år Stödboende 1

Pojke 15-18 år SiS 1



Vet du vem som är din handläggare - ålder 
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Vet du vem som är din handläggare - placering
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Vet du varför du är placerad? 
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Vet du varför du är placerad – ålder 
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Vet du vem du vänder dig till om du är missnöjd 
eller vill lämna klagomål? 
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Vet du vem du vänder dig till om du är missnöjd 
eller vill lämna klagomål – ålder 
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Upplever du att du kan framföra dina åsikter till 
socialtjänsten och bli hörd? 
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Upplever du att du kan framföra dina åsikter till 
socialtjänsten och bli hörd? - Ålder
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Egenskaper hos de 8 av 19 placerade barn som ej upplever 
att de kan framföra sina åsikter och bli hörda 

Barn Ålder Kön Placeringsform

1 13 Flicka LVU eget hem

2 17 Flicka Familjehem

3 17 Flicka Familjehem

4 13 Pojke Familjehem

5 13 Pojke Familjehem

6 14 Pojke Familjehem

7 17 Pojke Familjehem

8 18 Pojke SiS



De placerade barnens kunskap om sina rättigheter

Fråga Ja Delvis Nej

Vet du vem som är din handläggare? 17 2

Vet du varför du är placerad? 12 3 4

Vet du vem du vänder dig till vid klagomål? 16 3

Kan du framföra dina åsikter och bli hörd? 11 8

• Två pojkar 13 och 14 år i familjehem vet inte vem deras handläggare är. 
• Fyra stycken barn i 13, 14 och 17 år vet inte varför de är placerade.
• Svarsalternativet delvis på grund av att barnen ifråga var osäkra på varför de är placerade. 

De visste till viss del grunden till placeringen.



Slutsats och reflektion 

• Majoriteten av våra placerade barn 13-17 år vet om sina rättigheter. 
De vet vem deras handläggaren är, varför de är placerad och vem de ska vända sig till vid klagomål. 
De upplever i varierande grad att de kan framföra sina åsikter till socialtjänsten och bli hörd. 

• Vår största grupp är placerade pojkar 13-17 år. 

Handlingsplan

• Titta över fysiskt material vi lämnar över till barn vid placering.

• Lyfta på samråd gällande särskilt utsedd socialsekreterare för placerade barn.

• Utifrån att vi sett bristen har vi en utsedd socialsekreterare för externa placeringar, för att utöka 
kvalitén för de placerade barnen. 

Arbeta vidare med ISU

Göra om undersökningen om ett år med samma frågor.
Vända sig till samma målgrupp och ställa andra frågor. 



Kontaktuppgifter

• Klas Östman, enhetschef, klas.ostman@lindesberg.se 

• Peter Andersson, samordnare, 
peter.andersson1@lindesberg.se

• Sara Wester, administratör, sara.wester@lindesberg.se

• socialforvaltningen@lindesberg.se 
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