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1.Grundlaggande information

Projektet har finansierats av Region Orebro l4n och leddes och genomférdes av
Stiftelsen Activa. Deltagare i projektet har varit Hallsbergs, Hallefors, Nora och
Orebro kommun.

Ekonomiskt bistand brukar beskrivas som vélfardssystemets yttersta skyddsnat. Den
grundl&ggande principen &r att individen i forsta hand ska forsorja sig sjalv genom
arbete eller via generella bidragsformer sasom arbetsloshets- eller sjukforsakring. Vid
behov, och efter individuell prévning, kan ekonomiskt bistand vara ett tillfalligt stod
under kortare perioder. | verkligheten ser det dock inte ut pa det sattet. | manga fall &r
ekonomiskt bistand inte bara en tillfallig l6sning, utan snarare star personer kvar med
ekonomiskt bistand som inkomstkélla under lang tid.

Kommunernas verksamheter som har uppdrag att arbeta med ekonomiskt bistand ska

— utreda och besluta om stod som syftar till att bistandsmottagaren ska bli
sjalvforsorjande,
— utreda och besluta om bistand.

Verksamheten ar en kostnadsméssigt tung verksamhet och arbetet med handldggning
av ekonomiskt bistand ar en av de vanligaste arbetsuppgifterna for anstéllda inom
kommunens socialtjanst.! Trots omfattning och betydelse finns ytterst lite systematisk
kunskap om arbetet med ekonomiskt bistand, de insatser som erbjuds och vilka
effekter dessa har?.

1.1. Syfte
Projektets Gvergripande syfte &r att stodja och starka arbete vid ekonomiskt bistand
och arbetsmarknadsenhet i kommunerna i lanet, for att 6ka forutsattningarna till att
fler individer kommer ndrmare egen forsérjning. Projektet kommer att kunna utgdra
en grund for fortsatt utvecklingsarbete, t ex BIP-projektet som leds av
samordningsforbunden i lanet.

1.2. Malgrupp
Malgrupp for projektet ar de personer som uppbér ekonomiskt stod och ar i behov av
insats/stod fran kommunen i form av arbetsmarknadsaktiviteter for att tka
forutsattningarna till att nd egen forsorjning. Den minsta gemensamma namnaren for
alla individer i malgruppen ar att de saknar mojlighet till egen forsorjning. Ofta star
dessa personer langt ifran den reguljara arbetsmarknaden och befinner sig pa sa vis i
ett utanforskap. Inte sallan har personerna i malgruppen nagon form av problematik
som gor att de har behov av andra insatser fran socialtjansten och/eller hélso- och
sjukvarden. Enligt Socialstyrelsen hade 40 procent av de vuxna bidragshushallen
langvarigt ekonomiskt bistand och 60 procent av dessa var hushall dar en eller fler av
individerna var fodda utomlands. Langvarigt bistand bland gifta par/sammanboende
hushall utbetalas i nio fall av tio till utrikesfodda. Personerna i malgruppen &r

1 Bergmark A., Bickman O., Minas R., (2013) Végar ur socialbidrag? Om socialtjénstens insatser och

det ekonomiska bistandets varaktighet, Stockholms universitet, 2013 sid 1-2
250U 2007:2, Fran socialbidrag till arbete, sid 525
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vanligtvis lagutbildade, oftare man &n kvinnor och den vanligaste aldersgruppen ar
mellan 30-39 ar3.

1.3 Berdrda kommuner och deras verksamheter

Fyra kommuner i lanet ingdr i projektet; Hallsberg, Hallefors, Nora och Orebro
kommun. | projektgruppen ingar enhetschefer, samordnare och planerare fran de
deltagande kommunerna som ansvarar for ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsinsatser.

1 4 Projektmal
De deltagande kommunerna har fatt ett samlat underlag pa ett nulage av mal,
insatser och uppfoljning som kan ligga till grund for fortsatt utvecklingsarbete,

t ex projektet om BIP som leds av samordningsférbunden i lanet.

2. De deltagande kommunerna har fatt goda forutséttningar for fortsatt utveckling av
koppling mellan myndighetsutévande och utférande verksamheter.

3. Kommunerna har fatt goda forutsattningar for fortsatt arbete med att jobba
kunskapsbaserat och med evidensbaserade metoder med individer som é&r i behov
av stod av kommunens arbetsmarknadsenhet.

4. De deltagande kommunerna har tillsammans skapat underlag for att initiera
forbattrad samverkan med externa aktorer.

Projektet paborjas den 1 oktober 2021 och ska vara avslutat den 30 juni 2022. Vid
avslutet ska en rapport ha dverlamnats till bestéllaren. Projektets resultat och rapport
ska presenteras for IFO-chefsnétverket senast den 30 juni 2022.

De deltagande kommunerna ska efter projektet ha utvecklat kunskap och metoder
baserade pa evidens och projektet ska leda till att skapa en battre koppling mellan
beslutande och utférande verksamhet. De deltagande kommunerna ska efter avslutat
projekt ha utvecklat forutsattningar for att fler individer ska kunna komma narmare
egen forsorjning. Projektet ska ocksa ha lett till att kommunerna kan utveckla metod
for uppfoljning, bade utifran handlaggnings- och utforandeperspektiv.

1.5 Effektmal och forvantad nytta

Ett langsiktigt mal ar att fler personer med ekonomiskt bistand nar varaktig
sysselsattning och egen forsorjning. Ett annat langsiktigt mal ar att insatserna 6verlag
blir kortare och att personerna snabbare nar varaktig sysselsattning och egen
forsorjning. Om detta lyckas, minskar antalet langtidsberoende av ekonomiskt
bistand.

En minskning av antalet personer som ar langtidsberoende av ekonomiskt bistand
kommer pa sikt i sin tur innebara mindre kostnader for ekonomiskt bistand for
kommunerna.

For den enskilde handlar det om att bryta ett bidragsberoende innebér och att
individen far battre forutsattningar att leva ett sjalvstandigt liv.

Ur ett samhallsperspektiv bidrar kommunerna till minskade klyftor nar den
sammanlagda bidragslangden minskar.

3 Socialstyrelsen (2020) Statistik om ekonomiskt bistand 2020, Statistik om ekonomiskt bistand 2020
(socialstyrelsen.se)
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1.5.1 Forvantade effekter

Projektet kan medfdra behov av att justera vissa arbetssatt hos kommunerna for att
starka kvaliteten pa insatserna. Det kan &ven innebéra att beslutande och utforande
verksamheter behdver agna mer tid &n fore projektet till uppféljning av insatserna.
Detta kan i sin tur leda till upplevelse av 6kad arbetsmangd, men bor pa sikt innebéara
en minskad arbetsméngd i takt med att insatslangderna.

Projektet bor fa effekten att verksamheterna far 6kade kunskaper, sa att saval insatser
som uppféljning av dem blir mer effektiva.

1.6 Projektorganisation

Projektagare: Tarja Nordling - Utvecklingsledare kunskap- och metodstéd Valférd
och folkhalsa Férvaltning Regional utveckling. Region Orebro lan. Sammankallande
och leder styrgruppen.

Mottagare: Region Orebro lan samt deltagande kommuner

Projektets styrgrupp:

— Tarja Nordling, Utvecklingsledare, Vélfard och folkh&lsa Férvaltning
Regional utveckling. Region Orebro 1an. Sammankallande och leder
styrgruppen.

— Anders Trumberg - Utvecklingsledare Valfard och folkhalsa Forvaltning
Regional utveckling. Region Orebro lan.

—  Carin Westmark - IFO-chef, Orebro kommun

Projektledare: Therese Ostling — Activa. Sammankallande och leder projektgruppen.

Projektgrupp:

Erik Ramberg, planerare Orebro kommun

Anna Almbrandt, planerare Orebro kommun

Cecilia Albertsson, samordnare AME Hallefors kommun

Fanny Forsell, enhetschef forsorjningsstod, AME och bistand

Eija Kilpala, IFO-chef Nora kommun

Sandra Leontiou, enhetschef, Social- och arbetsmarknadsférvaltningen Hallsbergs
kommun

Maria Larsson, verksamhetschef AME Hallsbergs kommun

Referensgrupp: IFO-chefsgruppen
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2.Resultat

2.1 Redovisning av projektets innehall och delar

Projektplanen innehaller féljande delar:
1. Introduktionsfas
2. Erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning
3. Genomfora forandringsteori - Logikmodellering
4. Sammanstallning och avslutning

2.1.1 Resultat av introduktionsfasen

I introduktionsfasen, mellan oktober och december, togs en projektplan fram. Forslag
till projektets innehall och upplégg presenterades for IFO-chefer i lanet den 7 oktober
och for AME-chefer den 25 oktober. Dérefter tog respektive kommun stéllning till
deltagande i projektet. Hallsbergs, Hallefors, Nora och Orebro kommuner valde att
delta. Darefter bildades projektgrupp med medlemmar fran kommunernas berérda
verksamheter samt styrgrupp.

2.1.2 Resultat av erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning
Projektledaren har samlat in och sammanstallt formulerade mal och nyckeltal fran
kommunerna i rapporter, en for varje kommun, se bilagor 5-8. Kommunrapporterna
understker huruvida kommunernas nuvarande insatser kan leda till uppsatta mal i de
egna styrdokumenten. For att kunna redovisa ett svar pa den fragestallningen har ett
antal arbetsmdéten genomforts av projektledaren med varje kommun for sig.

Andra moment for erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning har varit att i
projektgruppen diskutera vilka utmaningar kommunerna har, ta del av goda exempel,
diskutera forbattringsidéer och uppféljning.

Delar av projektgruppen och projektégaren deltog ocksa vid ett internat i maj 2022
dar projektgruppen mer sammanhangande och intensivt fick mojlighet till
erfarenhetsutbyte och att ta del av goda exempel. Vid internatet fick projektgruppen
besok av tva representanter fran Boras stad som berattade om sina arbetssatt.
Minnesanteckningar fran detta har formedlats till projektgruppen.

Ett av inslagen under internatet var att diskutera bedémningar vid t ex lakarintyg,
kring koderna “arbetslos sociala skél” respektive “arbetslos utan forsorjningshinder”,
kring avslag och bifall. Deltagarna hade tagit med sig avidentifierade &renden som
gicks igenom och de pratade om vilka beddmningar som gjorts.

Under internatet hade projektgruppen ett samtal med férbundscheferna vid tva av
lanets samordningsforbund. Fragestallningen var hur samordningsforbunden kan
stodja kommunerna och andra aktorer (sa som Arbetsformedlingen,
Forséakringskassan och primérvarden respektive Psykiatrin) till att na en battre
samverkan, da bristande samverkan har identifierats som en av kommunernas
utmaningar. Minnesanteckningar fran detta samtal har férmedlats till projektgruppen.

Projektgruppen har dven tagit intryck av Kopings kommun genom ett inspelat
seminarium. Vidare har Torbjorn Tapp i Karlskoga kommun deltagit vid ett
projektgruppsmote och berattat om arbetssatten de har for att 6ka sysselséttningen och
minska langvarigt ekonomiskt bistand.
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| 6vrigt har olika typer av rapporter, inspirationsfilmer och lankar delats i det digitala
team som projektgruppen haft till sitt forfogande.

2.1.3 Genomfora forandringsteori/logikmodellering

Med hjélp av forandringsteori guidades deltagarna i en modell for att na en forbéattrad
verksamhet. | projektet har en mall frén Orebro kommun anvants och denna

kallas “Logikmodellering”, vilket dr det begrepp som genomgaende anvéands i
slutrapporten och dess bilagor. Med logikmodelleringen gors en dverblickbar samlat
dokument 6ver respektive kommuns mal och eventuella delmal, forvantade effekter,
Onskade resultat, utfall, aktiviteter och resurser. Syftet med den har metoden var att
ifragasatta de olika delarna i modelleringen och darfor kan innehallet forandras och
utvecklas under resans gang, for att pa sa satt forbattra arbetssétten sa att insatserna
leder till malen. Logikmodellering &r gjord for var och en av de fyra kommunerna och
aven dessa laggs som bilagor till denna slutrapport, se bilagor 1-4. Dessa kan dock
arbetas vidare med om det 6nskas av kommunerna.

2.1.4 Sammanstéallining och avslutning

Som avslutande del av projektet gors en sammanstélining av forskning och nationella
erfarenheter om de béasta metoderna for att bedéma vilka insatser som stddjer att
personer kommer narmare egen forsérjning. Denna sammanstéllning gors nedan i
avsnitt 2.2 Sammanstallning av forskning, erfarenheter och metoder.
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3 Sammanstéallning av forskning,
erfarenheter och metoder

3.1.1 Rapporter om tidigt stod

Ett samarbete mellan Stockholms stad, Region Orebro lan och Goteborgsregionen
utmynnade under 2020 i tre publicerade rapporter pa amnet tidigt stod:

Rapport 1: Tidigt stod inom ekonomiskt bistdnd och missbruk

Rapport 2: Tidigt stod for att minska langvarigt behov av forsérjningsstod
Rapport 3: Tidigt stod for att minska langvarigt behov av stéd till foljd av
missbruksrelaterad problematik

En av slutsatserna i dessa rapporter ar att det finns fa vetenskapliga effektstudier av
tidiga insatser inom omradet ekonomiskt bistand. Rapporten kring tidigt stod for att
minska langvarigt forsorjningsstod lagger darfor i stallet fokus pa att beskriva vilket
tidigt stod som kan anses vara effektivt utifran beprévad erfarenhet. Men den visar
ocksa pa att nar det galler tidigt stod for att starka individers mojlighet att komma i
arbete sa ar evidenshasen svag, dven om det finns vissa positiva resultat kopplat till
arbetspraktik och arbetsmarknadsanstéliningar i kombination med nystartsjobb. Det
finns dock evidens for insatsen Individanpassat stod till arbete, IPS (Individual
Placement and Support). Insatsen ar effektiv i att stéda de personer som har en
psykisk funktionsnedséattning att hitta och behalla ett arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Fem forutséttningar som ar avgorande for att ett tidigt stod ska
kunna vara effektivt identifieras i rapporten:

1. Enbredd av insatser for att kunna ge det stod som individen har behov av
istallet for att ge det stéd som finns tillgangligt.

2. En andamalsenlig bedomning av behovet for att kunna identifiera individens
risk- och skyddsfaktorer.

3. Ett gott bemo6tande och en mojlighet for individen att vara delaktig i sitt
arende och kanna sig motiverad vilket 6kar chanserna for att individen tar till
sig det stod den blir erbjuden.

4. En god samverkan bade internt och externt for att kunna ge det samlade stod
som individer med komplexa behov behdver.

5. Ett gott ledar- och medarbetarskap som ger arbetssatt, kultur och mal for att
kunna genomfora forandring.*

I avsnitten som foljer beskrivs nagra metoder som visat sig vara effektiva kopplat till
arbetet med personer med langvarigt forsorjningsstod.

3.1.2 Supported employment, SE
Supported Employment &r en metod for att ge ett personligt utformat stod till personer
med funktionsnedsattning eller andra utsatta grupper (t ex nyanlanda) sa att de kan fa
och behalla en anstallning pa den 6ppna arbetsmarknaden. SE har fem grundprinciper:
1. Overenskommelse med klient
2. Yrkesprofil
3. Jobbsokande/Hitta arbetsplats
4. Arbetsgivarengagemang
5. Stod pa & utanfor arbetet

4 Tidigt stod for att minska langvarigt behov av forsrjningsstod. Effektiva tidiga insatser inom
socialtjansten — Rapport 2. Sid 3-4
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Overenskommelse med klienten &r det inledande och avg6rande momentet for att
kunna ga vidare i processen. Har sakerstalls att personen har ratt information om
metoden for att kunna gora ett informerat val om hen vill anvédnda SE-modellen for att
komma ut i arbete. | det andra steget gors en yrkesprofil, ungefar som kartlaggning.
Namnet Yrkesprofil ger en tydlig indikation pa vad malet med kartlaggningen ar.
Individens mal &r att fa en anstallning och att bli en yrkesarbetande med avtalsenlig
I6n pa den dppna arbetsmarknaden. Det tredje steget ar jobbsokande och hitta
arbetsplats. | detta ingar att marknadsféra SE som ett koncept gentemot arbetsgivaren.
Med utgangspunkt fran yrkesprofilen (individens énskemal och stédbehov) gors
studiebesok pa arbetsplats och tillsammans kommer arbetscoachen och den
arbetssokande fram till lamplig arbetsplats for tidsbestamd arbetsprévning, dar malet i
slutdndan ska vara anstallning. Det fjarde steget i metoden, Arbetsgivarengagemang,
innebdr att arbetscoachen ger stod inte bara till individen, utan ocksa till
arbetsgivaren. Detta innebar regelbundna uppféljningar och utvarderingar med bada
parter pé arbetsplatsen. Det &r vésentligt att bdde individ och arbetsgivare “tjédnar pa”
arrangemanget. Det sista steget i metoden, stod pa och utanfor arbetet, handlar om hur
man ger ett personligt stod under introduktionen och i fortsattningen pa arbetsplatsen.
Stodet som ges riktas bade till personen som ar pa vag mot en anstéllning och till
arbetsgivaren och arbetskamraterna.®

3.1.3 Individanpassat stdd till arbete — Individual Placement and
Support, IPS

Individual Placement and Support, IPS, ar en utveckling och standardiserad och

manualbaserad form av Supported employment.® Till skillnad fran andra modeller for

arbetsrehabilitering bedoms inte arbetsformagan forst eller arbetstranar i forvag.

Fokus ligger pa att snabbt soka arbete och komma ut i arbetslivet.’

For ca tio ar sedan gjordes en satsning med personer med psykisk
funktionsnedsattning som deltog i férsoksverksamheter om meningsfull
sysselsattning. Satsningen genomfdrdes med statshidrag i 32 kommuner.
Forsoksverksamheterna inriktades mot IPS-modellen som &r en av de
rekommenderade atgarderna i Socialstyrelsens nationella riktlinjer for psykosociala
insatser vid schizofreni eller schizofreniliknande tillstand.®

IPS grundprinciper &r foljande atta:

1. Malet med deltagande &r avlionad anstallning pa den reguljara

arbetsmarknaden.

2. Processen med att soka arbete pabdrjas snabbt.

3. Det ar deltagarens val som initierar deltagandet, och ingen exkluderas
fran att delta pa grund av personliga forutséttningar.
Arbetsrehabiliteringen sker integrerat med den psykiatriska varden.
Stodet &r individanpassat och har ingen tidsbegransning.

Deltagarens val och preferenser snarare an professionella bedémningar
styr stodets utformning.
7. Deltagarna erbjuds radgivning kring forsorjning och sociala férmaner.

o s

5 Svenska Foreningen for Supported Employments webbplats, https://www.sfse.se/supported-
employment-forening/

6 Individanpassat stod till arbete enligt IPS-modellen. Sid 3

7 Individanpassat stod till arbete enligt IPS-modellen. Sid 7

8 Utvardering av forsoksverksamheter i kommuner. Sid 7
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8. Arbetscoacherna arbetar systematiskt med att rekrytera, involvera och
bygga natverk med lokala arbetsgivare.®

2014 presenterade Socialstyrelsen en utvardering om satsningen har 6kat
malgruppens sysselséttningsgrad och etablering pa arbetsmarknaden. Fran bérjan var
det drygt 1 000 deltagare som handleddes av sammanlagt 103 arbetscoacher. Vid
mattillfallet var det cirka 900 deltagare kvar och av dessa fick 600 personer nagon
form av sysselsattning. Totalt 111 personer (12 procent) fick ett arbete (inkl.
I6nebidragsanstéliningar) medan de dvriga fick praktikplatser, studerar eller fick en
oavltnad sysselséttning. For 35 procent av deltagarna hade insatserna vid
rapporteringstillfallet &nnu inte fatt nagon sysselsattning.

Manga coacher ser IPS som en anvandbar modell. Utmaningen som rapporten lyfter
fram var att fa med Gvriga samverkansparter sdsom Forsakringskassa,
Arbetsformedling och arbetsgivarna i det synsatt som praglar IPS-modellen.©

FoU i Vast har gjort en kunskapsoversikt om insatser som kan motverka eller minska
behovet av ekonomiskt bistdnd. Rapporten heter ”Ett forebyggande perspektiv pa
ekonomiskt bistand” och kan hamtas fran Goteborgsregionens webbplats. En av
slutsatserna i rapporten &r att IPS kan vara en fungerande insats dven for andra
malgrupper an personer som har en psykisk funktionsnedsattning. Det finns goda
effekter med metoden men allra starkast effekter ser forfattarna for gruppen unga i
social utsatthet. Aven andra arbetssatt har inslag som liknar ndgon IPS 8
grundprinciper, a&ven om de inte gor ansprak pa att vara IPS-inspirerade. Aven i dessa
arbetssatt finns positiva resultat, menar forfattarna. Det handlar om parallella insatser,
ofta att sprakinsatser och arbetsinsatser ges samtidigt. Ett dilemma nar det géller IPS-
inspirerade insatser ar att forskning visat pa tydliga samband mellan hog
programtrohet och goda resultat.!! Socialstyrelsen skriver att bedémning av
programtrohet &r tids- och arbetskrdvande, men att programtrohetskattningar lonar sig
eftersom de hjalper IPS-verksamheter att forbattra kvaliteten pa sina insatser. For
detta finns en manual som publicerades i ny upplaga i juni 2022.12

3.1.4 Etableringslyftet

Etableringslyftet ar ett samverkansprojekt mellan Arbetsférmedlingen och Sigtuna,
Sollentuna och Upplands Vasby kommuner. Projektet startade i oktober 2018 och far
finansiering av Europeiska Socialfonden (t o m arsskiftet 2022/2023). Fran starten
fram till april 2022 har Etableringslyftet arbetat med totalt 588 personer, och 461
deltagare har slutfort programmet. 432 av dem, 94 %, gick vidare till arbete eller
studier. 6 % var vid matningen fortsatt arbetssokande. Majoriteten av de inskrivna ar
kortutbildade, dvs. saknar gymnasieutbildning eller har ingen utbildning alls. Drygt
hélften, 52 % ar kvinnor. De flesta laser samtidigt pa SFI B eller C och 42 procent far
kompletterande forsorjningsstod. I genomsnitt tar det 5,7 manader for en deltagare att
fa ett arbete eller att paborja studier. De vanligaste branscherna deltagarna far arbete i
ar inom vard och omsorg, skola och forskola samt kok och restaurang.
Etableringslyftet har ett samarbete med nérmare 200 arbetsgivare.

o Avsamtliga avslutade kvinnor har 70 % bdrjat studera eller arbeta

9 Utvardering av forsoksverksamheter i kommuner. Sid 25-26

10 Utvardering av forsoksverksamheter i kommuner. Sid 7

11 Ett forebyggande perspektiv pd ekonomiskt bistand. Sid 7

12 Becker D., Swanson J.S., Reese L.S., Bond R.G., McLeman M. B., (2019) sid 11
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o Avsamtliga avslutade mén har 77 % bdrjat studera eller arbeta.

o Avsamtliga avslutade med gymnasial el hdgre utbildning har 76 % borjat
studera eller arbeta.

o Av alla avslutade med kort utbildning eller ingen alls har 72 % borjat studera
eller arbeta

o 62 % far arbete i en annan kommun &n hemkommunen

| projektet gjordes en uppféljning for att se vad de som bérjat arbeta eller studera gor
13 manader efter avslut i projektet. 68,5% hade fortfarande ett arbete eller
studerade.®®

3.1.5 BIP, Indikatorer och jobbsannolikhet

Beskaftigelses Indikator Projektet (jobb-/sysselséttningsindikatorprojektet,
hédanefter BIP) méter progression i individers arbetsloshetsforlopp. | ett
forskningsprojekt, lett av danska Veeksthusets Forskningscenter, undersoktes vad som
gor att individer med komplexa problem kommer ut i arbete. | projektet utvecklades
elva indikatorer for anstéliningsbarhet och testats som verktyg for att méta
progression. 4

Jobbsoknings-
beteende

Hélsa och hantering Kunskap om
av halsan arbetsmarknaden

Hantering av
vardagen

Individens tro pa
att fa jobb

Handlagg
att individen far jobb

age
skapa kontakt

| forskningsprojektet medverkade tio jobbcenter under totalt fyra ar, 2013-2016.
Under tiden har upprepade progressionsmatningar genomforts pa cirka 4 000
arbetslosa individer. Huvuddelen av personerna i projektet var arbetslosa individer
som ar 30 ar eller aldre. Omkring 300 handlaggare var involverade i projektet. ** Med
hjélp av indikatorerna dokumenterades vilka aspekter av anstallningsbarheten som
hade direkt samband med jobb. Forskningsstudiens analys visar att om personen
forbattrar sin formaga att hantera eventuella halsoutmaningar sa 6kar sannolikheten
att hitta jobb. Aven personens tro pa sin egen férmaga att klara av ett arbete ar
avgorande for att fa jobb. Chansen att fa anstéllning &r ocksa hogre om personen har
en bra samarbetsformaga. Vidare hanger gruppens jobbsannolikhet i hog grad
samman med om deras handléggare tror pa att de kan fa jobb. Ju mer handlaggaren

13 https://www.etableringslyftet.se/artiklar/ny-statistik-foer-etableringslyftet-visar-fortsatt-mycket-bra-
resultat/

14 BIP Indikatorer och jobbsannolikhet. Sid 5-7

15 BIP Indikatorer och jobbsannolikhet. Sid 7-8
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tror pa personens jobbutsikter, desto storre ar chansen att hitta ett jobb. Det &r
avgorande att séka och det spelar roll hur de gor det och om de har realistiska
forvantningar.®

Hallsberg, Hallefors, Nora och Orebro kommun deltar tillsammans med flera andra
kommuner i bade Region Orebro, Region Ostergétland och Region Vastmanland i ett
ESF-projekt kallat BIP, VTA' och samverkan. Det & Samordningsforbundet Centrala
Ostergdtland som ansvarar for projektet som pagér under 2022 och fram till och med
2023. | projektet ska minst 300 medarbetare bland de deltagande aktdrerna utbildas
om BIP. Det dvergripande syftet med projektet &r att sprida kompetens om BIP,
VTA/CSR och samverkan/systemdesign samt test av Valfardsguiden och lagga en
grund for en svensk BIP-studie.®

3.1.6 All In®®

Hallsbergs, Hallefors, Nora och Orebro kommuner ingick tillsammans med fyra andra
kommuner i lanet i ESF-projektet All In. Malbilden var att mota personer som har
svart att ta sig in pa den dppna arbetsmarknaden och gemensamt hitta nya arbetssétt
och metoder for att arbeta med malgrupperna. Det 6vergripande syftet med projektet
var att bidra till att personer som star langt ifran arbetsmarknaden, och som inte nas
av ordinarie arbetsmarknadsinsatser, narmar sig studier eller arbete. Projektet stravade
efter att bryta inlasningen for malgruppen genom kartlaggning, individuellt utformat
stdd och ett tydligt jobbfokus. Projektets aktivitetsledare betonade enligt slutrapporten
mojligheterna att ge mer tid for varje person och kunna ge ett individanpassat stod
med coachande forhallningsstt.

Enligt slutrapporten tog sig projektet lite olika vagar for de olika kommunerna och det
har varit vissa métproblem. Till exempel saknas uppgift om det totala antalet unika
deltagare i projektet samt annan viktig information for en fullédig utvardering av
projektets effekter. WSP, som fick i uppdrag av Svenska ESF-radet att genomfara en
I6pande utvardering av projektet, bedomer anda att projektet i stor utstrackning har
lyckats val i att arbeta med ett flexibelt och individanpassat arbetssatt. Det var en
svarare malgrupp an vantat och for manga av deltagarna foljer utvecklingen inte en
rak linje. Det blir nagra steg fram och tillbaka dver tid och en stor del av malgruppen
ansags vara beroende av mer langsiktiga insatser an vad som var tankt fran borjan.
Resultaten visar ocksa att det fortfarande finns en grupp personer som inte ar redo for
vare sig arbetsmarknaden eller for studier som kan leda till arbete.

Projektet visar pa vardet att tillgangliggora relativt mycket stod och medarbetartid per
individ. Samtidigt ar detta en utmaning vad galler implementering av arbetsséattet i
verksamheterna efter projektet, da det ar ett resurskravande upplagg. Forfattarna till
utvarderingsrapporten menar att kostnaderna for att arbeta pa sadana sétt som ofta
sker i Socialfondens projekt ar sa hoga att det ofta inte ar socioekonomiskt I6nsamt
for kommunerna att genomfora de investeringarna, vilket kan vara en forklaring till
varfor arbetssétten inte implementeras i den ordinarie verksamheten.

16 BIP Indikatorer och jobbsannolikhet Sid19-21
" VTA ICSR — Végen till arbetsgivarna och corporate social responsibility.
18 Ansokan till Svenska ESF-radet: BIP, VTA och samverkan

19 All in: Slutrappport inom ramen for den lopande utvarderingen, Stockholm-Globen 2020-03-13 WSP

Sverige AB, Goéran Hallin & Michaela Danielsson
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3.1.7 Kommunal arbetscoach

Fran september 2021 fram till och med februari 2022 har Activa lett ett projekt for
Nora kommun, kallat Kommunal arbetscoach. Syftet har varit att utveckla metoden
Supported Employment inom AME:s och Forsorjningsstods verksamheter for att
utforma en metod att kartlagga status hos arbetslosa och hitta vagar for dem framat.

Merparten av dem som arbetscoachen under projektet traffade hade annat modersmal
an svenska. De som raknas som spraksvaga hade nast intill inga svenskkunskaper
samt lag eller obefintlig utbildning. Nagra hade inte haft ett férvarvsarbete och nagra
var analfabeter. De beddmdes vara i behov av verksamheter dar de kunde tréana pa
svenska utanfor SFI, fa viss arbetslivserfarenhet och lara sig mer om samhéllet. De
flesta i denna grupp var kvinnor. De som kategoriserades in i gruppen av mer
stottning var i behov av sa mycket stod att det kravt det mesta av arbetscoachens tid
och bedémningen ar att det inte ar mojligt att ha alltfor manga deltagare med denna
typ av behov per arbetscoach.

Deltagarna gjorde under perioden stegforflyttningar pa olika satt som kanske inte
direkt forde dem till arbete, men som forde dem narmare arbete eller studier.
Personerna har alltsa narmat sig malen genom sma steg i ratt riktning.
Projektrapporten visar pa exempel pa stegforflyttningar men redovisar inte resultat i
siffror hur manga som natt arbete eller studier eller som gatt fran bidrag till att bli
sjalvforsorjande. | arbetet har principerna for Supported employment anvants. Arbetet
har dock inte helt och hallet foljt Supported employment-metoden, utan haft en
forenklad variant med storst fokus pa att gora 6verenskommelse med den
arbetssokande, kartlagga och ta fram en yrkesprofil samt ge stod pa och utanfor
arbetet.?° Efter projekttiden har arbetssatten implementerats i den egna
organisationen.

3.1.8 Redovisning av arbetssatt och erfarenheter fran Boras stad
Projektgruppen har tagit del av erfarenheter fran Boras stad genom
verksamhetschefen pa Arbetslivsforvaltningen och verksamhetschefen pa
Arbetsmarknadsenheten Jobb Boras. De bada framhaller att det &r viktigt med
sjalvforsorjning, inte minst for att visa infor barnen att foraldrarna gar till ett arbete.
De har lett ett malinriktat arbete for att minska antalet personer beroende av
forsorjningsstod pga. sociala skél och nedsatt arbetsférmaga och har jobbat mycket
med gruppen som &r langvarigt beroende. Det finns en bred politisk férankring av
arbetsmodellen i Boras. Bland annat finns en buffert, utver den ordinarie
ekonomiska ramen, sa att neddragningar inte ska behéva goras om kostnader for
ekonomiskt bistand skulle dverstiga budget. Bufferten finansieras genom éverskott
fran medel fran Migrationsverket.

Erfarenheterna fran Boras visar att ett framgangsrikt arbete till stor del ligger i mycket
kontakt mellan handldggare och klient. Det personliga motet &r viktigt. Téata kontakter
ar personalkravande. Arbetet i Boras visar att de har ca 720 hushall med ekonomiskt
bistand och 42 forsorjningsstodshandlaggare, vilket innebar i snitt ungefar 17 hushall
per handlaggare. | Boras har man borjat jobba mer med parallella insatser, att fa in
utbildningsinslag s som samhallsorientering, sprakframjande och hélsostarkande
insatser. Seminariet med personerna fran Boras visar ocksa att det finns mycket fran
BIP-modellen som &r tankvart, till exempel att tro pa deltagaren, prata arbete fran dag
1, parallella insatser, inte byta handldggare.

20 Activa, Projekt kommunal arbetscoach, Nora 2021. Minna-Li Dahlin
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4 Forandring av Arbetsformedlingen
paverkar kommunerna

Arbetsformedlingens huvudsakliga uppgifter framgar av férordningen (2007:1030)
med instruktion for Arbetsformedlingen.?! Dar beskrivs bland annat att
Arbetsférmedlingen ansvarar for den offentliga arbetsformedlingen och dess
arbetsmarknadspolitiska verksamhet. | januariavtalet 2019 enades
Socialdemokraterna, Centerpartiet, Liberalerna och Miljopartiet om att
Arbetsférmedlingen ska reformeras i grunden. Enligt éverenskommelsen ska
Arbetsformedlingen ha fortsatt myndighetsansvar for arbetsmarknadspolitiken, men
ett nytt system ska utvecklas dar fristaende aktorer matchar och rustar arbetssokande
for de lediga jobben.?? En del i reformeringen handlar om att bygga ut
matchningstjanster hos fristaende aktorer, det vi idag kanner till som Kundval Rusta
och Matcha, KROM. Syftet med KROM dér att arbetssokande sa fort som mojligt ska
komma ut i jobb eller utbildning. Reformeringen ska vara klar 2023.

Sveriges kommuner och regioner, SKR bevakar omldggningen av
arbetsmarknadspolitiken. I skrivelse till regeringen 2019 skriver SKR att flera
kommuner larmar om att Arbetsformedlingens lokala narvaro och tillganglighet pa
individniva och i samverkan inte fungerar. Vidare framhaller SKR féljande:

Det avser saval att ha kontakt med Arbetsformedlingens

personal som att fa del av aktiva arbetsmarknadspolitiska

insatser dar medel dragits ner kraftigt och dar det inte finns

personal som kan fatta beslut om insats. Kostnaderna for

kommunernas forsorjningsstod 6kar och befaras 6ka ytterligare

om inte kraftfulla &tgarder beslutas hér och nu.?

I borjan av september 2021 genomférde SKR en enkatundersokning stélld till cheferna
for kommunernas arbetsmarknadsenheter. Liknande enkatundersdkningar
genomfordes dven 2020 och 2019. | sammanstéllningen framgar det att
Arbetsformedlingen fortfarande i bérjan av 2021 har svart att uppfylla flera delar av
sitt uppdrag och den évergripande bilden &r negativ.

SKR far signaler att kommunerna i praktiken far trada in och ge stod till arbetslésa.
Samtidigt finns nagra exempel pa att myndighetens verksamhet och samarbete
fungerar bra pa vissa platser. SKR menar att det visar att det, trots stora utmaningar for
myndigheten, gar att skapa ett samarbete som fungerar val i det lokala sammanhanget.
SKR drar slutsatsen att Arbetsformedlingens otillrackliga narvaro (ibland franvaro) pa
manga hall i landet gor att personer riskerar att inte fa tillrackligt stod och att
tillgangligheten till myndigheten brister kring enklare service. I férlangningen kan
detta leda till en oacceptabel Gvervaltring av uppgifter pa kommunerna, menar SKR i
rapporten. 24

Den 21 juni 2022 rapporterade Sveriges Radio om att Arbetsformedlingen tolkar det
nya regelverket som att insatserna i forsta hand maste upphandlas av privata aktorer
och dérfor kan Arbetsformedlingen inte betala ut erséttning till projekt som drivs i

2L Fgrordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen

2 https://arbetsformedlingen.se/om-oss/var-verksamhet/nu-och-da/vi-forbereder-en-ny-myndighet

23 Sveriges kommuner och regioner, Skrivelse med anledning av det allvarliga laget inom
Arbetsférmedlingen, 2019-12-13, &rendenummer 19/01561. Sid 1

24 Sveriges kommuner och regioner. Kommunala perspektiv pa arbetsmarknadspolitiken 2021, sid 5-7
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kommunal regi. Ett sddant projekt, som riskerar att bli utan fortsatt finansiering, ar
Etableringslyftet (se avsnitt 2.2.4) som finansieras med medel fran Europeiska
Socialfonden fram till arsskiftet 2022/2023. Ann-Christine Frickner (C), kommunalrad
i Upplands Vésby, en av kommunerna i projektet, sdger att hon idag inte kan se
“nagon annan part som kan visa dom lyckosamma resultaten som Etableringslyftet
visar genom sitt koncept att jobba.”?® Centerpartiets ekonomisk-politiska talesperson,
Martin Adahl, reagerade pé& Sveriges Radios nyhet och kraver att regeringen sakrar
finansieringen av etableringslyftet. Sveriges Radio rapporterar att Centerpartiet menar
att Arbetsformedlingen har missuppfattat regelverket. Samma dag som Sveriges
Radios rapportering lade Regeringen fram ett lagforslag till Riksdagen for att
fortydliga att Arbetsformedlingen far betala ut ersattning till kommuner. Men SKR
séger till Ekot att det fortfarande &r oklart vad som géller. Arbetsmarknadsminister
Eva Nordmark (S) meddelar i en skriftlig kommentar till EKot att Arbetsformedlingen
har méjlighet att 1amna ekonomisk ersattning till Arbetsmarknadspolitiska insatser och
projekt. Vilka insatser det géller preciseras dock inte.?®

5 Sammanfattning av kommunernas arbete

Nulaget av mal, insatser/aktiviteter, maluppfyllelse och uppféljning redovisas i en
rapport for var och en av kommunerna, se bilagorna 1-4 och sammanfattas éversiktligt
i en logikmodellering for respektive kommun. En fragestéllning som besvaras i
respektive rapport dr “Kan kommunens nuvarande insatser leda till angivna mal?”

| rapporterna redovisas aven nyckeltal fran Kolada och en jamforelse med andra
kommuner som liknar varandra. Urvalet av jamforbara kommuner har gjorts utifran
foljande nyckeltal i Koladas webbportal: Strukturkostnad kommunen i
kronor/invanare?’, Skattekraft kommun i kronor per invanare?® samt Invénare totalt
antal®.

5.1.1 Slutsats for Hallsbergs kommun

En av projektdeltagarna i Hallsberg (den som besvarat enké&ten) anser att kommunen
delvis har ratt sorts insatser och aktiviteter for att na de uppsatta malen, men tycker
samtidigt att det behdvs mer personal och verksamheter som kan arbeta med
malgrupperna. Projektledaren uppger dock att det under logikmodelleringen inte har
framkommit tillrackligt med information for att kunna sdga om insatser och
aktiviteter kan leda till att mal uppfylls. Det gar dock att konstatera att kommunen &n
s& linge inte nir malet ”Forbereda personer som star utanfor arbetsmarknaden eller
inte har behdvlig férankring pa arbetsmarknaden sa att de kan fa sin forsorjning
tillgodosedd genom arbete eller studier.” FOr att kunna veta att aktiviteter och
insatser ger dnskade effekter och leder till uppsatta mal, behover statistik tas ut och
sammanstallas och insatser och aktiviteter behdver foljas upp och utvarderas. Forst da
gar det att saga att arbetet sker pa ett kunskapsbaserat sétt.

25 https://sverigesradio.se/artikel/framgangsrikt-integrationsprojekt-hotas-av-nedlaggning

% https://sverigesradio.se/artikel/c-kraver-finansiering-av-kommunalt-integrationsprojekt-punkt-slut
27 Strukturkostnaden ar summan av alla standardkostnader (kr/inv) enligt det kommunala
kostnadsutjamningssystemet (ej LSS-utjamningssystemet). Standardkostnader berdknas for
forskoleverksamhet och barnomsorg, forskoleklass och grundskola, gymnasieskola, kommunal
vuxenutbildning, individ- och familjeomsorg, dldreomsorg, verksamhetshetsévergripande kostnader,
infrastruktur och skydd, samt kollektivtrafik.

28 Kommunalt skatteunderlag utgérs av beskattningsbar forvarvsinkomst for fysiska personer.
Skattekraften beraknas som skatteunderlag i kronor per invanare vid taxeringsarets ingang. Vid
berékning av skattekraften for ar t anvands skatteunderlaget enligt taxeringen &r t-1 avseende
inkomsterna ar t-2.

29 Antal invanare totalt den 31/12 2019 enligt SCB.
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5.1.2 Slutsats for Hallefors kommun

I Hallefors kommun verkar det finnas begransade mojligheter till utveckling och
uppfdljning av insatser pa gruppniva och aktiviteter som péa nagot satt ar kopplade till
malen. Det ar svart att sdga ndgot om maluppfyllelsen for det politiskt antagna malet
som lyder ”Kommunmedborgares sjalvforsorjning har okat”. Utvecklingen fram till
2020 tyder dock pa att kommunen inte nar malet. Det har for projektledaren inte
kunnat presenteras nagot underlag vad galler utvecklingen under 2021.

Projektdeltagarnas analys &r att de har for fa resurser for att na den utveckling som
projektdeltagarna har ambition for. Detta pastaende far visst stod i Koladas statistik
over antalet arsarbetare som jobbar med arbetsmarknadsfragor i de 6vriga
kommunerna. | jamforelsen med liknande kommuner kan man ocksa se att Hallefors
har legat lagre vad géller nettokostnad for arbetsmarknadsatgarder i kronor per
invanare (332 kr/inv 2020 respektive 290 kr/inv 2019). Mellan 2020 och 2021 blev
det en 6kning till 677 kr/inv, men 6kningen forklaras troligen snharare av en minskad
intakt for arbetsmarknadsinsatser, inte av en utékad bemanning. Detta kan stéllas i
relation till kostnaderna for ekonomiskt bistand som ligger pa en hogre niva an de
jamforbara kommunerna.

5.1.3 Slutsats for Nora kommun

Projektledaren har svart att svara pa om de uppsatta malen uppfylls, utifran de
underlag som lamnats. Det finns flera aktiviteter som sékert kan leda till forvéntade
resultat och uppsatta mal. Nar denna rapport sammanstélls finns dock inte
uppfoljningar av alla aktiviteter och insatser pa grupp- och verksamhetsniva. Det ar
en utmaning med att mata och folja upp statistik. Ett exempel pa detta ar rapporten
om Kommunal arbetscoach. Det finns goda erfarenheter om arbetsséttet, men det
fanns i skrivande stund ingen statistik om resultat. FOr att kunna veta att aktiviteter
och insatser ger 6nskade effekter och leder till uppsatta mal, behover statistik tas ut
och sammanstéllas och insatser och aktiviteter behéver foljas upp och utvérderas.

5.1.4 Slutsats for Orebro kommun

Av de fem uppsatta malen &r det ett som uppfylls, ett som uppfylls delvis, ett som inte
uppfylls och tva dar utvecklingen ar oklar men dar det verkar som att utvecklingen ar
positiv.

Det forsta malet bedoms vara uppfyllt: ”Elever inom SFI som beddms, eller riskerar
att, inte klara niva D ska foljas upp och erbjudas anpassningar och stdd for att kunna
fortsatta sina studier. For de elever som trots anpassningar och stdd inte kan
tillgodogora sig studierna och uppbéar ekonomiskt bistand, ska alternativa,
individuellt anpassade, aktiviteter erbjudas.” Det 6nskade utfallet pa indikatorn
”Andel elever som avslutas innan niva D, uppbar ekonomiskt bistand, och som
erbjuds aktivitet” uppfylls da det skett 16sningar for samtliga elever pa SFI dér det
signalerats risk for avbrott.

Malet "Antalet langtidsberoende (av ekonomiskt bistand) ska minska” &r nytt for
2022. Utvecklingen fram till 2020 visar pa en 6kning av antalet langtidsberoende,
vilket indikerar pa att det ar ett relevant mal att jobba for da malet i dagslaget inte
uppfylls. Utvecklingen under 2022 ars forsta manader tyder pa en minskning, men det
ar for tidigt att sdga och darfor gors beddmningen att det sammanfattningsvis ar oklart
om malet uppfylls i dagsléaget.
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Malet Fler till utbildning” uppfylls inte. Indikatorerna som méater maluppfyllelsen ar
”Antal klienter med ekonomiskt bistdnd som pabdrjat studier” samt ”Antal deltagare i
arbetsmarknadsinsats som paborjat studier.” Utfallet for 2019 &r inte kiint men
utvecklingen de senaste tva aren visar pa en minskning snarare n en 6kning.
Sammanfattningsvis bedoms malet inte uppfyllas i dagslaget.

For mélet "Fler personer ska delta i, och erhalla arbete efter, arbetsmarknadsinsats
riktad mot specifik arbetsgivare ("jobbspdr”)” dr beddmningen sammanfattningsvis
att malet uppfylls delvis i dagslaget.

Vad giller malet ”Andelen deltagare som erhaller arbete eller uthildning efter
avslutad arbetsmarknadsinsats ska oka” sa gar det inte att se en tydlig 6kning aven
om utvecklingen under 2022 hittills visar pa att det gar i ratt riktning.
Sammanfattningsvis ar maluppfyllelsen oklar.

Det finns flera aktiviteter som sakert kan leda till férvantade resultat och uppsatta
mal. Samtliga insatser och verksamheter foljs upp enligt arsprocessen, vilket innebar
att aktuella data inte finns tillgangliga vid skrivande stund. Projektdeltagarna sjalva
gor beddmningen att det finns ett behov av en utékning av individuella insatser med
tata uppfoljningar. For att kunna veta att aktiviteter och insatser ger énskade effekter
och leder till uppsatta mal, behover statistik tas ut och sammanstallas och insatser och
aktiviteter behover foljas upp och utvérderas. Forst da gar det att sdga att arbetet sker
pa ett kunskapsbaserat satt. For detta kravs ett verksamhetssystem som stodjer
hantering av statistik och analys av stegforflyttningar eftersom volymerna &r for stora
att hantera manuellt.

6 Utfall projektmal

Nedan redovisas utfall av vart och ett av projektets mal. Redovisningen baseras pa
bedémning fran dels projektledare, dels projektgruppens deltagare som fatt besvara en
enkat dar utvarderande fragor har ingatt.3° Enkaten har skickats till 9 personer och av
dessa har 7 besvarat enkaten. Vissa av personerna har inte deltagit pa projektgruppens
moten men varit delaktiga i logikmodelleringen och bidragit till sin kommuns rapport.

30 Se bilaga 9 for enkatfragor.
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Projektmal 1

De deltagande kommunerna har fatt ett samlat underlag pa ett nulage av mal, insatser
och uppfdljning som kan ligga till grund for fortsatt utvecklingsarbete, t ex projektet
om BIP som leds av samordningsfoérbunden.

Utfall

Den samlade bedémningen &r att malet ar uppfyllt. Nulaget av mal,
insatser/aktiviteter, maluppfyllelse och uppféljning redovisas i en rapport for var och
en av kommunerna, se bilagorna 1-8, och sammanfattas oversiktligt i en
logikmodellering for respektive kommun. Projektdeltagare och delar av styrgruppen
har haft avstimningar med samordningsférbunden i lanet om projektet samt BIP.

4 av respondenterna anser att malet ar uppfyllt helt och hallet, 3 har angett att malet
delvis ar uppfylit.

Projektmal 2
De deltagande kommunerna har fatt goda forutséttningar for fortsatt utveckling av
koppling mellan myndighetsutévande och utférande verksamheter.

Utfall

Den samlade bedomningen ar att malet delvis ar uppfyllt.

2 av respondenterna anser att malet ar uppfyllt helt och héllet, 4 har angett att malet
delvis ar uppfyllt, medan 1 har angett att det inte alls ar uppfyllt.

Projektmal 3

Kommunerna har fatt goda forutsattningar for fortsatt arbete med att jobba
kunskapsbaserat och med evidensbaserade metoder med individer som ar i behov av
stdd av kommunens arbetsmarknadsenhet.

Utfall

Malet ar inte uppfyllt.

1 av respondenterna anser att malet ar uppfyllt helt och hallet, 3 anser att det delvis &r
uppfyllt och 3 anser att det inte alls &r uppfyllt.

Som en av respondenterna uttryckte ar det i dagslaget inte sa gott evidenslage inom
arbetsmarknadsomradet. Det dr fa metoder och arbetssatt som kan sagas ha evidens
inom arbetsmarknadsomradet. En av respondenterna efterfragar i sitt enkatsvar mer
kunskaper och utbildningar i metoder for att kunna arbeta mer evidensbaserat. For att
kunna séga att man jobbar kunskapsbaserat kravs det att man har god systematisk
uppféljning av insatser och aktiviteter. Flera respondenter efterséker ett
verksamhetssystem som stddjer hantering av statistik eller ett bra system kopplat till
verksamhetssystemen som kan fanga upp olika stegforflyttningar. Samtidigt ger
enkatsvaren lite motstridiga uppgifter pa &mnet. Sa har har respondenterna svarat pa
fragan: ”Hur bedomer du era mojligheter att jobba...”
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W Diliga M Ganska daliga M Varken bra eller daliga M Ganskabra B Mycket bra

kunSkapS-baserat? ._

100% 0% 100%

5 av 7 har svarat att det bedomer mgjligheterna att jobba kunskapsbaserat respektive
med evidensbaserade metoder som ganska bra, 2 av 7 har svarat ”Varken bra eller
déliga”. Projektledarens sammantagna bedémning &r att projektet endast har kunnat
visa pa goda exempel pa insatser och aktiviteter som kan leda till béttre resultat vad
galler stegforflyttning och egenforsérjning i hogre utstrackning. Det gar inte att séga
att projektet har lett till att kommunerna har fatt goda forutsattningar for fortsatt
arbete med att jobba kunskapsbaserat och med evidensbaserade metoder med
individer som &r i behov av stdd av kommunens arbetsmarknadsenhet.

Projektmal 4
De deltagande kommunerna har tillsammans skapat underlag for att initiera forbattrad
samverkan med externa aktorer.

Utfall

Det ar oklart om malet ar uppfylit.

5 av 7 har svarat Ja, delvis” pd fridgan om de anser att mélet &r uppfyllt, medan 2 har
svarat "Inte alls”. Tanken var att det skulle vara mer dialog med
samordningsforbunden under projekttiden. Av olika anledningar blev det inte sa.
Respondenterna har fétt besvara f6ljande fraga: ” Hur beddmer du era mojligheter att
utveckla samverkan...”

W Diliga M Ganska daliga M Varken bra eller daliga M Ganskabra B Mycket bra

internt (t ex mellan ekonomiskt bistand och _
arbetsmark-nad)
med Arbetsfér-mediningen --
med Férsakrings-kassan _..
med primadrvarden och andra vardande instanser _-
med regionens Vilfard och folkhalsa ----
med ert samordnings-férbund
- EEn

100% 0% 100%
Resultatet visar att mojligheterna till att utveckla samverkan med
samordningsforbunden ar évervagande god, medan det 6verlag bedoms vara daliga
mojligheter till att utveckla samverkan med framforallt Férsakringskassan,
Arbetsférmedlingen samt primarvarden och andra vardande instanser. Erfarenheterna
och bedémningarna skiljer sig dock ar en del nar det galler Arbetsférmedlingen. En
av respondenterna beddmer till och med att mojligheterna till utvecklad samverkan &r
mycket bra géllande Arbetsformedlingen.
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Forhoppningsvis kan denna slutrapport samt respektive kommuns delrapport utgéra
grund for fortsatt utvecklingsarbete och darmed ett bland flera underlag i dialog med
de olika samverkansaktorerna. Projektledaren gor dock den sammantagna
beddmningen att det &r oklart huruvida malet ar uppfyllt.

7 Utfall tidsplan

Projektet hade en viss startstracka och kom inte i gang som det var tankt den 1
oktober 2021. Forst under november klargjordes vilka kommuner som skulle delta i
projektet och vilka som skulle inga i projektgruppen. Projektgruppen hade sitt forsta
mote i december och introduktionsfasen forlangdes till januari. Projektet ska enligt
tidsplanen vara avslutat den 30 juni 2022. Sluttiden har dock behdvt forskjutas lite
eftersom starten senarelades. Projektgruppen hade ett avslutande méte den 21 juni.
Rapporten fardigstalldes och lamnades som utkast till styrgruppen den 15 augusti.
Styrgruppen hade ett avslutande moéte den 22 augusti. Slutrapporten presenteras for
IFO-chefsnatverket den 26 augusti och for socialchefsnétverket den 2 september.

8 Utfall resurser

Det bestamdes att en representant fran Orebro kommun och en fran Hallefors
kommun skulle inga i styrgruppen. I slutet av december meddelades att
representanten fran Hallefors inte ska inga i styrgruppen.

| januari kortades resursen for projektledning ner fran 50 % av en arsarbetstid till 25
%. Beddmningen gjordes att i och med att antalet deltagande kommuner blev 4 i
stallet for 12 om lanets samtliga kommuner skulle ha deltagit, sa var projektet
genomforbart pa 360 timmar, dvs 25 % av en arsarbetstid under projekttiden.
Utrymme fanns darmed for projektgruppen till att genomfora ett studiebesok i Boras
och fa mojlighet att mer intensivt jobba med projektet under tva halvdagar.

Projektledare Therese Ostling 360 360
Projektledare Asa Engholm 360 26
Projektgruppen workshops och 24 h/person | 24 h/person
moten (exkl arbete mellan moéten)

Styrgrupp 10 h/person | 4

Summa 754 h 414
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9 Samlad analys och slutsatser

Samtliga fyra kommuner har utmaningar med att na de uppsatta malen. Av de fyra
bedomer projektledaren att Orebro kommun bedoms ha béttre forutsattningar och
mojligheter att bedriva utvecklingsarbete och folja upp insatser och aktiviteter. Detta
ar pa ett sétt inte forvanande da en stérre kommun oftare har andra resurser an mindre
nér det kommer till just utveckling och uppféljning. 1 Orebro kommun finns flera
aktiviteter som sakert kan leda till forvantade resultat och uppsatta mal, &ven om det i
skrivande stund inte finns uppfoljning for samtliga aktiviteter och insatser pa grupp-
och verksamhetsniva. Det gar, utifran den dokumentation som lamnats under
projektet, att avgora maluppfyllelsen for &minstone tre av de fem malen (eller
ataganden som de beskrivs i Orebro), och for de andra tva verkar utvecklingen vara
positiv &ven om det finns en viss oklarhet. Nar det géller de tre 6vriga kommunerna ar
det svarare att sdga om insatserna och aktiviteterna kan leda till att malen nas.

Utifran dels de olika projekt som kommunerna har erfarenheter fran, dels utifran
dokumentation fran studier (se avsnitt 2.2) sa verkar det som att receptet pa okad
sjalvforsorjning till stor del kan sammanfattas i féljande fyra framgangsfaktorer:

— individuella I8sningar framfor paketldsningar,

— fler handlaggare/arbetskonsulenter som oftare och mer néra stodjer
klienterna,

— att de som uppbar ekonomiskt bistand direkt skickas éver till AME,

— kombinationslésningar sa att klienten tranar spraket i praktiken och inte bara
pa SFI

Detta ar betydligt mer personalkrdvande &n traditionella I6sningar, men verkar
generera béttre resultat i form av fler till arbete/studier och darmed ¢kad
sjalvforsorjning. Det verkar ofta vara sa att den har typen av arbetssatt bedrivs i
tidsbegrénsade projekt med extra tillsatta resurser.

Det som verkar vara gemensamt for samtliga kommuner ar utmaningen i att kunna
jobba kunskapsbaserat. Det ar inte helt sjalvklart att det ar det mest &ndamalsenliga att
jobba med evidensbaserade metoder. Men for att kunna na malen, sa behdver
organisationerna veta vad som fungerar och for att kunna veta det kravs systematisk
uppféljning av insatser och aktiviteter. Projektledaren gér bedémningen att det verkar
finnas ett generellt behov av stod for att na en kvalitetssékrad dataanalys och
statistikframstallan. Med kvalitetssakrad dataanalys och statistikframstéllan menar
projektledaren hela processen fran att uttrycka behov av vad som behdver féljas upp
och syftet med uppfdljningen, att identifiera och sékra data, bearbeta och
kvalitetssékra data, till att skapa en datamodell, visualisera och presentera resultat och
analys. Sarskilt de mindre kommunerna verkar ha svart att utveckla den héar typen av
utvecklingsarbete i den egna organisationen. Detta skulle kunna vara ett omrade for
samverkan mellan kommunerna i lanet och dér regionen skulle kunna vara den
sammanhallande aktoren. Skulle kommunerna fa stod i att na en kvalitetssakrad
dataanalys och statistikframstallan, skulle moéjligheterna till att jobba kunskapsbaserat
oka, bedomer projektledaren. Det skulle ocksa ge battre underlag infor politiska
prioriteringar och beslut. Majligen skulle det pa sa vis ocksa ge battre forutsattningar
till ett mer permanent arbetssatt baserat pa de fyra framgangsfaktorerna som namnts
ovan, snarare &n i projektform och med tillfallig resursforstarkning.
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10 Overlamning

Ett utkast pa slutrapporten med tillhérande bilagor har i juli 6verlamnats till
projektdeltagarna med mdjlighet att lamna synpunkter senast den 14 augusti.
Slutrapporten 6verlamnas till styrgruppen och IFO-chefsnatverket i augusti. Den 26
augusti ges en muntlig presentation pa IFO-chefstraffen. Rapporten 6verlamnas till
projektégaren, styrgruppen och de deltagande kommunerna for vidare hantering.

11 Bilagor

Bilaga 1: Logikmodellering for Hallsberg, daterad 2022-06-23
Bilaga 2: Logikmodellering for Hallefors, daterad 2022-06-23
Bilaga 3: Logikmodellering fér Nora, daterad 2022-06-15
Bilaga 4: Logikmodellering for Orebro, daterad 2022-06-09
Bilaga 5: Analysunderlag for Hallsberg, daterad 2022-06-23
Bilaga 6: Analysunderlag for Hallefors, daterad 2022-06-23
Bilaga 7: Analysunderlag for Nora, daterad 2022-06-10
Bilaga 8: Analysunderlag for Orebro, daterad 2022-06-15
Bilaga 9: Enkatfragor
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		Navigeringslänkar		Godkänt		Navigeringslänkarna är inte repetitiva



		Formulär





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Taggade formulärfält		Godkänt		Alla formulärfält är taggade



		Fältbeskrivningar		Godkänt		Alla formulärfält har beskrivningar



		Alternativ text





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Alternativ text för figurer		Godkänt		Figurer måste ha alternativ text



		Inkapslad alternativ text		Godkänt		Alternativ text som aldrig kommer att läsas.



		Kopplat till innehåll		Godkänt		Alternativ text måste vara kopplad till något innehåll



		Döljer anteckning		Godkänt		Den alternativa texten bör inte dölja anteckningen



		Alternativ text för andra element		Överhoppat		Andra element som kräver alternativ text



		Tabeller





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Rader		Godkänt		TR måste vara underordnad Table, THead, TBody eller TFoot



		TH och TD		Godkänt		TH och TD måste vara underordnade TR



		Rubriker		Underkänt		Tabeller bör ha rubriker



		Regelbundenhet		Godkänt		Tabeller måste innehålla samma antal kolumner i varje rad och samma antal rader i varje kolumn



		Sammanfattning		Överhoppat		Tabeller måste ha en sammanfattning



		Listor





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Listpunkter		Godkänt		LI måste vara underordnad L



		Lbl och LBody		Godkänt		Lbl och LBody måste vara underordnade LI



		Rubriker





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Relevant kapsling		Underkänt		Relevant kapsling










Till början



