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Strategiradet har, tillsammans med Vilna AB, utvarderat Skolverkets och Socialstyrelsens
sa kallade TSl-satsning. Utvérderingens huvudsakliga syfte har varit att vardera
satsningens bidrag till férbattrad samverkan kring tidiga och samordnade insatser (TSI) for
barn och unga i de lokala och regionala utvecklingsarbeten som deltagit i satsningen.

Utvecklingsarbetenas utveckling

Over lag har samverkan forbéttrats under tiden utvecklingsarbetena deltagit i TSI-
satsningen. Det finns indikationer pa att nagot fler barn och unga far TSl i de
kommuner och regioner som ingatt i TSl-satsningen. Men det &r en bit kvar till att
kommunerna och regionerna i satsningen ger TSI till alla barn och unga som ari
behov av det.

Varaktigheten i de strukturer for samverkan som utvecklats ar beroende av bade
lokala forutsattningar och fortsatt utveckling av gynnsamma nationella
forutsattningar. | vilken man goda lokala férutsattningar finns varierar.
Strukturerna for samverkan och de gemensamma arbetssatten som utvecklats
under tiden for TSI-satsningen behover i flera fall fortsatta utvecklas, befastas och
breddas till att omfatta fler verksamheter.

TSl-satsningens bidrag

TSl-satsningen har bidragit till att starta i gang eller accelerera en utveckling som i
flera fall inte skulle ha skett, eller inte skett lika snabbt och/eller med samma
kvalitet. Satsningen har dock inte gett ett tydligt bidrag till alla utvecklingsarbeten.
TSl-satsningen har i synnerhet starkt individers kapacitet att driva utvecklingsarbete
och att samverka kring TSI. Satsningen har gjort ett svagare direkt avtryck vad galler
att starka de organisatoriska forutsattningarna for aktérerna (skolan/elevhélsan,
socialtjansten, hélso- och sjukvarden med flera) att samverka kring TSI.

Att sjélva TSl-satsningen fortsatter gora avtryck ar i hdg grad beroende av att de
individer som stérkts stannar i organisationerna och aven framéver har en roll
genom vilken de kan driva utvecklingsarbete.

Forklaringar till TSI-satsningens avtryck

Att TSl-satsningen pa manga hall gjort ett avtryck hdnger samman med god
kvalitet i genomforandet och att satsningen genomférts myndighetsgemensamt.
Men den breda malgruppen for satsningen har bidragit till ett begrénsat avtryck
pa vissa hall da det varit svart for myndigheterna att anpassa stodet till de olika
mer specifika forutsattningarna och behoven hos utvecklingsarbetena.
Satsningens design har inte varit fullt optimerad for att bidra till hallbara strukturer.
Den har i begrénsad grad utformats pa ett satt som stérker organisationer.

| planeringen av det férlangda uppdraget bor myndigheterna, med beaktande av
den nuvarande designens styrkor och svagheter, tydliggéra och nd samsyn om
vad TSl-satsningen framgent ytterst ska bidra till och fér vem. Och sedan utforma
satsningen pa ett satt som har forutséttningar att leda till nskade resultat.
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1.1

Inledning

Ar 2017 gav regeringen i uppdrag till Skolverket och Socialstyrelsen att tillsammans
genomfdra ett utvecklingsarbete for att forbattra samverkan mellan elevhalsan/skolan,
hélso- och sjukvarden och socialtjansten, sa att barn och unga far tidiga och samordnade
insatser (TSI)." Senare har regeringen - i ett tillaggsuppdrag som gavs ar 2020 - uttalat
behovet av att det i myndigheternas arbete riktas sarskilda insatser mot dels riskgrupper
bland barn och unga i socialt utsatta omraden, dels barn och unga som riskerar att
utsattas for hedersrelaterat vald och fortryck.? Darfér utvidgades uppdraget till att dven
stodja utvecklingsarbeten inom det brottsférebyggande omrédet. 3 Darefter har
regeringen aviserat att den avser férlanga uppdraget till och med 2025.

Skolverkets och Socialstyrelsens TSI-satsning

| beredningen av det ursprungliga regeringsuppdraget bedomde Skolverket och
Socialstyrelsen att det bésta sattet att genomféra regeringsuppdraget ar att stédja och
folja befintliga lokala utvecklingsarbeten, som redan hade fokus pa tidiga samordnade
insatser till barn och unga. Myndigheterna utformade darfér en insats i form av ett
nationellt stod - den nationella TSI-satsningen. Utvecklingsarbetena rekryterades genom
en inbjudan till alla kommuner och regioner med mojlighet att anscka om deltagande i
insatsen. Satsningen syftar till att forbattra samverkan mellan elevhalsan, halso- och
sjukvarden och socialtjansten, sa att barn och unga far TSI. Det nationella stodet har
|6pande anpassats och utvecklats sedan TSl-satsningens start. Sedan tillaggsuppdraget
kan dven andra aktorer, sasom polisen och fritidsverksamheten vara med som
samverkanspart. De utvecklingsarbeten som fatt stéd mot bakgrund av det ursprungliga
uppdraget sorteras av myndigheterna in i kategorin “TSI-Grund” och de som tillkommit
“TSI Brott”.

| regeringsuppdraget ingar ocksa att folja upp och utvérdera samt sprida resultatet till
kommuner och andra viktiga aktorer. Det har aven varit myndigheternas uppdrag att ta
fram framgangsfaktorer och hinder fér samverkan och samordning. Myndigheterna har i
linje med denna uppgift I6pande arbetat med att bygga upp och dokumentera kunskap
om TSI och de lokala utvecklingsarbetenas progression. Bland annat har myndigheterna
tidigare latit konsultféretaget Governo gdéra en utvérdering av genomférandet av
regeringsuppdraget. Utvarderingen analyserade vilka lardomar som uppstatt i
utvecklingsarbetena i termer av framgangsfaktorer och hinder fér TSI f6r barn och unga.
Utvarderingen undersokte ocksa hur val myndigheternas tillvdgagangssatt for att
stimulera utvecklad samverkan mellan berérda verksamheter inom kommun och region
har fungerat.*

1U2017/01236/GV.

2U2020/00363/S.

3 Skolverket 2022-05-12, Férfragningsunderlag Utvérdering av TSI (2.7.2-2018:1159) 2.7.1-2022:587.

* Governo (2021). Utvardering av Skolverkets och Socialstyrelsens regeringsuppdrag om tidiga samordnade insatser fr
barn och unga 2017/01236/GV).
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1.2

1.3

Utvarderingens syfte och fokus

For att ytterligare fordjupa kunskapen om TSl-satsningens funktion gav Skolverket och
Socialstyrelsen i uppdrag till Strategirddet att, i samarbete med Vilna AB, utvérdera TSI-
satsningen. Utvérderingens syfte har varit att vardera huruvida TSl-satsningen bidragit till
forbattrad samverkan och samordning hos utvecklingsarbetena pa kort och lang sikt. Tre
huvudsakliga fragestéliningar har vaglett utvérderingen:

e Har TSl-satsningen lett till onskade resultat pa kort och lang sikt?
e Vad forklarar TSl-satsningens avtryck?
e Harforandringarna forutsattningar att bli varaktiga?

Utvarderingen ska komplettera den kunskap myndigheterna redan har om
utvecklingsarbetena, deras utveckling och samverkan som fenomen. Utvarderingens
fokus har darfor inte varit att férdjupa bilden av hur samverkan utvecklats och vad som har
varit hinder och framgangsfaktorer i samverkan, utan vilket bidrag myndigheterna har
gjort och vad som férklarar detta.

Utvarderingen har inte omfattat TSl-satsningens spridningsarbete, det vill séga de
utatriktade aktiviteter som gjorts till kommuner, regioner och andra aktérer som inte ar en
del av utvecklingsarbetena.

Malgruppen for utvérderingen och denna rapport &r medarbetare och chefer vid
Skolverket respektive Socialstyrelsen med ansvar fér TSl-satsningens utformning.
Utvarderingens resultat ska kunna anvandas dels i aterrapporteringen till regeringen, dels
i utvecklingen av myndighetens framtida stod for TSI. Den valda inriktningen pa
utvarderingen bygger pa en initial dialog med Skolverket och Socialstyrelsen om hur
myndigheterna vill kunna anvdanda utvarderingens resultat.

Att utvarderingen i huvudsak har medarbetare och chefer vid de bada myndigheterna
som malgrupp har haft betydelse fér hur Strategiradet utformat rapporten. Vi utgar bland
annat fran att lasarna har férkunskap om TSI-satsningens kontext, bakgrund och upplagg.®
Vi utgar ocksé fran att lasaren ar bekant med centrala begrepp inom faltet.®

Utvarderingens underlag och genomforande

| detta avsnitt ges en sammanfattning av utvarderingens genomférande och underlag. For
en mer utforlig beskrivning av genomférandet av utvérderingen inklusive
datainsamlingen, se Bilaga 1.

® Fér den som saknar denna bakgrundskunskap hénvisar vi till Skolverket och Socialstyrelsen (2021). Tidiga och samordnade
insatser fér ban och unga (TSI). Légesbeskrivning 2021. Dnr 2020:392.

¢ Fér den som vill férdjupa sig i hur kommuner/regioner kan skapa en fungerande samverkan och samordning kring barn
som riskerar en ogynnsam utveckling hénvisar vi exempelvis till Skolverkets hemsida:

och Kunskapsguiden:
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1.3.1

1.3.2

HUR VI HAR UNDERSOKT TSI-SATSNINGENS AVTRYCK

Utvarderingen av TSl-satsningen bygger pa en teoribaserad ansats. Teoribaserad
utvardering kan definieras som en aggregerad strategi som systematiskt forsoker jamfora
underliggande antaganden om hur en insats ar ténkt att fungera med kunskap om hur
den faktiskt fungerar. Utifran inhdmtad kunskap om TSl-satsningen och den
verksamhetslogik som tagits fram av myndigheterna i bérjan av uppdraget, har
Strategiradet tagit fram en verksamhetslogik som pa ett évergripande sétt beskriver TSI-
satsningens 6nskade effekter pa kort och lang sikt.

Aktiviteter Effektniva 1 Effektniva 2 Effektniva 3

Nationellt stod i form av: Forbattrad samverkan

Plattformar for
natverkande
(erfarenhetsutbyte och
larande)
Kompetensutveckling
(t.ex.
processledarutbildning)
Kunskapsspridning (kring
uppfélining, juridik,
framgéngsfaktorer och
hinder m.m.)

Verktyg fér uppféljning
Verksamhetsnéra stéd
genom dialog
Stimulansmedel

Kommuners och regioners
forutsattningar att ge barn
och unga tidiga
samordnade insatser stérks
(projektgruppens mal)

Stérkt kapacitet genom:

+ Okad kunskap om
framgéangsfaktorer i
samverkan kring TSI

+ Okad generell kunskap
om samverkan och
samordning

+ Starkt kompetens att
driva
samverkansprocesser

+ Okad kunskap om
befintliga méjligheter att
samverka kring TSI (t.ex.
inom befintliga juridiska
ramverk)

* Verktyg for uppféljning
av samverkan och
kunskap om hur
samverkan kan féljas upp

+ Okat utrymme att satsa
pa att forbattra
samverkan (t.ex. genom
att prova nya arbetssétt,
tjianst med sarskilt

uppdrag)

mellan skola/elevhélsa,
hélso- och sjukvarden och
socialtjansten (samt
polisen) kring tidiga och
samordnade insatser
(uppdragets mal)

» Struktur

* Kunskap

» Process (gbrandet)
* Kultur

Figur 1 TSI-satsningens 6vergripande verksamhetslogik

Barn och unga far (ratt)
tidiga och samordnade
insatser av
elevhalsan/skolan, halso-
och sjukvarden,
socialtjansten och polisen

Verksamhetslogiken har utgjort utgangspunkten for Strategiradets vardering av TSI-
satsningens bidrag till de dnskade effekterna. Denna vérdering har gjorts i tva steg. Férst
har vi undersdkt hur samverkan kring TSI har utvecklats mellan aktérerna (effektniva 2),
och om det i férlangningen har bidragit till att barn och unga far ratt TSI (effektniva 3).
Dérefter har vi undersokt i vilken utstréckning TSl-satsningen har bidragit till den
utveckling vi observerat. Det &r exempelvis mgjligt att aktdrerna har forbattrat sin
samverkan genom utvecklingsarbetena, men att den nationella TSI-satsningen varken

gjort fran eller till for den féréndringen.

UTVARDERINGENS KALLOR OCH DATAINSAMLINGSMETODER
Flera olika kallor och datainsamlingsmetoder ligger till grund for de iakttagelser,
slutsatser och bedémningar som presenteras i denna rapport. Strategiradet har inhamtat
underlag genom webbaserade enkadtundersdkningar, intervjuer och dokumentstudier. |
tabellen nedan ges en 6verblick 6ver den enkatundersdkning och de intervjuer som vi
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genomfort. Strategirddet har dven inhamtat information genom mejlvaxling och samtal
med nyckelpersoner pa Skolverket och Socialstyrelsen kring specifika fragor.

Tabell 1 Oversikt 6ver enkétundersdkning och intervjuer

Webbaserad
enkatundersékning

Intervjuer

Férdjupande intervjuer och
dokumentstudier

Samtliga utvecklingsledare
samt ett urval representanter
fér samverkansparter i
respektive utvecklingsarbete

Samtliga utvecklingsledare

Foretradare for de 8
utvecklingsarbeten som [amnat
TSl-satsningen i fortid
Utvecklingsledare och
representanter for
samverkansparter i fyra

134 svarande (63 %) totalt

34 svarande utvecklingsledare
(representerar 100 % av
utvecklingsarbetena)’

43 personer som
representerat 34
utvecklingsarbeten

8 personer

Totalt 16 personer
Mellan 3-5 personer i varje
utvecklingsarbete

utvecklingsarbeten

Enligt Skolverkets och Socialstyrelsens underlag har 35 utvecklingsarbeten ingatti TSI-
satsningen. | vara kontakter med utvecklingsarbetena i utvarderingens inledning visade
det sig dock att tva av utvecklingsarbetena, en i kategorin TSI-Grund och en i TSI-Brott, i
praktiken fungerat som ett utvecklingsarbete. Utvecklingsledaren bedémde att de var
svara att sarskilja i praktiken, inte minst for att de berért samma kommun. | utvérderingen
och denna rapport talar vi darfér om 34 utvecklingsarbeten i stallet for 35.

Enkatundersékningen

Representanter for samverkansparter i utvecklingsarbetena identifierades med hjalp av
utvecklingsledarna. En majoritet av dessa representanter kommer fran skolan och
socialtjansten. Sammantaget ar det en bred variation i titlar/roller och vilken niva
representanterna befinner sig pa, beroende pa vad utvecklingsledarna har bedémt vara
personer som kan uttala sig om utvecklingen i utvecklingsarbetena. | vissa fall ar det mer
operativ personal som skolskdterskor, distriktsskoterskor eller familjebehandlare. | andra
fall &r det personer med chefsroller, exempelvis rektorer, enhetschefer fér central
elevhalsa, avdelningschefer eller férvaltningschefer for socialtjansten. | ytterligare andra
fall har det varit representanter strategiska roller av olika slag, sasom kvalitetsutvecklare.
Utvecklingsledarna och samverkansparterna har fatt samma enkéat, men
utvecklingsledarna har fatt fler fragor i enkéten. Vissa utvecklingsarbeten har haft fler &n
en utvecklingsledare. | dessa fall har fragorna riktade till utvecklingsledarna endast

7 En utvecklingsledare, som bade deltagiti TSI Grund och TSI Brott, har besvarat en enkét for bada utvecklingsarbetena da
hen bedémde att de var svara att sarskilja.
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skickats till en av utvecklingsledarna (som de sjalva har valt), med uppmuntran till att
samrada kring svaren.

Enkatundersokningen har gatt ut till mellan 3 och 15 personer per utvecklingsarbete (i
genomsnitt 6 personer). | genomsnitt har 4 personer per utvecklingsarbete besvarat
enkaten. | 6 av 34 utvecklingsarbeten har samtliga personer som fatt enkaten besvarat
den. | 2 utvecklingsarbeten ar det endast utvecklingsledaren som besvarat
undersokningen.

Intervjuer med utvecklingsledare och “avhoppare”

Intervjuer med utvecklingsledare fér samtliga utvecklingsarbeten har genomférts. | vissa
utvecklingsarbeten har det funnits tva utvecklingsledare, eller annan form av
nyckelperson, och i dessa fall har badda deltagit i intervjun. | intervjuerna har Strategiradet
stallt fordjupande fragor om effekterna av utvecklingsarbetena, hallbarhet, TSI-stodets
effekter, paverkansfaktorer och behov av stdd framover. | intervjuerna har vi till viss del
stallt olika fordjupande fragor till utvecklingsledarna beroende pa vilka enkatsvar de har
gett.

Intervjuer har &ven genomférts med foretradare for de atta utvecklingsarbeten som
lamnat TSl-satsningen i fortid. Syftet har varit att fa kunskap om vad TSl-satsningen har
gjort for avtryck, férklaringar till att de lamnat TSI-satsningen och om utvecklingsarbetena
anda har fortsatt. Detta for att fa en fordjupad bild av TSl-satsningens 6vergripande
avtryck och vad som kan férklara detta.

Fordjupande intervjuer och dokumentstudier

Syftet med att fordjupa sig i fyra utvecklingsarbeten har varit att fa en dkad och mer
detaljerad forstaelse av satsningens funktion, sarskilt vad galler hur TSl-satsningen landat
och fungerat i olika lokala kontexter. Urvalet har darfor gjorts for att fa en variation i
utvecklingsarbetenas forutsattningar och organisation. Utvecklingsarbetena dar vi gjort
fordjupande intervjuer har bland annat olika inriktningar, storlek och kapacitet att driva
utvecklingsarbetet. De varierar ocksa géallande om &garskapet for utvecklingsarbetet
ligger pa kommunal eller regional niva.

Fordjupande intervjuer har genomforts med utvecklingsledare. Intervjuer har dven
genomférts med representanter for parter som ingar i samverkan och dokumentstudier
har gjorts av underlag om utvecklingsarbetena. Utvecklingsledarna har identifierat
lampliga personer att intervjua fran de parter som ingar i samverkan. Vilka parter som
intervjuats - skolan, socialtjansten, halso- och sjukvarden, polisen, fritidsverksamhet med
flera - har darmed varierat mellan utvecklingsarbetena.

Dokumentstudier

Vi har gatt igenom tillgéngliga skriftliga underlag om TSI-satsningen, exempelvis
regeringsbeslut om uppdraget och férandring i uppdraget till myndigheterna,
myndigheternas egen ldgesbeskrivning 2021 och den externa utvardering som
konsultforetaget Governo genomférde samma ar. Vi har dven gatt igenom underlag fran
utvecklingsarbetena. Det handlar huvudsakligen om dokument som utvecklingsledare har
skickat och som beskriver deras utvecklingsarbete, ett urval av ansékningar om
medverkan i TSI och sammanstéliningar som myndigheterna gjort om
utvecklingsarbetenas innehall och inriktning.
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1.3.3

HUR VI HAR HANTERAT UTMANINGAR OCH BEGRANSNINGAR I UTVARDERINGEN
Utvarderingen har métt bade teoretiska utmaningar och praktiska begransningar. De
praktiska begrénsningarna har huvudsakligen handlat om att personer, bade
utvecklingsledare och andra nyckelpersoner, har slutat under aren TSl-satsningen har
pagatt. Enkaten visar att 4 av 10 utvecklingsledare varit med i utvecklingsarbetet sedan de
gick med i TSl-satsningen. For samtliga samverkansparter ar motsvarande siffra drygt 5 av
10. Detta begrénsar antalet personer som kan ge kunskap om den utveckling som har
skett under tiden TSl-satsningen har pagatt. Vi har huvudsakligen hanterat
begransningarna pa tva satt: genom kalltriangulering och transparens. Genom sa kallad
triangulering har vi vagt samman olika kallor fran olika typer av datainsamlingsmetoder. Vi
har i flera fall stéllt samma fragor till bade utvecklingsledare och representanter fér
samverkansparterna. | de fall olika kéllor och datainsamlingsmetoder entydigt pekar at
samma hall kan resultatet ses som sakrare. Exempelvis har vi vid intervjuer med
utvecklingsledarna undersokt om den bild av utvecklingen av samverkan och TSI-
satsningens bidrag till detta som personerna har uppgett i enkatundersékningen kan
bekréftas. Detta har vi gjort genom att personerna exempelvis ombetts beskriva hur A har
bidragit till B, och att beskriva vad de baserar sina bedémningar pa. | vissa fall har
underlag fran bade enkatundersdkningar, befintligt underlag och intervjuer varit
samstammiga. | andra fall har enkéatresultaten inte fullt ut kunnat bekraftas genom
intervjuerna, vilket vi da ocksa beskriver i rapporten.

| rapporten beskriver vi vilket underlag vi baserar vara iakttagelser och bedémningar pa. |
de fall vi inte har kunnat dra nagra sakra slutsatser om en viss fraga beskriver vi vilka
forbehall som finns. Vi anger vilka bedémningar vi inte kan gora eller vilka saker vi inte har
kunnat fa en tydlig bild &ver.

De teoretiska utmaningarna kan knytas till karaktaren pa de énskade effekterna i
kombination med en bred variation i saval malgruppen (utvecklingsarbetena) och i vilken
utstrackning de tagit del av TSl-satsningens stod. Utvecklingsarbetena har némligen
arbetat med utveckling pa olika nivaer (operativt och/eller strategiskt), mer eller mindre
omfattande (t.ex. pilotverksamhet kopplat till en till tre skolor eller breddinférande i hela
kommunen) och med olika mer eller mindre specifikt fokus eller syfte (t.ex. skolfranvaro,
brottsforebyggande, forsta linjen for psykisk halsa). Samtidigt har det varierat i vilken grad
utvecklingsarbetena har tagit del av TSI-satsningens stod, och vilket mer specifikt stod de
tagit del av. Detta utgor inte optimala forutsattningar for att bedéma TSl-satsningens
aggregerade avtryck. Vi har hanterat denna utmaning genom att halla harti den
teoribaserade ansatsen. Vi har omformulerat TSI-satsningens verksamhetslogik pa en
andamalsenlig abstraktionsniva, sa att den ar tillrackligt specifik for att kunna generera
antaganden om mekanismer som ar méjliga att prova, men tillrackligt generell for att
kunna tillampas for hela TSl-satsningen. Bland annat har vi med utgangspunkt i forskning
och teorier om samverkan och organisering, operationaliserat centrala begrepp i
effektkedjan som gjort det mgjligt att vardera férandringen i samtliga utvecklingsarbeten
trots deras olikheter. Vi har dven kategoriserat det stod som getts av myndigheterna i sex
typer. | bilaga 1 beskriver vi detta mer utforligt.

Vi har med stéd i de ténkta effektkedjorna kunnat bedéma den teoretiska styrkan i de
antaganden som gors kring effekter av myndigheternas stéd. Vi har ocksa med stod i
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verksamhetslogiken och med olika underlag kunnat géra en samlad bedémning av hur
val den férvantade effektkedjan motsvaras av effekter i praktiken pa en évergripande niva.
Detta gor sammantaget att vi har kunnat fanga de viktigaste slutsatserna kring TSI-
satsningens avtryck i relation till sina mal pa kort och lang sikt, som kan bidra till larande i
utvecklingen av myndigheternas framtida stod.

1.4 Rapportens disposition

Forutom detta inledande kapitel bestar rapporten av ytterligare sju kapitel med foljande
innehall:

Kapitel 2: | vilken man och pa vilket satt samverkan forbattrats

Kapitel 3: | vilken utstrackning barn och unga i hogre grad far ratt TSI

Kapitel 4: Huruvida TSl-satsningen har starkt aktorernas forutsattningar att ge barn
och unga TSI

Kapitel 5: Férandringarnas varaktighet

Kapitel 6: Vad som forklarar TSl-satsningens avtryck

Kapitel 7: Behov av stod for det fortsatta arbetet

Kapitel 8: Sammanfattning av huvudsakliga slutsatser samt framatsyftande
medskick fran Strategiradet

Kapitel 2-7 innehaller en inledande sammanfattning av respektive kapitel.
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2.1

Samverkan har forbattrats men inte
overallt

| detta kapitel berdrs fragan om i vilken man och pa vilket séatt samverkan for tidiga
insatser for barn och unga har forbéttrats. Férst ges en sammanfattande bild av vilken
inriktning utvecklingsarbetena har haft och vilka ambitioner de haft vad galler att utveckla
samverkan, bade vad géller vilken grad av samordning de efterstravat, och vilka aspekter
av samverkan de har velat utveckla. Darefter beskrivs hur samverkan har utvecklats under
tiden TSl-satsningen har pagatt.

Sammanfattning

e Utvecklingsarbetena har haft delvis olika men ofta tamligen hdga ambitioner for
utvecklingsarbetet vad géller grad av samordning de vill uppna och hur manga
aspekter av samverkan som utvecklingsarbetena har velat utveckla.

o Over lag har samverkan forbéttrats mellan samverkansparterna sedan starten.
En majoritet har kommit mycket eller ganska mycket narmre sin ambitionsniva
fér grad av samordning.

e Aven om utvecklingsarbetena oftast har lett till férbattrad samverkan varierar
det vilket avtryck detta gjort i praktiken, beroende pa utvecklingsarbetenas
olika omfattning vad géller antal verksamheter som ingatt.

e P& vissa hall har samverkan inte utvecklats eller har till och med gatt tillbaka.

Fokus pa skolan, socialtjinsten och hilso- och sjukvarden

Utvecklingsarbetena har pa flera satt haft olika fokus. Det férlangda regeringsuppdraget
innebar att TSI-satsningen fick tva inriktningar: “TSI-Grund” och "TSI Brott”. Forutom att
utvecklingsarbetena i TSI Brott gatt in i satsningen senare an 6vriga tycks den praktiska
betydelsen av att tillhéra den ena eller andra kategorin dock vara begrénsad. | stort har
utvecklingsarbetena av bada kategorierna haft tillgang till likartat stéd fran
myndigheterna. Arbetssatten i kategorierna gar inte heller att skilja pa ett systematiskt
satt: A ena sidan ser vi i utvarderingen exempel pa utvecklingsarbeten inom TSI-Grund
som arbetat med brottsférebyggande atgéarder (sdsom sociala insatsgrupper). A andra
sidan finns det utvecklingsarbeten inom TSI Brott som arbetat med modeller och
arbetssatt med ett bredare fokus &n enbart brottsférebyggande (till exempel
Skottlandsmodellen). Det finns dven exempel pa utvecklingsarbeten som ingatt i bada
inriktningarna. Eftersom indelningen i “TSI-Grund” och "TSI Brott” inte haft substantiell
betydelse for utvecklingsarbetenas genomférande har vi valt att inte sarredovisa resultat
fran de tva kategorierna.
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Utvecklingsarbetena varierar aven i viss man vad galler vilka parter som ingatt i
samverkan. Ett krav for att vara med i TSI-satsningen var att utvecklingsarbetet skulle
omfatta skola/elevhalsa, halso- och sjukvard och socialtjanst. Enligt intervjuerna med
utvecklingsledarna har ocksa en klar majoritet av utvecklingsarbetena haft som ambition
att starka samverkan mellan saval skolan, socialtjansten och halso- och sjukvarden
(regionen). | nagra av utvecklingsarbetena, i synnerhet de som ingar i den
brottsforebyggande delen, har ambitionen dven varit att utveckla samverkan med polisen
och i ett par fall aven med aktorer inom civilsamhallet. Enstaka utvecklingsarbeten har
dock enbart haft som ambition att utveckla samverkan mellan skolan och socialtjénsten.

Det var ocksa ett krav for att fa komma med i satsningen att utvecklingsarbetet skulle ha
en planering for hur privata aktorer skulle goras delaktiga i samverkan (férutsatt att privata
aktorer verkar i de aktuella kommunerna). Intervjuerna visar dock att utvecklingsarbetena i
huvudsak har fokuserat pa att utveckla samverkan med offentliga aktérer. Endast i enstaka
utvecklingsarbeten har malsattningen varit att starka samverkan med privata aktorer (till
exempel fristdende skolor och privatdgda vardcentraler). | intervjuer med
utvecklingsledarna framkommer att det upplevs svart att hitta fungerande former for
samverkan med sa manga olika aktorer, och/eller att de forst har velat fokusera pa att hitta
former fér samverkan med andra offentligédgda aktorer.

Vidare har de 34 utvecklingsarbetena haft olika inriktningar vad galler vilka delar av
arbetet med samverkan och samordning som de velat utveckla. Flera av
utvecklingsarbetena har fokuserat pa att utveckla samverkan pa en mer strukturell niva,
exempelvis mellan olika forvaltningar inom kommunen. Flera har haft som malsattning att
utveckla samordningen utifran befintliga modeller eller arbetssatt, till exempel
elevhalsobaserad forsta linje, team for hélsa, larande och trygghet (HLT) eller
Skottlandsmodellen. | flera fall har utvecklingsarbetena andrat inriktning 6ver tid, bland
annat pa grund av att nya bedomningar eller omprioriteringar gjorts.

For attillustrera hur utvecklingsarbetena haft olika fokus kan tva exempel pa olika
inriktningar fran de utvecklingsarbeten som ingatt i de férdjupande intervjuerna namnas. |
det regionala utvecklingsarbetet som haft fokus pa att prova Skottlandsmodellen tog
projektet sin utgangspunkt i att regionen sett att det fanns behov av att utveckla
samordning och ansvarsférdelning mellan skola, socialtjanst och halso- och sjukvard for
att mer effektivt kunna arbeta mot ett véxande behov hos barn och unga. Malet med
utvecklingsarbetet var att skola, socialtjanst och hélso- och sjukvard skulle utveckla bade
ansvarsférdelning och gemensamma metoder for samverkan och samordning kring barn
med behov av tidiga insatser. Utvecklingsarbetet har gatt ut pa att regionen samordnar
och stédjer pilotprojekt i fyra kommuner som i samverkan med regionens hélso- och
sjukvard provat arbetssatt som ar inspirerade av den sa kallade Skottlandsmodellen
(GIRFEC).

| ett utvecklingsarbete som haft fokus pa att implementera HLT var bakgrunden att
kommunen i en utredning sett att det fanns flera barn och unga som inte madde bra i
kommunen. Samtidigt motiverade minskade ekonomiska resurser i kommunen att se dver
hur samordning kunde bidra till 6kad effektivitet i arbetet med att stédja barn och unga
med storre behov. Malet med utvecklingsarbetet var att tillsammans med hélso- och
sjukvarden implementera HLT som arbetssatt for samordning av arbete och insatser i
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2.1.1

kommunens skola och socialtjanst. Under utvecklingsarbetet har kommunen gatt fran att
utveckla en egen variant av HLT till att i stallet stodja implementeringen av ett gemensamt
arbetssatt med HLT som regionen erbjuder alla kommuneri lanet.

MANGA UTVECKLINGSARBETEN HAR INTE ENDAST ARBETAT PA SELEKTIV NIVA
Av enkatundersdkningen framgar att ungefar var tredje utvecklingsarbete har fokuserat
pa att forbattra arbetet med samordnade insatser pa den indikerade nivan. Insatser pa
indikerad niva ar insatser pa individniva till barn eller unga som far illa och har behov av
insatser pa specialistniva, och ar darmed inte tidiga insatser. Samtliga av dessa
utvecklingsarbeten har dven fokuserat pa att utveckla insatser pa selektiv niva, vilket
innebar tidiga samordnade insatser till grupper av barn och unga eller pa individniva till
barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt.

Ett av utvecklingsarbetena i satsningen har inte alls fokuserat pa den selektiva nivan men
daremot pa universell och indikerad niva. Insatser pa universell niva ar generella
samordnade insatser tillgéngliga for alla barn och unga. Genomférandet av Youth Aware
of Mental health (YAM) ar ett exempel pa en insats av mer generell karaktar som ett av
utvecklingsarbetena har handlat om. YAM &r ett program for skolelever som syftar till att
framja diskussion och utveckla fardigheter for att mota livets svarigheter och 6ka kunskap
om psykisk hélsa. | det aktuella fallet har YAM genomforts brett bland alla elever i arskurs
8.

Tva utvecklingsledare uppger att deras utvecklingsarbeten endast fokuserat pa insatser
pa universell niva. Ett utvecklingsarbete uppger att de inte direkt har arbetat med att
utveckla insatser pa nagon av nivaerna, utan har fokuserat pa att starka regionala
samverkansstrukturer.

| figuren nedan framgar vad utvecklingsledarna uppgett i enkaten att utvecklingsarbetena
har fokuserat pa att utveckla. Flera svarsalternativ har varit méjliga.
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Figur 2 Vilken typ av samordnade insatser har ert utvecklingsarbete fokuserat pa att
utveckla/forbattra?

Antal svar: 33. Antal valda alternativ: 74.

2.2 Utvecklingsarbetena har haft hoga ambitioner

Utvecklingsarbetena har haft delvis olika inriktningar och malsattningar for
utvecklingsarbetet. Over lag har malsattningen dock varit timligen hég. Jamfért med den
sa kallade samordningstrappan (se Figur 3), i vilken varje trappsteg innebéar 6kad grad av
samordning, har utvecklingsarbetena velat komma langt i arbetet med samverkan och
samordning. Vidare har utvecklingsarbetena i de flesta fall velat etablera eller forbattra
samverkan mellan flera aktérer och ur flera aspekter. Utvarderingen visar ocksa att det i
de flesta fall funnits en tdmligen stor samsyn kring ambitionsnivan mellan parterna inom
utvecklingsarbetena.

4

Gemensamma
arbetssatt och
Praktisk processer
koordinering o Aktérerna arbetar
. tillsammans med
Gemensam * Aktérerna samordnar gemensamma insatser

sina insatser

ambition/riktning

|nformationsutbyte ® Aktérerna jobbar mot
samma mal men var och
* Aktérerna delar en arbetar oberoende
information om vad var med sina insatser
och en gor

Figur 3 Samordningstrappa som illustrerar olika grader av samordning

Ursprunglig idé: Arne Eriksson. Strategiradet har modifierat Erikssons samverkanstrappa.
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Att utvecklingsarbetena har haft héga ambitioner i férhallande till samordningstrappan
framkommer i savél enkaten som intervjuerna.

Enké&ten visar att utvecklingsarbetena i de flesta

fall har siktet installt pa trappans hégre steg, det
vill sdga att antingen etablera gemensamma
arbetssatt och processer, eller astadkomma en
praktisk koordinering av insatserna. Enligt
utvecklingsledarna har utvecklingsarbetena
foljande ambitionsniva jamfort med
samordningstrappan®:

19 utvecklingsarbeten vill etablera
gemensamma arbetssatt och processer, det
vill séga att aktérerna arbetar tillsammans
med gemensamma insatser.

8 utvecklingsarbeten vill skapa praktisk
koordinering genom att aktorerna samordnar
sina insatser.

5 utvecklingsarbeten vill lagga fast en
gemensam ambition och riktning, det vill
saga att aktorerna jobbar mot samma mal
men var och en arbetar oberoende med sina

Aspekter av samverkan

Strukturer: formella aspekter av
samverkan sasom
dverenskommelser/avtal, roller och
ansvarsférdelning

Kunskaper om varandras kontexter:
t.ex. om varandras uppdrag, vad
respektive aktor kan bidra med

Processer: "gérandet”, interaktioner
och kapaciteten att agera utifran den
plan som finns om vad som ska géras.
T.ex. utvecklade och tillampade
arbetssatt kring individer, grupper
eller fragor

Kulturer: mellanmanskliga relationer,
normer och sprakbruk. Exempelvis
samtalsklimat, tillit och gemensamt
dgarskap

insatser. Det kan exempelvis betyda att fokus inte ligger pa att samordna insatser pa

individniva.

1 utvecklingsarbete vill skapa informationsutbyte och att aktérerna delar information

om vad var och en gor.

Av enkaten framgar att de 6vriga parterna i samverkan bekraftar utvecklingsledarnas bild
att utvecklingsarbetena har siktat hégt vad galler i vilken grad parterna vill samordna sig.
Det finns dock en viss variation inom utvecklingsarbetena hur parterna uppfattat
ambitionsnivan.
For att fanga karaktaren pa utvecklingen av samverkan har vi delat upp samverkan i olika
aspekter. Aspekterna bygger pa Bakkas m.fl. uppdelning i tre huvudaspekter av
organisering, namligen struktur, kultur och process.? Till det har vi lagt till ytterligare en

aspekt: kunskaper om varandras kontexter (se bla ruta).

Enké&ten visar att i de flesta fall har malsattningen varit att férbattra samverkan bade vad
géller strukturer, kunskaper om varandras kontexter, fungerande processer for
samordning kring olika malgrupper och kulturer som stodjer samverkan. Diagram 1 visar
vad utvecklingsledarna uppger i enkaten att utvecklingsarbetena har velat utveckla i
termer av de olika aspekterna.

8 En utvecklingsledare har uppgett “vet ej".

? Bakka, Frode m.fl. (2019). Organisationsteori: Struktur, kultur och processer, Djéf férlag.
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2.3

35 34 32
30 28
26
25
20
15
10
5
0
Processer Kunskap om Strukturer Kultur
varandras
kontexter

Diagram 1 Aspekter av samverkan kring TSI for barn och unga som utvecklingsarbetena
syftar till att utveckla

Antal svar: 34 utvecklingsledare.

Som framgar av figuren har samtliga 34 utvecklingsarbeten enligt utvecklingsledarna haft
fokus pa att utveckla processer. Nastan lika manga har velat utveckla kunskapen om
varandras kontexter. Att utveckla kulturer som stodjer samverkan har varit det minst
framtrddande; 26 av utvecklingsledarna uppger att utvecklingsarbetena har haft fokus pa
att utveckla kultur.

Fragan som redovisas i Diagram 1 har aven stéllts till samverkansparterna. Enkaten visar
att det i de flesta fall finns en samsyn inom utvecklingsarbetena om vilka aspekter av
samverkan utvecklingsarbetet velat utveckla. | nara 8 av 10 utvecklingsarbeten ar samtliga
svarande samverkansparter helt eniga huruvida utvecklingsarbetet velat utveckla
processer. Nar det galler att utveckla kulturen ar enigheten inom utvecklingsarbetena
mindre; i 4 av 10 utvecklingsarbeten &r alla eniga om att utvecklingsarbetet syftat till att
utveckla kulturen.

Samverkan har forbittrats i utvecklingsarbetena

Utvarderingen visar att sammantaget har samverkan forbattrats i de 34
utvecklingsarbetena sedan starten. Det framkommer i saval enkédten som i intervjuerna
med utvecklingsledarna. Att samverkan har forbattrats i utvecklingsarbetena ser vi ocksa
konkreta exempel pa i de fordjupande intervjuerna. Givet den ambition som
utvecklingsarbetena har haft i férhallande till samordningstrappan innebar det att
utvecklingsarbetena sammantaget bedomer att de utvecklat saval praktisk koordinering
som gemensamma arbetssatt och processer. | flera fall 4r dock forbattringen i samverkan
tamligen begrénsad och nya strukturer for samverkan har inte alltid satt sig i
organisationerna.
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Aven om utvecklingsarbetena oftast har lett till en férbattrad samverkan varierar det hur
stort avtryck detta har gjort i praktiken da utvecklingsarbetena har varit olika omfattande.
Det finns en stor bredd vad galler vilken inriktning och malsattning de enskilda
utvecklingsarbetena har haft. Cirka fem av utvecklingsarbetena inom TSI Grund har haft
ambitionen att etablera mindre férsdksverksamheter inom en eller ett fatal skolor. Ovriga
har haft ambitionen att implementera nya arbetssétt i en hel eller storre delar av
kommunen. Att utveckla exempelvis kultur eller arbetsséatt vad galler samverkan inom en
forsoksverksamhet kopplat till en skola innebar ett betydligt mindre avtryck an att ha
utvecklat kulturen fér samverkan och arbetssatt mellan skola, socialtjanst och hélso- och
sjukvard i en hel kommun.

Att samverkan forbattrats i utvecklingsarbetena ser vi flera belagg for i enkaten. En
majoritet av utvecklingsledarna - totalt 27 - beddmer att utvecklingsarbetet kommit
mycket narmare eller ganska mycket ndarmare den ambition som utvecklingsarbetet lagt
fast for utvecklingsarbetet i forhallande till samordningstrappan (se Diagram 2).

35
30
25

20

19
15
10 8
4
5 2
0 L]
0 [ |

Mycket langre Ganska mycket Varken ndrmre Ganska mycket Mycket ndrmre
ifran langre ifran eller langre narmre
ifran

Diagram 2 | férhallande till ambitionsnivan i “samordningstrappan” du angav ovan - har
ni sedan startaret kommit narmre ert 6nskade lage?

Antal svar: 33 utvecklingsledare.

Enligt enkaten delar de olika parterna i utvecklingsarbetena bedémningen att
utvecklingsarbetet kommit ganska mycket narmare eller mycket ndrmare 6nskat lage.
Men i viss man gor parterna inom utvecklingsarbetet olika bedémningar; den
genomsnittliga skillnaden mellan hogsta och lagsta omdéme i utvecklingsarbetena
uppgar till ett skalsteg.

Av enkéaten framgar ocksa att de flesta utvecklingsarbeten tagit kliv framat géllande att
utveckla strukturer, kunskaper, processer och kulturer fér samverkan i den omfattning som
utvecklingsarbetena férutsatt sig. Som framgar av Diagram 3 anser 28 av 34
utvecklingsledare att utvecklingsarbetena kommit ganska mycket narmare eller mycket
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narmare det dnskade laget vad géller strukturer, kunskaper, processer och kulturer fér
samverkan.

35
30
25
20

20
15
10 8

5 2 3 1

0
0 - H -
Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vet ej
langre ifran  mycket nadrmreeller mycket narmre

langre ifran léngre ifran  narmre

Diagram 3 Utifran syftet/syftena med det lokala utvecklingsarbetet du angav angaende
vilka aspekter av samverkan som utvecklingsarbetet syftar till att utveckla, har ni kommit
narmre ert 6nskade lage?

Antal svar: 34 utvecklingsledare.

De olika parterna i utvecklingsarbetena delar i stort bedémningen att utvecklingsarbetet
kommit ganska mycket narmare eller mycket ndrmare 6nskat lage. | viss man gor parterna
inom utvecklingsarbetena dock olika bedémningar: den genomsnittliga skillnaden mellan
hogsta och lagsta omdéme i utvecklingsarbetena uppgar dven i denna indikator till ett
skalsteg.™®

Enké&ten ger ytterligare beldagg for att samverkan forbattrats i utvecklingsarbetena. |
enkaten har respondenterna fatt bedéma tillstandet i struktur, kunskap, process och kultur
dels innan utvecklingsarbetet startade, dels hur det ser ut i nulaget. Nar vi jamfor hur
utvecklingsarbetena i enkaten skattar tillstdndet i samverkan fore TSl-satsningen och med
tillstandet i nuldget syns att utvecklingsarbetena 6ver lag bedomer att det skett
forflyttningar i 6nskad riktning i samtliga fyra aspekter. | synnerhet nér det galler
processer, det vill séiga gemensamma arbetsséatt kring individer, grupper eller fragor,
beddémer utvecklingsarbetena att samverkan forbéttrats. Det finns dock en viss variation
inom utvecklingsarbetena vad géller skillnaden mellan laget fére satsningen och nuléget.

Enkaten pekar ocksa pa att utvecklingsarbetena 6ver lag paverkat arbetssatten, bade i
samverkansparternas verksamheter och pa ett individuellt plan bland dem som deltagit. |
Diagram 4 redovisas svar fran samtliga respondenter vad galler i vilken utstrackning

% En ordinalskala har anvants, som bestatt av fem alternativ/skalsteg, frdn “mycket ldngre ifr&n” till “mycket ndrmre”. Ett

skalsteg ar exempelvis avstandet mellan "mycket ldngre ifran” till "ganska mycket langre ifran”.
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respondenten och respondentens verksamhet har utvecklat eller anpassat sitt arbetssatt
till foljd av sitt deltagande i utvecklingsarbetet.

50%
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30%
25%
20%
15%
10% I
n
0% — .
I mycket liten 1 ganska liten Varkenistor |ganska stor | stor Vet ej
utstréckning utstréckning eller liten utstréckning utstréckning
eller inte alls utstréckning

Har du utvecklat eller anpassat ditt arbetssétt till f6ljd av ditt deltagande i

utvecklingsarbetet?
B Har ni utvecklat eller anpassat ert arbetssatt i den verksamhet dar du arbetar till f6ljd

av utvecklingsarbetet?

Diagram 4 | vilken utstréackning har du/ni anpassat arbetssatten till f6ljd av deltagande i
utvecklingsarbetet

Antal svar: 134 svarande.

Som framgar av diagrammet ovan anser en klar majoritet av respondenterna att
deltagandet i utvecklingsarbetet férandrat arbetssatten i ganska stor eller stor
utstrackning. Det galler bade individerna sjalva och i verksamheten dar individerna
arbetar.

Konkreta exempel pa hur samverkan forbattrats i utvecklingsarbetena syns i de
fordjupande intervjuerna. | exempelvis ett av utvecklingsarbetena som har haft fokus pa
att implementera HLT hor vi att det numera finns en samverkan mellan parterna som inte
fanns fore utvecklingsarbetet. De utvecklingsledare och parter som vi intervjuat vittnar om
att det nu rader samsyn mellan skolan, socialtjansten och regionen om att HLT &r det
arbetssatt som anvands. Detta ar forankrat i ledningsgruppen for respektive verksamhet.
For arbetet med att implementera och arbeta vidare med HLT finns nu en styrgrupp, en
arbetsgrupp och en samordnande funktion. Men dnnu ar det féréndrade arbetsséttet inte
helt implementerat och férankrat i alla led i den lokala styrkedjan. En féretradare for
skolan beskriver pa féljande satt hur samverkan forbattrats i det aktuella fallet:

Vi har hittat flera vdagar att samverka. Vi har en 6ppnare dialog mellan oss
verksamheter, till att samverka och hur det ska se ut. Men det ar ett
utvecklingsarbete, vi forsoker skapa en tydlig struktur. Vi har en styrgrupp med
aterkoppling och utvardering... Det rullar nu fran férskolan upp till gymnasiet.

| ett regionalt utvecklingsarbete som haft fokus pa att préva Skottlandsmodellen ser vi
ytterligare exempel pa férbattrad samverkan. Fran ett av delprojekten i en av
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kommunerna i utvecklingsarbetet beskriver en féretradare for kommunen exempelvis pa
foljande satt hur samverkan mellan skolan och socialtjansten faktiskt blivit battre:

Vi har skapat arenor sa att det ar lattare med kontakter. Det finns forum dér man
traffas. Vi ser att fortroendet for varandras verksamhet har 6kat mycket, pa
medarbetarnivan, inklusive bland chefer. Vi har samverkansdagar med chefer dar
bland andra skolchef, férvaltningschef, rektorer och vissa delar av elevhalsan ar
med och dven motsvarande funktioner fran de andra verksamheterna, dar vi
pratar om var vi star i vara verksamheter. Dessa haller vi i, de har vi tvad ganger per
ar. Nu nér vi kort det ett tag ser vi att vi kénner till varandra.

2.4 Inte forbéattrats overallt och ibland i begriansad omfattning

Den &vergripande bilden, att det i sin helhet skett en positiv forflyttning i riktning mot
battre samverkan, &r dock inte helt entydig. | vissa fall har samverkan statt still eller gatt
tillbaka i forhallande till startlaget i utvecklingsarbetena. Att ha gatt tillbaka kan
exempelvis innebara att arenor for att samordna arbetet pa ett strategiskt plan inte langre
anvands eller att verksamheterna upphort att anvéanda arbetssatt som verksamheterna
tidigare utvecklat.

Att samverkan inte férbattrats i samtliga utvecklingsarbeten eller i begransad grad syns
bade i enkdten och intervjuerna. | Intervjuerna framkommer att det &r inte sallan som
utvecklingen av samverkan endast rort delar av verksamheten i kommuner och regioner,
exempelvis en eller ett par skolor. Det galler naturligtvis utvecklingsarbetena i “TSI Brott”,
som skulle arbeta avgrénsat, men ocksa i flera fall i “TSI-Grund”. Det framkommer ocksa
att graden av samverkan varierat i utvecklingsarbetena over tid. | vissa utvecklingsarbeten
har utvecklingsarbetet pagatt mer konstant medan det i andra utvecklingsarbeten fallit i
trada eller gatt pa sparlaga under perioder. Av intervjuerna med utvecklingsledarna
framgar olika skél till detta. Aven intervjuerna med de som avslutat sitt deltagande i TSI-
satsningen ger en bild av vad som paverkat utvecklingen av samverkan. De vanligaste
forklaringarna kretsar kring personalomsattning av utvecklingsledare, chefer och operativ
personal och/eller féréndrade prioriteringar fran ndgon av samverkansparterna.

Aven i enkaten syns att samverkan inte har forbéttrats dverallt och ibland i begrénsad
omfattning. Som framgar av Diagram 2 beddmer utvecklingsledarna i sex
utvecklingsarbeten att utvecklingsarbetet varken kommit narmre eller langre ifran eller till
och med kommit ganska mycket langre ifran, jamfort med ambitionsnivan som
utvecklingsarbetet hade utifran samordningstrappan. Diagram 3 visar pa motsvarande
satt att fem utvecklingsledare bedomer att deras utvecklingsarbete varken kommit nérmre
eller langre ifran, eller till och med kommit ganska mycket langre ifran vad galler
ambitionen att utveckla struktur, kunskap, process och kultur.
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3. Nagot fler barn och unga tycks fa tidiga och
samordnade insatser

Sammanfattning
e Detfinns indikationer pa att nagot fler barn och unga far TSI i de kommuner och
regioner som ingatt i TSI-satsningen.

e Men det &r en bit kvar till att kommunerna och regionerna ger alla barn och
unga TSl som &r i behov av det.

e P& basis av underlag vi har haft tillgang till i utvarderingen har det varit svart att
beddma huruvida barnen och ungdomarna i 6kad grad far ritt insatser.

e Daremot ser vi att utvecklingsarbetena inte fullt ut har skapat férutsattningar for
att kunna ge ratt insatser:

o Det saknas systematik i uppféljningen av om samverkan och
samordningen leder till att barn och ungdomar far ratt insatser.

o Barn och ungdomar har i begrénsad grad gjorts delaktiga i utformningen
av samverkan.

3.1 Forbittringen for barn och unga tycks begriansad till
verksamheter som ingatt i utvecklingsarbetet

| utvarderingen framkommer indikationer pa att fler barn och unga far TSI i de kommuner
och regioner som ingatt i TSl-satsningen. Diagram 5 redovisar huruvida
samverkansparterna anser att insatserna for barn och unga har blivit sa pass bra i
utvecklingsarbetet, att barn och unga i 6kad utstrackning far TSI.
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Diagram 5 Bedémer du att er samverkan for TSI for barn och unga har blivit sa pass bra
att barn och unga i 6kad utstréckning far TSI?

Antal svar: 134 svarande.

Som framgar av Diagram 5 anser de flesta respondenter i enkéten - 65 procent - att
samverkan for TSI fér barn och unga har blivit sa pass bra att barn och unga i 6kad
utstrackning far TSI. Internt inom utvecklingsarbetena ar parterna dock inte helt
samstammiga; i en tredjedel av utvecklingsarbetena gor parterna som besvarat enkaten
exakt samma bedémning.

Ett antal aspekter har forbattrats i arbetet med barnen och ungdomarna. | intervjuerna hér
vi att olika verksamheter i 6kad utstréackning blivit medvetna om vikten av att behov
upptécks tidigt och att insatser satts in snabbt. Vi hor ocksa om att det gar snabbare fran
identifikation av ett behov till att barnen far en insats och att olika professioner i hégre
grad arbetar tillsammans. P4 manga hall har verksamheterna dkat forutsattningarna att
arbeta tillsammans med barnen genom att ta fram rutiner for att hantera sekretess mellan
verksamheter, bland annat genom att ta fram blanketter fér samtycke. Flera lyfter ocksa
fram att familjer idag inte langre behdver ha kontakt med olika verksamheter. Detta
eftersom verksamheterna &r battre samordnade, till exempel genom att ha en vag in till
stodet eller genom att verksamheterna utser en kontaktperson for familjen som
samordnar kontakten med flera aktorer. Foljande exempel pa kommentarer fran olika
utvecklingsarbeten kring hur samverkan har forbattrats framkommer i enkétens ppna
svar:

Det har blivit fler barn och familjer som tidigt kommit i kontakt med socialtjansten
och skolan har agerat tidigare pa franvaro. - Samverkanspart socialtjdnsten

Vi har utvecklat nya samverkansmodeller som ger direkt effekt fér barn och unga.
Var férdjupade samverkan har ocksa bidragit till att vi kdnner varandra och
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varandras uppdrag vilket gor att vi anvénder varandra mer i vardagen. -
Samverkanspart socialtjdnsten

Jag beddmer att det ar s3, men ocksa att det &r lang vag att ga. Men fér varje barn
som det lyckas for &r det en stor vinning. Likasa har strukturerna fér samverkan
forbattrats. - Samverkanspart socialtjdnsten

Det ar dock en bit kvar till att kommunerna och regionerna som varit med i TSl-satsningen
ger alla barn och unga TSI som &r i behov av det. Utvarderingen visar sammantaget att
antalet barn och unga som nu far TSI tycks vara ganska begréansat. Det framgar av
intervjuerna och enkaten att det huvudsak ar i delar av verksamheterna som berérts av
utvecklingsarbetet dér fler unga far TSI, snarare &n att barn och unga i allménhet nu har
tillgang till TSI i de berérda kommunerna. Som tidigare némnts varierar omfattningen
mellan utvecklingsarbetena. Exempelvis har vissa utvecklingsarbeten avgransat sig till
forsoksverksamheter vid en till tva skolor, medan andra har arbetat med
kommunévergripande implementering av arbetssétt. Nedan foljer exempel fran 6ppna
svar i enkdten dar respondenterna kommenterat huruvida samverkan TSI for barn och
unga har blivit sa pass bra att barn och unga i 6kad utstrackning far TSI. Svaren fran olika
utvecklingsledare och samverkansparter illustrerar att barn och unga i 6kad utstrackning
far tidiga samordnade insatser, men att 6kningen ar begrénsad till delar av verksamheten:

Det ror sig fortfarande om ett fatal barn och unga. - Utvecklingsledare

Jag vet att flera barn fatt det under denna tid. Men jag &r oséker pa om det ar sa
pass implementerat i dagslédget sa att vi kan séga att alla &renden generellt far det.
- Utvecklingsledare

| valdigt liten grad. Vi testade metoden som pilotprojekt, men det finns stor
utvecklingspotential gallande trovardighet for metod samt praktiska
genomfdranderegler. - Utvecklingsledare

| de skolomraden och férskoleomraden och BVC som hittills ingar ja. Men sedan
har vi fortfarande flera omraden dar vi bara har bérjat arbetet och dar det finns
mycket kvar att jobba med. - Utvecklingsledare

Till viss del, pa vissa skolor, i vissa projekt som riktar sig till vissa barn och unga.
Inte till alla i hela kommunen. - Samverkanspart skolan

Pa pilotskolor men inte i hela organisationen &nnu. - Samverkanspart skolan

Aven vara intervjuer indikerar att antalet barn och unga som far TS| tycks vara ganska
begrénsat. | intervjuerna med utvecklingsledarna frdgade vi hur médnga barn
verksamheterna har tréffat inom ramen for TSI-samordningen for att diskutera behov av
stéd. Vi fragade ocksa hur manga barn som har fatt insatser som en féljd av TSI-
samordningen. Langt ifran alla utvecklingsledare kunde besvara dessa fragor. Bland annat
med motiveringen att detta inte foljts upp, att det &r svart att folja upp, att det finns olika
definitioner av vad som &r TSI:
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3.2

e For 16 utvecklingsarbeten kunde utvecklingsledaren uppge eller uppskatta antalet barn
som fatt insatser som en foljd av TSI-samordningen. (| vissa fall hade
utvecklingsarbetena inte traffat eller gett insats till ndgra barn dnnu.)

e  For 6 utvecklingsarbeten kunde utvecklingsledaren inte uppge eller uppskatta antalet
barn som fatt insatser, men att sddana uppgifter skulle kunna ga att ta fram i dialog med
de som arbetade operativt.

e For 12 utvecklingsarbeten ansdg utvecklingsledaren att det inte var mdjligt att uppge
eller uppskatta antalet barn som fatt insatser som en foljd av TSI-samordningen.

Av de utvecklingsledare som kunde besvara fragorna angav somliga antal pa ett par
hundra barn, da rérde det sig dock om utvecklingsarbete inriktat mot generella insatser
mot barn och unga, exempelvis utbildningsinsatser. | de fall och de delar av
utvecklingsarbetena som handlar om insatser for individer var antalet som fatt insatser
typiskt sett 5-15 barn eller unga. | enstaka fall ndmndes dock att uppemot 50 barn fatt
insatser.

Inte sikerstillt forutsiattningar att kunna ge ritt insatser

Det récker inte att barn och unga far tidiga och samordnade insatser. For att i ett tidigt
skede avvarja en ogynnsam utveckling ar det viktigt ar att barn och unga far rétt tidiga och
samordnade insatser. Pa basis av underlagen vi har haft tillgang till i utvérderingen har det
varit svart att bedéma huruvida barnen och ungdomarna i 6kad grad far ratt insatser.
Déremot kan vi se att utvecklingsarbetena varken fullt ut har haft eller sjélva skapat goda
forutsattningar for att kunna ge ratt insatser.

Fér det forsta ser vi att det saknas systematik i uppfoljningen av om samverkan och
samordningen leder till att barn och ungdomar far rétt insatser. En forutséttning for att
barn och unga ska fa rétt insatser ar att insatsernas resultat foljs upp, bade pa individ- och
gruppniva. Foljer verksamheterna inte upp atgarder vet verksamheterna inte huruvida de
gor skillnad och lar sig inte om det finns behov av att féréndra insatsen. De flesta
utvecklingsledare, 27 av 34, anger férvisso i enkaten att utvecklingsarbetena férséker folja
upp i vilken man samverkan leder till att barn/unga i en ogynnsam utveckling far TSI.
Uppfdljning godrs pa olika séatt och med olika dataunderlag, exempelvis statistik dver
inflode av anmélningar, personalens bedémning av atgardernas effekter och
brukarenkater. Pa foljande satt uttrycker exempelvis en utvecklingsledare hur
utvecklingsarbetet arbetat med uppfdljning:

Vi har samlat in feedback fran personal om huruvida satsningen uppskattas av
barnen. Men det ar ju svart att mata effekter av frémjande atgérder. Men vi har
matt huruvida det stérker kunskapen bland personalen. Vi har ocksa gjort en
enkét till eleverna déar man fick fylla i vad det gett dem.

Flera utvecklingsarbeten patalar att det ar svart att félja upp och mata effekten av
framjande och férebyggande arbete, sasom TSl-arbete. Av intervjuerna med
utvecklingsledarna framgar ocksa att utvecklingsarbetena i sina forsok att félja upp
resultaten av insatserna méter i hinder i lagstiftningen. Exempelvis finns inte lagstod for
gemensam uppfdljning pa individniva. Socialtjdnstens tidiga, férebyggande insatser &r
inte heller utifran nuvarande socialtjanstlag méjliga att félja upp pa individniva.
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Av intervjuer med utvecklingsledarna framgar att manga tycker att det &r svart att fa till ett
relevant och genomfdrbart sétt att folja upp resultaten av samverkan. Férutom juridiska
hinder uppfattar Strategiradet att det till viss del dven beror pa samverkansaktorernas
mognad och instéllning till uppfdljning. Utifran intervjuerna med utvecklingsledarna
uppfattar Strategiradet att synen pa uppféljning - hur prioriterat det ar att l1dgga resurser
pa och vilken uppféljning som ar relevant att gora, varierar mellan saval
utvecklingsprojekt som i styrkedjan bland aktérerna som ingar i respektive
utvecklingsarbete. | intervjuerna framkommer vidare att uppféljningen av huruvida
samverkan leder till att barn och unga i en ogynnsam utveckling far TSl insatser séllan ar
systematisk. N&r vi i intervjuerna med utvecklingsledarna stéller fragor om pa vilka
grunder utvecklingsarbetena gor bedémningen att samverkan for TSI har blivit sa pass
bra att barn och unga i 6kad utstrackning far TSI framkommer att det séllan finns data eller
analys som ger belédgg for detta. Snarare &r det bedémningar av personalen, reaktioner
fran malgrupperna eller ibland till och med gissningar av effekterna av samverkan och
samordningen, som ligger till grund. Det finns ocksa resonemang som gar ut pa att
genom att utvecklingsarbetet implementerar och testar beprévade modeller for TSI, kan
man utga ifran att insatserna ar ratt. Pa exempelvis foljande satt ger tre olika
utvecklingsledare uttryck for att utvecklingsarbetena bedémer men inte riktigt har data pa
om insatserna fungerar:

Jag ténker att det ar fler barn, som aldrig skulle bli aktuella fér socialtjansten i
vanliga fall, som nu kan fa stéd. Steget for att ta hjalp av soc ar lagre nu. Det blir
mer att de ansoker, i stéllet f6r bara orosanmalningar. Men vi har inte kommit sa
langt som till uppfdljning dnnu, vi gér och hoppas att det blir bra.

Jag vet inte hur det paverkat for enskilda individer. Att det har betydelse ar ett
antagande jag gor, givet att vi jobbat upp dessa kontakter, strukturer och
arbetssatt och har dppnat varandras 6gon kring hur man kan jobba. Jag antar att
det har gynnat. Men vi har inte foljt upp systematiskt.

Vi har skapat forutsattningar for detta. Nu har personalen fatt en battre kdnnedom
om vilka som jobbar med vad, sa nu kan personalen guida barn och familjer pa
battre satt. Personalen i olika verksamheter har nya férhaliningssétt. Den
strukturen ger férutsattningar. Men vi vet inte, vi har inte lyckats félja upp detta...
Men personalen beddmer att det ar flera elever som anvander det stéd de fatt.

Fér det andra har barn och ungdomar i begrénsad grad gjorts delaktiga i utformningen av
samverkan. Utvecklingsarbetena uttrycker visserligen att det barn eller den ungdom som
ar foremal for en insats far vara med och paverka. Déaremot &r det ovanligt att barnen och
ungdomarna eller deras vardnadshavare gjorts delaktiga i det strategiska arbetet med
utformningen av insatserna. Flera orsaker till detta framkommer i intervjuerna. Bland
annat att fragan inte varit prioriterad eller lite grann glomts bort, att det ar svart att fa med
barnens och ungdomarnas roster (pa grund av exempelvis tidsbrist och svarigheter att
hitta lampliga referenspersoner) och att utvecklingsarbetet handlat om att implementera
en redan befintlig modell. P4 exempelvis féljande satt beskriver en av utvecklingsledarna
hur utvecklingsarbetena arbetat med att gora barn delaktiga i utvecklingen av arbete:
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Vi har inte varit jattebra pa det. Barnen vet att familjestédjaren finns, men vi har
inte anvant barnen som referensgrupp, det hade vi kunnat géra battre. Men min
arbetstid har gatt till ledning och struktur. Det har varit s mycket jobb med detta
énda. Det var otydligt vilka som skulle vara med och varfér och det fanns inga
medvetna chefer da. Skulle vi tdinka mer framat, da skulle vi ha involverat barnen
mer.

Att inte gora barn och ungdomar delaktiga i utvecklingsarbetet ar en férlorad méjlighet
till att skapa kvalitet i utvecklingen av samordningen kring barnen och ungdomarna. | ett
av de fatal utvecklingsarbeten som aktivt arbetat med att fa med barnens roster i
utvecklingsarbetet beskriver utvecklingsledaren hur barnens delaktighet forbattrade
utvecklingsarbetet:

Nér vi startade utvecklingsarbetet hade vi intervjuer med barn och unga som vi
visste fick hjalp fran soc och skolan. Vi fragade vad som var deras dnskemal nar
skolan och soc ger stéd. Vi andrade ocksé upplagget till exempel sa att forsta
traffen mer handlade om att tydliggdra barnets styrkor, Men ocksa tydliggéra for
barnen varfor sitter vi i rummet, vad gor vi dar. Och att hitta barnets viktiga
personer. Den tycker jag att vi skruvade pa.
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TSI-satsningen har stiarkt vissa
forutsattningar for samverkan

Som framgar av tidigare kapitel har samverkan mellan samverkansparterna i
utvecklingsarbetena i regel forbattrats under den tid verksamheterna har tagit del av TSI-
satsningen. | detta kapitel berérs i vilken utstrackning TSlI-satsningen har bidragit till detta
genom att starka aktérernas férutsattningar att ge barn och unga TSI.

Sammanfattning

e Attdet fran nationellt hall har satsats pa TSI har skapat eller forstarkt ett
férandringstryck i de deltagande kommunerna och regionerna.

e TSl-satsningen har bidragit till att starta i gang eller accelerera en utveckling som i
fler fall inte skulle ha skett, eller inte skett lika snabbt och/eller med samma kvalitet.

e TSl-satsningen har starkt vissa férutsattningar som ar viktiga for att kommuner och
regioner ska ge TSI.

e TSl-satsningen har stérkt den typ av férutsattningar for att ge TSI som myndigheterna
fokuserat pa, namligen

o kunskap och fé6rmaga
o motivation
o néatverk som resurs
o utrymme att starta i gang eller accelerera utvecklingsarbete.
e |synnerhet har satsningen starkt dessa forutsattningar pa individniva.

e Satsningen har gjort ett svagare avtryck vad géller att starka de organisatoriska
férutsattningarna fér kommunerna och regionerna i satsningen att samverka kring
tidiga insatser for barn och unga.

Nationell uppmirksamhet har skapat lokalt
forandringstryck

Av intervjuerna med utvecklingsledarna framgar att TSl-satsningen har bidragit till béattre
forutsattningar att utveckla arbetet med TSI bara genom sin existens, det vill sdga i princip
oberoende av sjalva insatserna inom ramen for satsningen. Strategiradet bedémer, utifran
det utvecklingsledarna beskriver, att TSI-satsningen i detta avseende har haft en paverkan
pa tva satt:

e Attstaten gor en satsning har visat att TSI &r prioriterade fran nationellt hall, vilket
genererat bade uppmaérksamhet och férandringstryck i kommuner och regioner.
e Deltagandeti den nationella satsningen har skapat ett tryck pa att leverera.
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Utvecklingsledarna kan bade beskriva pa vilket satt detta har haft betydelse och ge

exempel pa hur det konkret har skapat béttre forutsattningar for att arbeta TSI. Den signal
som den nationella satsningen utgjort har i flera fall bidragit till att starka férankringen pa
politisk niva, framfor allt i kommuner, och pa hogsta tjanstemannaniva. | féljande citat fran

intervjuerna satter utvecklingsledarna ord pa hur TSI-satsningen skapat ett
forandringstryck:

Det har gett en legitimitet i kommunen. Man far ju kémpa for att fa till saker. Jag
har kdmpat for att fa en tjanst att jobba med det har. | och med att det kommer
fran riksniva har det fatt stérre genomslagskraft. Det pavisar ndgot som ar
nationellt, det &r inte bara ndgot man sjalv har hittat pa. Det har ocksa gjort att det
har fatt en hogre status. Det later kndppt men sa &r det.

Det har blivit en patryckning - 'nu ar vi med i det har'. Det &r pa riktigt.
Verksamheten tar det mer pa allvar att vi har nationellt stéd, att vi har natverk
etcetera. Det &r ett paket som kommer med det héar. Det blir en annan tyngd.

Det ar ett stort signalvarde att Skolverket och Socialstyrelsen gor det tillsammans,
visar att de jobbar dver grénserna och att det finns en gemensam tanke om att vi

ska samverka Over grénserna. Pa ett valdigt dvergripande plan kan det hjélpa oss
att prata om att vi maste gora detta.

Bidragit till att starta i gang eller accelerera en utveckling

Som tidigare namnts utgor utvecklingsarbetena en heterogen grupp. Nagra
utvecklingsarbeten pabdrjades innan den nationella TSI-satsningen startade, medan

andra pabdrjade utvecklingsarbetet narmre inpa eller samtidigt som den nationella TSI-

satsningen. Det finns ocksa en variation mellan utvecklingsarbetena vad galler vilken
samverkan och vilka samverkansstrukturer som funnits sedan tidigare.

Enké&tresultaten och intervjuerna med utvecklingsledarna talar fér att TSI-satsningen har

gjort olika typer av bidrag till utvecklingen av samverkan:

e |vissa fall har TSI-satsningen varit avgérande for att kunna starta i gang ett
utvecklingsarbete for att utveckla samverkan TSI.

e |andra fall skulle utvecklingsarbete ha drivits framat anda, men TSI-satsningen
har paskyndat utvecklingen.

e Paytterligare andra platser skulle utvecklingsarbete ha drivits framat &nda, men

inte med samma kvalitet.

e Slutligen finns det fall dér TSI-satsningen inte skapat ett tydligt bidrag. | dessa fall

framgar det inte tydligt om eller hur TSI-stédet bidragit till utvecklingen av
samverkan.

Strategiradets samlade bild, pa aggregerad niva, ar saledes att TSl-satsningen har
bidragit till att starta i gang eller accelerera en utveckling som i flera fall inte skulle ha

skett, eller inte skett lika snabbt och/eller med samma kvalitet. Som framgatt i kapitel 2 har

samverkan dock inte forbattrats i alla utvecklingsarbeten, och drygt var fjarde
utvecklingsarbete beddmer att TSI-satsningen endast gett dem marginellt battre
forutsattningar att ge barn och unga TSI.
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| tabellen nedan beskriver vi de olika typerna av bidrag och ger exempel pa hur det tar sig
uttryck i det empiriska underlaget. Observera att det ar idealtyper av bidrag som syftar till
att gora resultatbilden 6verskadlig. | praktiken finns det exempelvis utvecklingsarbeten
dar TSl-satsningen bade accelererat och 6kat kvaliteten i samverkan.

Tabell 2 Overblick 6ver olika typer av bidrag TSI-satsningen har gjort

Avgérande for att utveckla = "For oss har det varit avgérande. Det drivet hade inte funnits om vi
samverkan kring TSI inte hade fatt stddet, genom att inga i satsningen.”

"Stodet har varit totalt avgdrande. Vi hade inte fatt till samverkan i
kommunen om det inte hade varit for TSI. TSI har blivit ett paraply,
det har varit valdigt framgangsrikt. Att vi har ingatt i en organisation,
att det varit ett regeringsuppdrag, val férankrat, uppifran. Detta ar
inte bara nagot vi hoppar pa, det ger ett nationellt stod.”

"Tycker att stédet varit avgérande for att fa fokus pa TSI. Men vi hade
ett brett syfte med TSI, att fa till dvergripande samverkan, for att fa in
skolan dar. Mycket riktning i hur man kan komma vidare. Vi ar pa

"

vag.
Accelererat utvecklingen "Det hade tagit langre tid och man hade inte tagit med alla
av samverkan aspekterna.”

“Vi hade inte dragit i gang det har i den omfattningen. Det ligger ju i
uppdragen att man ska samverka. Att mojligheten fanns [att fa
pengar och vara med i TSl-satsningen] blev en skjuts. Det satter fokus
pa TSI. Det &r trist att sdga, men nationell finansiering hjalper ju till.
Forvaltningscheferna utsag representanterna. Det hade nog varit
svart att fa till &ven om vi sjélva ringat in behovet utifran det arbete vi
gjort innan. Det hade blivit trégare.”

Okat kvaliteten i "Tidiga insatser tror jag sékert vi hade jobbat med &nda. Det fanns

samverkan kring TSI olika konkreta insatser och de fragorna diskuterar man pa chefsniva i
samverkansnéatverket. Men da ar det mer specifika insatser till vissa,
som elever med skolfranvaro, att vi maste ha en insats for dem,
féréldrastddsprogram etcetera. Det finns en verktygslada som man
bygger pa hela tiden. Skottlandsmodellen kan jag ténka att vi nog
inte hade tagit steget att dra i gang om inte detta kommit som ett
erbjudande. Det var ocksa lite tajming. Vi hade precis gjort en
kartlaggning och konstaterat aterigen att vi har mycket insatser nar
det galler barn med identifierade behov har vi mycket insatser och
rutiner. Och pa universell niva finns kdrnverksamheterna. Men vad
har vi dadremellan?”

“Kvaliteten hade nog inte blivit densamma.”
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4.3

Begrénsat bidrag eller "Vi hade gjort detta utvecklingsarbete oavsett. Men myndigheterna
inget tydligt bidrag har gett ett mervarde genom att vi fatt tillgang till en kunskapsbas
och néra kontakt med myndigheterna.”

"Svart att veta om myndigheternas stéd gjort stor skillnad. Har pa
regionen finns mycket kompetens redan. Men att ha det stora
gemensamma sammanhanget, att vi som nation jobba for TSI, det
ger ett extra mandat, att jag &r en del av myndigheternas krafttag.”

“Det har inte varit avgdérande, men har varit ett visst stod. Bade i
processerna och kunna fa reflektera. Men jag kan kénna att jag borde
gjort mer av bade det ena och andra.”

"Egentligen har det [myndigheternas stod] inte haft sa stor betydelse.
For vi har en ganska bra budget.”

Det ar svart att se nagra tydliga monster vad galler vad som kannetecknar
utvecklingsarbetena inom de olika typerna. Bland utvecklingsarbetena dar den nationella
TSl-satsningen framhalls som avgdrande framstar det som det vanligare an inom de
ovriga typerna att:

e utvecklingsarbetet startade i samband med TSl-satsningen
e att det lokala férandringstrycket varit svagare
e att det funnits storre resursmassiga begransningar.

Utvecklingsarbeten dér satsningen inte lamnat ett tydligt bidrag tenderar att vara
kommuner och/eller regioner dér det redan finns befintlig kapacitet att arbeta med att
utveckla samverkan och samordningen. Det kan handla om att de redan kommit langt i att
utveckla strukturer eller processer fér samverkan, eller att det redan finns den typ av
kunskap och kompetens om samverkan och tidiga insatser som myndigheterna har
inriktat sig pa att starka. Detta kan vi se bade i utvecklingsarbeten som fullféljt sitt
deltagande och utvecklingsarbeten som avslutat sitt deltagande. | exempelvis en av de
intervjuer vi gjort med ett utvecklingsarbete som valde att Iamna satsningen i fortid
framhaller respondenten att TSl-satsningen fungerat battre for sma och medelstora
kommuner, snarare an storre kommuner med god egen kapacitet.

TSI-satsningen har stiarkt vissa forutsiattningar

Enkatundersokningen visar att en majoritet av alla svarande, 88 av 135 (65 procent)
uppfattar att det stdd som utvecklingsarbetena har tagit del av fran den nationella TSI-
satsningen har gett verksamheterna betydligt battre eller mycket battre férutséttningar att
ge TSI
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Diagram 6 Uppfattar du att det stod ni tagit del av fran den nationella TSI-satsningen har
gett er battre férutsattningar att ge barn och unga TSI?

Antal svar: 135 svarande.

De 15 personer som svarat att de inte vet uppger att de antingen &r for daligt insatta i
arbetet, ar for nya, kénner sig osdkra pa vilket stéd som menas eller inte har tillracklig
Sverblick for att uttala sig.

Vad géller vilken sorts férutsattningar som stérkts ar den évergripande bilden att TSI-
satsningen over lag har stérkt de forutsattningar som myndigheterna har fokuserat pa
genom sitt stdd. Som framgar av TSI-satsningens 6vergripande verksamhetslogik har stéd
getts i form av plattformar for natverkande, kunskapsférmedling, kompetensutveckling,
verktyg for uppfdljning, stimulansmedel och verksamhetsnéara stdd genom dialog. Av
intervjuerna med utvecklingsledarna framgar att detta stéd sammanfattningsvis
huvudsakligen lett till:

e Okade kunskaper och stérkt férmaga bade kopplat till att bedriva
samverkansprocesser och i specifika fragor kopplade till TSI

e starkt motivation

e nya natverk som resurs

e visst ekonomiskt utrymme att starta i gang eller accelerera samverkan.

De okade kunskaperna och stérkta formagorna ér bade kopplade till att bedriva
samverkansprocesser och till specifika fragor kopplade till TSI. Exempelvis hur man
konkret kan arbeta utifran Skottlandsmodellen, brottférebyggande med Social
insatsgrupp eller HLT.

Strategiradet beddémer att dessa saker kan skapa béttre villkor och grund for att samverka,
och ligger i det perspektivet i linje med dnskade effekter pa langre sikt, det vill sdga
forbattrad samverkan for TSI. Samtidigt kan vi konstatera att det dven finns andra villkor
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och grundférutsattningar for samverkan som TSI-stodet inte har stérkt direkt. Exempelvis
framkommer inte av utvecklingsledarnas beskrivningar av TSI-stddets bidrag att stodet
paverkat den 6vergripande styrningen och ledningen eller resursférdelningen, som i sin
tur kan skapa (eller undanrdja) samverkansbarriarer.™

Som tidigare ndmnts &r det en heterogen grupp utvecklingsarbeten som tagit del av TSI-
stodet. | intervjuer med utvecklingsledarna har vi undersékt vilken typ av mervarde TSI-
stodet har gett, det vill sdga vad stodet tillfort i férhallande till den kapacitet aktorerna
redan hade att samverka kring TSI. | och med att denna kapacitet har varierat, inte bara i
styrka utan dven vad galler typ av kapacitet (finns t.ex. personer med
processledarkompetens eller inte), varierar ocksa vilket mervarde TSI-satsningen har
skapat hos utvecklingsarbetena. Det sammanfattande avtrycket (se punktlistan ovan)
inrymmer i praktiken en mangfald variationer bland utvecklingsarbetena.

Utifran TSl-satsningens ténkta logik, det vill sdga verksamhetslogik, kan vi utifran
intervjuerna med utvecklingsledarna och de férdjupande intervjuerna se att det &r tva
typer av stéd som har gett ett svagare avtryck pa kommuners och regioners
forutsattningar. Dels ar det relativt fa som framhaller att de har fatt anvandbara verktyg for
uppfdljning eller att de har fatt tillracklig kunskap om hur samverkan kan féljas upp. Aven
om 8 av 10 utvecklingsledare i enkaten uppger att de pa nagot satt forsoker folja upp vad
samverkan leder till, framgar det av intervjuerna att uppfdljningen i manga fall fortfarande
ar under utveckling eller att uppféljningen som gors inte ar tillfredsstéllande. Flera av
utvecklingsarbetena har férvisso tagit del av information om uppfdljningsverktyget men
inte implementerat det. P4 exempelvis foljande satt beskriver en av utvecklingsledarna
hur verktyget varit svart att anvanda men att det ocksa ar svart att mata effekter inom detta
falt:

Tycker inte verktyget fungerade for oss, vi gjorde lite eget sen. Men det var bra att
ta del av vad andra ténkte. Det &r svart att ha ett verktyg som fungerar for alla.

Dels rader det delade meningar om de stimulansmedel som getts. Utvecklingsarbetena
har, nagot férenklat, fatt 100 000 kronor per ar.'? Dessa stimulansmedel framhaller en del
som mycket viktiga for att ha kunnat utveckla samverkan kring TSI. Exempelvis att det har
kunnat anvandas for att skapa utrymme for representanter fran de olika
samverkansparterna att tréffa varandra, bygga tillitsfulla relationer och utveckla processer
for arbetet vilket har varit valdigt viktigt, sarskilt i ett inledande skede. Pa féljande satt
uttrycker en av utvecklingsledarna stimulansmedlen som viktiga:

Det har varit valdigt avgérande, for vi har kunnat ha heldagar med styrgruppen da
vi har kunnat ha fokus pa projektet. Och vi har kunnat ha gemensamma traffar fér
alla som jobbar med barn i var malgrupp, haft férelasningar, workshops. Med

" Morten T. Hansen menar att moderna managementteorier delvis star i vigen fér samverkan eftersom en hég grad av
delegering och fokus pa enskilda enheters resultat tenderar att styra chefer och enheter till att optimera den egna
verksamhetens resultat i stallet for att samverka och stétta andra verksamheter att uppna sina. Se Morten T. Hansen (2009).
Collaboration - how leaders avoid the traps, create unity and reap big results.

12 Ar 2018 fick 16 av utvecklingsarbetena ett finansiellt stéd om 400 000 kronor var. Fran och med 2019 har alla
utvecklingsarbeten tagit del av ett finansiellt stéd pa 100 000 kronor vardera arligen.
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pengarna har vi kunnat boka lokaler och fika. Det har gjort att vi kunnat halla ihop
projektet och gjort att TSI &r ett levande begrepp.

Andra menar att medlen inte har haft nagon egentlig betydelse for att skapa battre
forutsattningar for samverkan kring TSI.

Om vi tittar pa vad sjalva TSl-satsningen inneburit, sa ekonomiskt sett - det &r
100 000 kronor per ar, det ar ingenting som &r av ndgon betydelse i
sammanhanget skulle jag sdga. Vi kan inte anstélla nagon for det. Egentligen att
finansiera deltagartréffar och resor till nagon konferens. Tycker vi att det &r viktigt
|6ser vi sddant anda. Det hade behdvt vara storre ekonomiska incitament for att
det ska bli riktig verkstad av det.

Det finns sannolikt olika skal till att utvecklingsarbetena varderar stimulansmedlen pa
delvis olika satt. Vart intryck ar att stimulansmedlen haft stérre betydelse for mindre
kommuner an for stérre kommuner savél som regioner.

4.4 Framfor allt stirkt individer - svagare avtryck pa
organisatoriska forutsattningar

Strategiradet beddmer att TSI-stodet framfor allt har stérkt individers forutsattningar att
driva utvecklingsarbete och att samverka kring TSI. TSI-stédet har gjort ett svagare direkt
avryck pa kommuner och regioners organisatoriska férutsattningar att ge barn och unga

tidiga samordnade insatser.

Denna bedémning gor vi mot bakgrund av intervjuerna med utvecklingsledarna, de
fordjupande intervjuerna och de 6ppna svaren i enkdtundersdkningen. Det handlar
huvudsakligen om att

e utvecklingsledarna har svart att beskriva hur stédet skapat battre grund for
samverkan

e de beskrivningar som utvecklingsledarna gor av vilken nytta TSI-stédet har gjort till

stor del kretsar kring vad stodet har gett dem som utvecklingsledare
e det framfor allt &r utvecklingsledarna som direkt har tagit del av TSI-stodet.

Flera intervjuade utvecklingsledare har, &ven om de uppfattat att stodet varit vardefullt,

haft svart att beskriva hur de olika typerna av stdd direkt har skapat battre grund for
samverkan kring TSI mellan samverkansparterna. Exempelvis kan utvecklingsledaren
namna att erfarenhetsutbytet har gett inspiration och starkt motivation, men kan inte

beskriva pa vilket satt det stérkt organisationernas forutsattningar att samverka kring TSI.

Att personer har svart att beskriva bidraget behdver inte betyda att stédet inte har

bidragit till starkta organisatoriska forutsattningar. Det bér dock ses tillsammans med det

som framkommit i dvrigt. De beskrivningar som ges av utvecklingsledarna av vad TSI-

stodet har skapat for vérde kretsar mycket kring vad de som utvecklingsledare har fatt ut

av det stéd som getts.

Man far kénslan av att ‘jag sitter inte sjalv i baten’. Men jag vet inte om det bidragit
till s& mycket mer i det lokala implementeringsarbetet.
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For manga parter involverade dar nagra individer fran nagra verksamheter
definitivt fatt ut mycket av TSI men ska jag svara pa helheten i ldnet passar inte
[svarsalternativen i enkéten]. Fér mig personligen har TSI varit bra.

Den starkta kapaciteten, i termer av kunskap, kompetenser etcetera (se avsnittet ovan)
framstar i huvudsak vara knutna till enskilda individer hos deltagande samverkansparter,
och sarskilt utvecklingsledarna. | varierande grad har kunskaper och formagor starkts
brett hos funktioner pa olika nivaer hos samverkansparterna. Denna bild av avtrycket, som
framtradder genom intervjuerna med utvecklingsledarna, bekréftas av de férdjupande
intervjuerna med samverkansparter. Vissa personer har inte tagit del av nagot TSI-stéd
och kan inte utifran egen erfarenhet uttala sig om stédets eventuella bidrag till
utvecklingsarbetet. En del av de intervjuade parterna har en vag bild av TSl-satsningen
och vad den inneburit. Andra kan exempelvis ha deltagit i natverkstréffar eller lyssnat pa
seminarium, men har inte spridit kunskaperna vidare i sina respektive organisationer pa
ett systematiskt satt. P4 exempelvis foljande satt ger en samverkanspart som vi intervjuat i
de fordjupande intervjuerna uttryck for att TSI-satsningen inte pa ett tydligt satt synts i det
mer operativa arbetet:

Jag har inte sett TSl-satsningens olika delar pa nagot satt. Sjélva samarbetet fanns
redan innan. Det har vi varit bra pa sedan innan, till exempel tréffarna med soc
och skola. Projektet som drog i gang har kanske hjélpts av satsningen. Men vi har
bara fatt jobba pa. Utvecklingsledarens roll har varit att vara med i
ledningsgruppen. Vi har inte haft s& mycket kontakt med henne. -
Samverkanspart Polis

Starkta individer i organisationer kan leda till starkta organisatoriska forutsattningar, men
det sker inte per automatik och det kraver att utvecklingsarbetena har riggat sitt
deltagande i TSl-satsningen pa ett satt som skapar forutsattningar for detta.

| majoriteten av utvecklingsarbetena beskriver utvecklingsledarna dock att det framst ar
utvecklingsledarna som har tagit del av TSl-stodet. | manga fall framstar det som att TSI-
satsningen har bidragit till att driva det lokala utvecklingsarbetet framat genom att starka
utvecklingsledaren som motor. Deltagandet i satsningen framstar i flera fall inte ha varit
riggat pa ett satt som skapar forutséttningar for att stérka aktorernas strukturella kapacitet
vad galler exempelvis kunskap om framgangsfaktorer i samverkan kring TSI starkt
kompetens att driva samverkansprocesser. Nedanstaende citat fran intervjuer med sex
olika utvecklingsledare ger exempel pa att satsningen i synnerhet tréffat
utvecklingsledarna:

Det mesta har gatt via mig. Ett fatal andra har deltagit. [Personalen] har inte tid,
men de &r valdigt engagerade och intresserade.

Det var utvecklande for mig personligen. Jag har tréffat sd méanga andra och
pratat, men jag tror inte det fick lika stora konsekvenser fér arbetet har. Det hade
inte riktigt den dverforingseffekten.

Helheten, att vara med i TSI har utgjort en god pabyggnad fér mig som
utvecklingsledare. Jag har blivit servad med till exempel omvérldsbevakningen.
Pabyggnad fér mig. Effekterna pa barnen gar via min kompetensférstarkning. Jag
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har fatt battre forutsattningar att arbeta lokalt. Det har varit mindre aktivt
deltagande fran kollegor i stodet.

[Deltagandet] har varit en utmaning for oss internt. Forsta gangen var alla med pa
natverkstraffen, till och med polisen. Dér kanske vi skulle ha varit battre pa att
pusha pa dem som ar medlemmar i [en samverkansgrupp] sa att de hér samma
sak och inte far det via mig. Men det &r inte Skolverkets och Socialstyrelsens fel,
det &r vi som skulle ha fixat det sjélva. De har natverkstraffarna brukar vara en
férmiddag, framfor allt &r det svart att fa skolan att frigéra tid da.

Jag har tagit del av valdigt mycket. Sen sammanfattar jag ibland, beréattar vidare
och refererar till filmer, forskningen eller andra néar jag tréffar teamen. Jag skickar
ut nyhetsbrev men har inte féljt upp om de har Iast. Jag har fragat ibland, da ar
det néstan aldrig ndgon som tittat. Det har gatt genom mig mycket. Det &r jag inte
sa himla néjd med. Jag hade dnskat att fler hade tagit del. Det ger nya
dimensioner av vad man kan gora. Det &r synd att inte fler tagit del av det. Jag kan
se attingen har avsatt tid for att inga i ett utvecklingsarbete, vi har haft ordinarie
verksamhet hela tiden. Om man har gatt in pa ett stérre sétt och avsatt tid, da ska
man ju ta del.

Flera ganger har vi ténkt att fler borde ta del [av stddet]. [Utvecklingsledarna] blir
lite de som far dra och pusha pa mycket. Nu kadnner vi att vi maste ner till lokala
motorer i verksamheterna som far driva det. Vi hade behdvt pa ett tydligare satt
involvera operativ personal mycket mycket tidigare. Vi har forsokt géra det de
senaste aren. Det hade vi behévt gora fran boérjan.

| Kapitel 6 gar vi in pa vad som kan forklara satsningens begransade avtryck pa de
organisatoriska forutsattningarna.
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5.1

Har forandringarna forutsiattningar att bli
varaktiga?

Detta kapitel handlar om hur férutsattningarna ser ut for att de positiva férandringar som
skett under tiden for TSl-satsningen blir varaktiga.

Sammanfattning

e Det ar svart for myndigheterna som stédjande aktorer att ta ansvar for hallbara
strukturer fér samverkan, men satsningens design ar inte heller fullt optimerad for att
bidra till hallbara strukturer.

e Varaktigheten i de strukturer fér samverkan som utvecklats under tiden for TSI-
satsningen &r beroende av

o lokala foérutsattningar, politiska prioriteringar och organisatorisk stabilitet

o fortsatt utveckling av nationella férutsattningar, t.ex. i form av fortsatt
uppmarksamhet pa TSI, regler om personuppgiftsbehandling,
sekretesslagstiftning, socialtjanstlagen och hélso- och sjukvardens uppdrag.

e | vilken man lokala férutsattningar finns varierar. Halften av utvecklingsledarna
beddmer att det &r mycket sannolikt att den samverkan som utvecklats kommer att
besta Sver tid.

e Strukturerna fér samverkan och de gemensamma arbetssatten behover i flera fall
fortsatta utvecklas, befastas och breddas till att omfatta fler verksamheter.

Myndigheterna har inte fullt nyttjat sin mojlighet att bidra
till hallbara resultat

Som tidigare namnts har TSI-satsningen framfor allt bidragit genom att, med
utvecklingsledarna som huvudsakliga motorer och mottagare av TSI-stédet, starta i gang
eller accelerera en utveckling som i flera fall inte skulle ha skett, eller inte skett lika snabbt
och/eller med samma kvalitet. TSI-satsningen har pa sa vis indirekt, genom att starka
individer, i flera fall i ndgon man stimulerat utvecklingsarbetenas arbete med att bygga
strukturer och utveckla arbetssatt for samverkan under den tid som satsningen pagatt.
TSl-satsningen har framfor allt stérkt kapaciteten hos individer i form av 6kade kunskaper
och kompetenser kopplade till att driva samverkansprocesser och att arbeta med TSI. Att
sjélva TSl-satsningen fortsatter gora avtryck ar darfér i hog grad beroende av att dessa
individer stannar i organisationerna och dven framéver har en roll och ett mandat dar
individerna kan driva utvecklingsarbete.

Det ar svart for Skolverket och Socialstyrelsen att till fullo ta ansvar for att hallbara
strukturer for samverkan utvecklas pa lokal och regional niva utifran sina roller som
kunskapsmyndigheter. | vilken man utvecklade strukturer fér samverkan blir varaktiga 6ver
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tid ar i hég grad avhangigt de ingdende samverkansparterna, och delvis dven den
nationella 6vergripande styrningen. Strategiradet bedémer dock att TSI-satsningen inte
heller har utformats pa ett satt som maximerar mojligheten att bidra till hallbara strukturer.
Detta beskriver vi mer utforligt i ndstkommande kapitel om vad som férklarar TSI-
satsningens avtryck.

5.2 Varaktigheten beroende av bade lokala och nationella
faktorer

Det som av utvecklingsledarna framhalls som viktiga forutséttningar pa lokal och regional
niva for att de strukturer for samverkan som utvecklats kommer att vara varaktiga éver tid
ligger till stora delar i linje med de hinder och framgangsfaktorer f6r samverkan som
myndigheterna identifierat. Exempelvis politisk férankring dver mandatperioder,
overenskommelser mellan samverkansparterna, langsiktig planering, samordning med
andra utvecklingsarbeten som pagar, organisatorisk stabilitet och att resurser fordelas sa
att de gemensamma strukturerna och arbetssatten gar att arbeta efter i praktiken. Att
dessa faktorer ar viktiga for att lyckas med utvecklingsarbete och samverkan &r inte ny
kunskap.'3

| vilken man dessa forutsattningar finns pa plats varierar mellan utvecklingsarbetena.
Enk&tundersdkningen visar att hélften av utvecklingsledarna bedémer att det ar mycket
sannolikt att den samverkan for TSI som utvecklats kommer att besta dver tid. Bland
dvriga utvecklingsarbeten ar bilden mer splittrad, vilket framgar av diagrammet nedan.

Mycket sannolikt | N NN NN 49%

Ganska sannolikt [l 15%
Varken sannolikt eller osannolikt [l 9%
Ganska osannolikt [l 12%
Mycket osannolikt [l 15%
Vetej %
% 20% 40% 60% 80%  100%

Diagram 7 Hur sannolikt bedémer du att det ar att den samverkan fér TSI som utvecklats
under utvecklingsarbetet kommer att besta 6ver tid?

'® Se exempelvis “Praktiska rad for att lyckas med samverkan” som tagits fram av Arbetsférmedlingen och Socialstyrelsen
inom uppdraget God samverkan. (Hémtad 2022-
12-05).
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Antal svarande: 34.

Av intervjuerna med utvecklingsledarna framgar att det finns en i variation i vilken grad
utvecklingsarbetena arbetat medvetet och strategiskt for att samverkan ska bli hallbar.
Exempelvis i vilken man utvecklingsarbetena arbetat proaktivt med kdnda utmaningar for
samverkan sasom personberoende, foréndrade férutsattningar sdsom exempelvis
omorganiseringar, prioritet fran politik och férvaltningsledningar. Vissa utvecklingsledare
beskriver ett férankrings-, implementerings- och spridningsarbete som har skett pa flera
plan: fran politik, chefer, medarbetare och i nagot fall &ven medborgare. Andra kan
beskriva att det &r viktigt att ha med politiken, att férankring behéver ske bland chefer, att
arbetet inte far bli personberoende etcetera, men det ar inte tydligt hur
utvecklingsarbetena har arbetat for att realisera detta.

Som framgick i Kapitel 2 ar den 6vergripande bilden att samverkan i regel har forbéttrats i
utvecklingsarbetena under den tid TSI-satsningen pagatt. Majoriteten beddmer att
utvecklingsarbetena har kommit ganska mycket narmre sitt 6nskade lage, men att det ar
en lang vag att ga innan alla barn och unga som ar i behov av TSI far det. De strukturer
som har byggts upp fér samverkan omfattar inte alltid alla barn och unga i de ingaende
kommunerna, utan kan vara avgransat till barn pa vissa skolor eller olika delar av
kommunen, d&ven om det finns en ambition att inkludera fler i strukturerna och att sprida
arbetssatten. Strukturerna for samverkan och de gemensamma arbetssatten behéver med
andra ord i flera fall fortsatta utvecklas, befastas och breddas till att omfatta fler
verksamheter. P4 exempelvis foljande satt beskriver fem olika utvecklingsledare detta
arbete:

Det ar jattemycket som maste sdkerstallas. Men att fa det har arbetsséttet att bli
valkant, att folk vet att det finns, hur man sammankallar sddana moten och
strukturen for hur det gar till. Vi har inte bérjat med det men har lagt grunden for
det.

Aret som kommer nu ar avgérande tror jag. Nu ska vi testa att alla skolor ska
kunna ta del av det. Jag ser hur det kan géras men det &r inte gjort. Fram till nasta
sommar, da ar vi hemma. [...] De senaste aren har jag varit med som en konstant,
dven nar centrala personer i teamen har slutat. Sa kan det ju inte vara. Det maste
finnas ett arbetssatt som vi vet hur det fungerar. [...] Att jobba med tidiga insatser
ar givet, da ar fragan hur och da behdver vi ha ett sa enkelt och tydligt arbetssatt
som majligt. Som SIP. Vi behdver ha samma majligheter att sammankalla men i ett
tidigare skede. Det ar en struktur vi vet fungerar av sig sjélv. Det borde kunna
fungera har ocksa.

Vi tror att samverkan blir hallbar. Nu &r [samverkansplattformen] en del av styr-
och ledningssystemet. [...] Det &r ju en bérjan. Sen finns grupper i varje kommun,
och det ska finnas arbetsgrupper under. Det &r ett pagadende arbete for att fa det
annu mer pa plats. Vi har ocksa fatt in i samverkanséverenskommelsen att vi ska
jobba med TSI. Sen krévs jobb for att det ska komma ut hela vdgen och att barn
och unga ska ta del av det.

Vi jobbar med vidmakthallande nu, i eftermiddag ska vi ha workshop om hur vi
ska gora for att arbetet ska besta. Vi har valt att behalla moten pa operativ niva
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och styrgruppsniva. Vi vill behalla strukturerna som vi hade i projektet och vi
avsatter tid till detta. Och att vi fortsatter paminna om detta nér personer byts ut.
Men i var region dyker det upp nya initiativ, till exempel uppdrag fradn regionen i
samma omrade, da behdver vi synka med det. Och prata om hur vi ska undvika att
dubbeljobba. Det &r en frdga som brinner. Hur ska vi fortsatta att existera.

Det ar nu en ekonomisk fraga, om politiken vill fortsatta med att implementera
detta arbetssatt. Forslaget ar att alla kommunerna ska fortsatta med HLT. Men vi
far se vilket besked politiken ger, det drdjer.

Forutom lokala och regionala férutsattningar beskriver flera utvecklingsledare att staten
behover fortsatta utveckla gynnsamma nationella férutséattningar for att strukturerna ska
bli varaktiga. Sa har formulerar sig exempelvis tva utvecklingsledare:

Vi har stora svarigheter att fa det att flyta i regionen och fa chefer att prioritera det
har. Vi har ocksa god och néra vard. Vi har sa otroligt manga parallella processer
och utvecklingsarbeten sa vi drénks i det. Vi maste bérja sammanféra det héri ett
da det hdnger ihop. Det har ar ett utvecklingsarbete som man kanske inte
upplever hdnger ihop med andra processer, som Agenda 2030 och god och néra
vard, som roér bade kommun och region. Det maste komma mer fran nationellt
hall att "s& har maste ni jobba".

Framfor allt &r det viktigt att myndigheterna pa nationell niva fortsatter samverka.
Slutar de samverka motverkar det var mojlighet att lyckas. Snarare det an att vi far
hundra tusen kronor. Da kan vi lika gérna vara utan om vi ska vara krass.

Den sammantagna bilden utifran intervjuerna med utvecklingsledarna ar att staten kan
utveckla mer gynnsamma forutséttningar pa i huvudsak tre, sammanhangande, sétt.
Némligen genom:

fortsatt uppmarksamhet pa TSI. Som tidigare beskrivits genererar det ett
forandringstryck lokalt och regionalt.

att fortsatta utveckla en sammanhallen statlig styrning kring barn och unga. Olika
styrsignaler, perspektiv, sprakbruk och satsningar fran olika myndigheter gor det
svarare for samverkansparterna att utveckla valfungerande samverkan lokalt och
regionalt och att vara uthalliga i sitt arbete. Det framhalls som sarskilt viktigt att utveckla
styrningen gentemot halso- och sjukvarden vad galler roll och uppdrag fér TSI och hur
detta hanger ihop med andra satsningar staten gor som berér halso- och sjukvarden.
att genom andringar i lagstiftning fortsatt undanrdja kdnda hinder fér samverkan och
mojliggodra tidiga insatser. En ny socialtjanstlag och férandringar i
sekretesslagstiftningen &r exempel pa atgarder som enligt utvecklingsledarna kommer
att Oka de praktiska forutsattningarna att arbeta i ett tidigt skede och i samverkan med
barn och unga.
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6.1

Satsningens design forklarar avtrycket

Detta kapitel innehaller Strategiradets bedémning av vad som férklarar det avtryck TSI-
satsningen har gjort vad géller att forbattra férutsattningarna fér kommuner och regioner
att ge barn och unga TSI. | den forsta delen av kapitlet lyfter vi fram ett antal forklaringar
till varfor TSl-satsningen i de flesta fall gjort avtryck. Dar lyfter vi ocksa fram ett antal
externa faktorer som inverkat pa avtrycket fran satsningen. | den andra delen resonerar vi
om varfor satsningen pa en del hall inte gett ett tydligt bidrag. | den tredje delen
diskuterar vi varfor avtrycket har varit relativt gott pa individniva men svagare pa
organisationsniva.

Sammanfattning

e Att TSl-satsningen pa manga hall gjort ett avtryck hdnger samman med det
myndighetsgemensamma arbetssattet och en god kvalitet i genomférandet.

e Den breda malgruppen fér satsningen har bidragit till ett begransat avtryck pa
vissa hall.

e TSl-satsningens design har gjort att avtrycket ar starkare pa individnivda men
svagare pa organisationsniva.

Som framgatt av kapitel 4 har TSl-satsningen i de flesta utvecklingsarbeten bidragit till att
starta i gang eller accelerera en utveckling som i flera fall inte skulle ha skett eller inte skett
lika snabbt och/eller med samma kvalitet. Men insatsen har inte bidragit till utveckling i
alla utvecklingsarbeten. Vidare visar utvarderingen att avtrycket av TSl-satsningen framfor
allt starkt individers, framfér allt utvecklingsledares, kapacitet att driva utvecklingsarbete
kring samverkan, men att det direkta avtrycket pa organisationsnivan ar svagare.

Sammantaget bedémer Strategirddet att satsningens utformning i hog grad forklarar
varfor satsningens avtryck ser ut som det gor. TSl-satsningen har inte varit utformad pa ett
satt som maximerar myndigheternas mojligheter att stédja utvecklingen av varaktiga
organisatoriska forandringar.

Myndighetsgemensamt arbetssiatt och kvalitet i

genomiorandet forklarar avtrycket

Strategiradet ser flera forklaringar till att TSl-satsningen gjort ett avtryck i manga av de 34
utvecklingsarbetena. En viktig forklaring ar att Skolverket och Socialstyrelsen har
samarbetat i genomforandet. Det har i sin tur gjort verksamheterna mer benédgna att
anvanda TSl-satsningen och dra nytta av det stéd som myndigheterna gett.

En annan viktig forklaring till att TSI-satsningen gjort ett avtryck &r att det stéd som
Skolverket och Socialstyrelsen gett 6ver lag har hallit hég kvalitet. Av det som
framkommer i utvarderingen finns inget som tyder pa omfattande brister i genomférandet
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6.1.1

av satsningen. Utvecklingsarbetena har férvisso en del invéndningar mot hur

myndigheterna arbetat. Vi hor om en del
upplevda brister i genomférandet som dven
Governo lyfter i sin rapport, sdsom att den
hogskoleférlagda utbildningen for personer
inom utvecklingsarbetena, som gavs vid olika
|3rosaten, var av varierande kvalitet och att
satsningens webbaserade projektverktyg inte
varit anvéndarvéanligt. De flesta
utvecklingsledare, avhoppare och parterii
samverkan som vi talat med ar dock i allmanhet
positiva till hur myndigheterna har genomfort
satsningens olika delar. De utvecklingsarbeten
som hoppat av, har i regel inte gjort det pa
grund av bristande kvalitet i stodet.
Utvecklingsarbetena har uppskattat
myndigheternas satt att lyssna in och forséka
mota utvecklingsarbetenas behov. Innehallet i
natverkstraffar och
kompetensutvecklingstillfallen beskrivs i
huvudsak som anvandbart. Det verksamhetsnara
stodet, med enskilda uppfdljningar, har varit en
motiverande kraft och har gett
utvecklingsledarna konkret stod i hur de kan
driva utvecklingsarbetet framat.

EXTERNA FAKTORER HAR INVERKAT PA
SATSNINGENS AVTRYCK

Varfor har nagra
utvecklingsarbeten avslutat sitt
deltagande?

Ofta har det varit en kombination av
anledningar dér en sammanvégd
beddmning har gjorts av vad
verksamheterna fortsatt kan fa ut av
deltagandet och vad det kraver i termer av
tid och resurser. | nagra fall har avhoppen
berott pa att utvecklingsledaren eller
andra delar av organisationen inte kunnat
ldgga tillrackligt med tid pa deltagandet.
Att stodet inte ger tillrackliga ekonomiska
fordelar for att motivera deltagande och
att stddet inte inneburit ratt kompetens fér
de specifika kunskapsbehoven &r tva
orsaker som vi hor. Det kan dven handla
om att de upplever att de redan fatt ut vad
de kan fran stédet och att de framover har
andra behov som inte méts av TSI-stédet.

Ingen har avslutat deltagandet pa grund
av bristande kvalitet i stodet. Men bade
beroendet av utvecklingsledaren och
svarigheten att mota den mangfald av
specifika behov som finns, illustrerar
svagheter i TSl-satsningens design.

Utvarderingen visar samtidigt att det finns ett antal externa faktorer som inverkat pa
satsningens avtryck i verksamheterna. Vissa av dessa faktorer har med den lokala
kontexten i vilka utvecklingsarbetena bedrivits att gora. | kommuner och regioner dér det
funnits ett lokalt féréndringstryck pa att utveckla samverkan, adekvata resurser (till
exempel tid och kompetens) fér genomforandet och stabilitet i organisationen har
regioner och kommuner haft lattare att ta emot och anvanda TSI-satsningen. Nar det inte
funnits ett tydligt uppdrag och driv fran politiker och hégre tjdnstemén att driva
samverkan framat, nér tiden och kompetensen att arbeta med utvecklingsarbetet saknats
eller nar det varit en stor instabilitet i organisationen har TSI-satsningen haft svarare att
gora skillnad i utvecklingsarbetena. Vi ser att det i hog grad ar liknande hinder och
framgangsfaktorer som Skolverket och Socialstyrelsen identifierat vad géller att utveckla
samverkan och samordning (se faktaruta nedan) som ocksa inverkar pa huruvida TSI-

satsningen gor avtryck.
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Pa foljande sétt ger exempelvis en av utvecklingsledarna uttryck fér att deltagandet i TSI-

satsningen inte var forankrat i politiken, trots att det efterfragades vid ansékan, och att det
forsvarade arbetet:

Jag saknade politikerna och deras intresse for detta, det hade kunnat ge en storre
tyngd hér. Det saknades styrning och ledning och tydlig plan lokalt fér hur man
ska jobba med dessa fragor. Att man inte ska jobba med stuprér &r svart
praktiken. Det &r svart att halla i och halla ut. Dér behéver man &ndra pa nagot i
kommunens strukturer. Man kanske borde haft ett politiskt beslut pa att delta i
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TSl-satsningen. Det kan ha varit for daligt forankrat uppat, da blir det ocksa daligt
férankrat nedat.

En annan av utvecklingsledarna satter pa féljande satt ord pa tidsbristen och
konsekvenserna for utvecklingsarbetet och TSl-satsningen:

Tiden har varit for knapp, det har varit trangsel med andra uppgifter. Polisen har
sagt att de har haft resursbrist, och inte haft tid. Ledningsgruppen har inte haft
mojlighet att ta del av allt material frdan myndigheterna pa grund av tidsbrist.

Ytterligare en av utvecklingsledarna sager exempelvis féljande om att personalomséttning
haft en negativ inverkan:

Vi har haft stor personalomséttning, det har gjort att fértrogenheten med TSI-
satsningen har drabbats och tomma platser har bidragit till stagnation i
utvecklingsarbetet.

Det ar inte bara faktorer i den lokala kontexten som inverkat pa satsningens avtryck. Den
nationella satsningen pa god och néra vard har enligt flera utvecklingsarbeten gynnat TSI-
satsningen. Flera utvecklingsledare som vi talat med papekar att satsningen pa god och
nara vard har vissa idémassiga likheter med tankarna bakom TSI. Satsningen pa god och
nara vard har skapat incitament hos i synnerhet regionerna (hélso- och sjukvarden) att
medverka i arbetet med att utveckla samverkan och samordningen for tidiga insatser,
vilket i sin tur har stimulerat ett intresse for TSl-satsningen hos halso- och sjukvarden. En
av utvecklingsledarna satter exempelvis pa foljande sétt den upplevda forbattringen i
samarbetet med regionen i samband med satsningen pa god och néra vard:

| var region har man satsat pa att fa till frsta linjen for barn och unga, i
omstélining mot god och nara vard. Det har gynnat oss. Det har tidigare varit svart
att identifiera lampliga funktioner inom varden att jobba med. Men det &r béttre
nu. Man har satsat pa "en vag in” for unga vilket moter TSI béttre.

Vidare har TSl-satsningen préglats av att tidsmassigt delvis sammanfalla med
Coronapandemin. Utvérderingen indikerar att pandemin har bade férsvarat och i vissa
avseenden férbattrat mojligheterna for TSl-satsningen att gora avtryck hos de
kommuner/regioner som deltagit. Av intervjuerna framgar att pandemin medférde en
Okad press pa alla vélfardssektorer men i synnerhet hélso- och sjukvarden, vilket har
medfért minskat utrymme for och kraft till utvecklingsarbete inom olika omraden.
Restriktionerna mot fysiska m&ten innebar ocksa att delar av TSl-satsningen som skulle
varit fysiska, och darmed gett méjligheter till informella samtal och natverkande, fick
stallas in eller genomféras digitalt.

Restriktionerna kring fysiska m&ten paverkade ocksa mojligheterna for parterna i
utvecklingsarbetena att tréffas och arbeta tillsammans med utvecklingen.
Utvecklingsledarna vittnar om att det var svarare att utveckla samarbetet nar parterna inte
sags fysiskt. Men det inverkade ocksa negativt pa mojligheterna att arbeta med barnen
och familjerna. En av utvecklingsledarna séger exempelvis féljande om hur pandemin
blev ett hinder i arbetet med utvecklingsarbetet och TSl-satsningen:
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6.2

Pandemin var ett hinder. Det hann inte bli en stabil verksamhet innan pandemin
kom. Den paverkade mgjligheten att motas och att forklara projektet i olika
sammanhang, men ocksa att méta familjerna. Det forsvarade projektarbetet.

Samtidigt lyfter somliga utvecklingsledare fram att dvergangen till mer digitala arbetssétt
och den 6kade vanan att ses digitalt starkte mojligheterna att ta del av TSI-satsningen,
exempelvis natverkstraffar, kompetensutveckling och verksamhetsnara stéd. Det géller
sarskilt for de kommuner och regioner som har langa resvagar nér myndigheterna
anordnar kompetensutveckling eller natverkstraffar. Utvecklingsledarna beskriver ocksa
att genom att foreldsningar blev digitala, spelades de in, och gick att se pa i efterhand.
Det stérkte chanserna att ta del av materialet i efterhand. Den dkade fértrogenheten med
digitala moten som kom av pandemin forbattrade ocksa mojligheterna att ha méten med
de parter som ingick i utvecklingsarbetet. Det ar lattare att hitta tid i kalendern och gar
snabbare att ses digitalt.

Bred malgrupp bidrog till begrinsat avtryck pa vissa hall

Aven om den évergripande bilden &r att TSI-satsningen bidragit till att starka
forutsattningarna att samverka har satsningen i vissa fall inte lamnat ett tydligt bidrag. Vi
beddmer att det begrénsade bidraget fran TSl-satsningen i vissa kommuner och regioner
hdnger samman med att TSl-satsningen haft en bred malgrupp. Kommuner och regioner
med olika férutsattningar och behov har kunnat anséka och antagits till satsningen.
Utvecklingsarbetena har exempelvis kunnat arbeta med en rad olika inriktningar - allt ifran
utveckling av strukturell niva till implementering av en viss modell fér samordning, till
exempel Skottlandsmodellen. Vidare har utvecklingsarbetena haft olika startpunkter. Vissa
av utvecklingsarbetena hade redan i viss man fungerande samverkansstrukturer och
arbetssatt for att samordna tidiga insatser. Andra kommuner och regioner i TSl-satsningen
borjade i ett lage dar varken strukturer eller arbetssatt fér samordning fanns.

Att TSl-satsningen vant sig till en heterogen malgrupp har méjliggjort for
utvecklingsarbeten med olika férutsattningar och behov att delta. Det har dérmed skapat
forutsattningar for TSl-satsningen att kunna inkludera manga utvecklingsarbeten och fa en
bred traffbild 6ver landet. Men det har samtidigt gjort det svart fér myndigheterna att
anpassa stodet till mer specifika forutsattningar och behov hos utvecklingsarbetena. Att
TSl-satsningen bade varit inlyssnande mot utvecklingsarbetenas olika behov men
samtidigt inte varit anpassad till specifika behov kan framsta som paradoxalt. Men for att
hantera att utvecklingsarbeten haft skilda férutsattningar och behov har flera delar av TSI-
satsningen behovt vara generellt inriktade for att passa sa manga som mojligt. Det géller
till exempel samverkansutbildningen, natverkstréffarna och kunskapsstddet. Det har gjort
att stodet ibland varit for generiskt och grunt. Darmed har TSI-satsningen i lagre grad
kunnat svara mot specifika behov hos utvecklingsarbetena &n vad som vore fallet om
satsningen riktat sig till en mer specifik malgrupp, exempelvis kommuner och regioner
som vill implementera Skottlandsmodellen som metod fér samordnade insatser eller
kommuner och regioner som annu inte har men vill komma i gdng med samverkan och
samordning.

Att satsningen skulle kunna méta manga olika forutsattningar och behov har medfért att
alla delar av stodet inte varit lika anvandbart for alla utvecklingsarbeten. Fér kommuner
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och regioner som innan TSl-satsningen inte hade kommit sa langt vad galler samverkan
och samordning har TSl-satsningens generella stod varit mer anvandbart. Fér kommuner
och regioner som hade en férhallandevis god kapacitet att utveckla samverkan och
samordningen har stodet varit mindre anvandbart. Exempelvis en av de kommuner som
hoppade av TSl-satsningen beskriver detta pa féljande satt:

Det finns lite andra muskler i en stor kommun... Dar vi stod upplevde vi inte att vi
kunde fa ett stdd som var relevant for oss och att det inte heller fanns ekonomiska
incitament att vara med i satsningen. Det gar ganska bra att ge stéd till smé och
medelstora kommuner. Men for stérre kommuner &r det inte lika framgangsrikt
med TSl-satsningen. Nar vi lamnande satsningen kande vi inte att vi hade en
likvardigt stor kommun att jamfora oss med i satsningen.

Olikheter i forutsattningar och behov har bland annat begrénsat méjligheter for
utvecklingsarbetena att kunna lara av varandra vid exempelvis natverkstraffar. Exempelvis
en utvecklingsledare konstaterar angaende TSl-satsningen att: “det var svart att fa till ett
anpassat stéd nér vi [olika utvecklingsarbeten] jobbat ganska olika, den geografiska

indelningen for natverken var inte den mest anvandbara”.™

Satsningen ir riggad for att skapa effekter pa individniva -

inte varaktiga forindringar pa organisationsniva

TSl-satsningen har i forsta hand bidragit till att starka individer, i synnerhet
utvecklingsledare, i arbetet att driva samverkan inom utvecklingsarbetena framat.
Satsningen har i lagre grad direkt skapat ett varaktigt organisatoriskt avtryck. Strategiradet
beddémer att det i hdg grad beror pa att TSI-satsningen i sin utformning har riktats mot
individer och i begrénsad grad varit designad for att organisationer ska stérkas.

Att TSl-satsningen i huvudsak har varit riktade mot individer kommer tydligt till uttryck i att
flera av insatsens delar handlat om att starka samordnarens kapacitet att arbeta med att
utveckla samverkan och samordningen, exempelvis det verksamhetsnéara stodet som
getts vid de aterkommande traffarna med Skolverkets och Socialstyrelsens
projektmedarbetare. Men dven kompetensutvecklingen, natverken och kunskapsstoden
har primart handlat om att rusta intresserade individer (chefer och medarbetare) med
kunskaper och formagor samt med inspiration och motivation.

Satsningens delar har i begransad grad handlat om att starka organisationer utifran en
hela-verksamheten-ansats. Exempelvis genom att sakerstélla en tydlig forankring,
problembild och malséttning for utvecklingsarbetet hos politiken och cheferna i alla de
verksamheter som skulle ingd i samverkan. Eller genom att rikta stod direkt till cheferna i
de verksamheter som ingar i utvecklingsarbetet, exempelvis kring systemkunskap och att
leda i samverkan. Satsningen har heller inte varit inriktad pa att sakerstalla att alla
utvecklingsarbeten tar fram en plan for hur férandringsarbetet ska férvaltas i den
ordinarie verksamheten. Eller genom att se till att personalen i verksamheterna gors
delaktiga och nas av TSI-stodet. Satsningen har inte heller erbjudit en struktur som

'* De geografiska nitverken dndrades langre fram i TSl-satsningen till nitverk med liknande inriktning.
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utvecklingsarbetena kan anvénda for att sdkerstélla att kunskapen och kompetensen som
TSl-satsningen fokuserat pa att starka gor det brett i organisationerna.

Att satsningen i huvudsak har haft ett individfokus, och inte en hela-verksamheten-ansats,
har gett vissa fordelar. Den tydligaste ar att det 6kat mojligheten till genomforbarhet. Det
ar svarare att mobilisera och arbeta med att utveckla organisationer an individer i
organisationer. | synnerhet nar det som i detta fall handlar om flera organisationer med
olika uppdrag, styrning, organisering och geografisk indelning. Om TSI-satsningen i
hogre grad hade haft en hela-verksamheten-ansats, hade det sannolikt lett till att manga
kommuner/regioner ként att det hade varit ett for stort atagande att delta, vilket lett till
farre utvecklingsarbeten i satsningen.

Samtidigt finns det tydliga nackdelar med individfokuset nar det géller myndigheternas
ambition att stédrka samverkan pa ett varaktigt satt. Satsningens effekt pa samverkan har i
hég grad blivit beroende av utvecklingsledaren. Satsningens inverkan pa
utvecklingsarbetet har villkorats av vem utvecklingsledaren ar och vad utvecklingsledaren
kan goéra i sin funktion. Exempelvis har utvecklingsledarens mandat, legitimitet, utrymme i
tid, kunskap och férméaga att leda komplexa processer kommit att spela in. Vi ser att
utvecklingsledarskapet har fungerat olika i olika utvecklingsarbeten. Utvecklingsledarna
har valt att lagga upp arbetet med TSI-satsningen pa olika satt vilket bland annat medfort
att parterna i utvecklingsarbetet i varierande grad har fatt tillgang till TSl-satsningens olika
stod. | fallstudierna ser vi exempelvis att i vissa fall har dvriga parter i samverkan bara hort
talas om TSl-satsningen, men uppfattar inte att de tagit del av nagot stod.

Fokuset pa att starka individer har ocksa inneburit att om utvecklingsledaren har bytts ut
har stora delar av satsningens kapacitetsforstarkning flyttat med personen till nasta roll, i
stallet for att bibehallas i verksamheten. Vi ser att dér utvecklingsledaren bytts ut, vilket i
flera utvecklingsarbeten skett mer @n en gang, har utvecklingsarbetet ofta stannat upp.
Sammantaget har det inneburit att satsningen fatt svarare att skapa langsiktigare
organisatoriska avtryck som kan sakra varaktiga féréandringar. Det ar ingenting ovanligt i
utvecklingsprojekt att det ser ut pa det viset, men ar en risk eller svaghet i férhallande till
malet att satsningens avtryck ska bli hallbart dver tid.

Vidare uppfattar vi att TSl-satsningens utformning har stimulerat ett projektbaserat
arbetssatt i kommuner och regioner, dven om begreppet “utvecklingsarbeten” anvants.
Saval stimulansmedlen, natverkstraffarna som det verksamhetsnara stodet har varit
tidsbegransat. | urvalsprocessen uppmuntrades utvecklingsarbetena att testa en ny metod
eller modell fér verksamheternas organisering, vilket forstarkt intrycket av projektarbete. |
utvérderingen ser vi att kommunerna och regionerna i flera fall har svarat upp mot TSI-
satsningen genom att inrétta tillfalliga organisationer och rollférdelningar for TSI-
satsningen. | manga fall har utvecklingsarbetena haft en utvecklingsledare som inte
arbetar i de verksamheter som ska samverka, utan ar lokaliserade pa enheter med
uppdrag att exempelvis samordna eller verksamhetsutveckla - sdsom folkhélsostrateger.
Fordelen med tillfélliga organisationer med sarskilt avdelade resurser ar att
verksamheterna kan arbeta koncentrerat med ett visst omrade. Men om det inte finns en
tydlig plan for implementering eller breddinférande av utvecklingsarbetet &r det en stor
risk att utvecklade arbetssatt och rutiner inte far leva vidare.
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Vissa delar av TSI-satsningen har dock haft ett tydligare organisationsutvecklande fokus. |
utvérderingen ser vi exempel pa att i synnerhet stimulansmedlen har anvants for att
utveckla organisationer. Flera utvecklingsarbeten vittnar om att pengarna har anvants for
att kunna traffas dver verksamhetsgrénserna och utveckla bade strukturer for samverkan
och gemensamma arbetssatt. Men vissa utvecklingsarbeten har anvant medlen sadant
som inte nodvandigtvis leder till att starka organisationens kapacitet att samverka,
exempelvis kompetensutveckling for enskilda medarbetare.
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7. Behov av stod for det fortsatta arbetet

| detta kapitel sammanfattar vi vilket stod som de ingdende samverkansparterna i
utvecklingsarbetena vill ha framéver for att starka deras forutsattningar att varaktigt ge TSI

Sammanfattning

e Majoriteten av alla samverkansparter anser att verksamheterna behéver mer eller
ytterligare av det stéd som getts inom ramen for TSl-satsningen.

e Utvecklingsledarna ser i storre utstrackning behov av stéd framgent an
samverkansparterna.

e De vanligaste behoven av stod som framfors &r gemensamma traffar for utbyte,
enskilda uppféljningar, paketering och férmedling av kunskap av olika slag,
kompetensutveckling och stimulansmedel.

e Flera anser att verksamheterna dven behéver annat stod for forbattrad samverkan
kring TSI. Det handlar framfér allt om en sammanhallen och uthallig statlig styrning,
tydligare styrning inom omradet, metodutveckling och stdd som nar ut nationellt.

Myndigheterna har |6pande under satsningen samlat in uppgifter om vad
utvecklingsarbetena ser for behov av stod framover. Det som framgar har ar darfor
sammanfattande och syftar till att kunna laggas till den bild myndigheterna redan har av
stodbehovet. Vi vill uppmarksamma att detta ar behov utifran utvecklingsledarnas och
samverkansparternas perspektiv. Som tidigare ndmnts i rapportens forsta kapitel ar det en
stor variation vad galler vilken niva samverkansparterna representerar inom sin
organisation. Vi har inte kategoriserat vilka titlar eller roller representanterna for
samverkansparterna som fatt enkatundersékningen har i sina organisationer. En
Overgripande genomgang av de uppgifter i fritext vi har om titlar eller roller &r att
representanterna ibland ar chefer och i nagra av dessa fall tjdnsteman i hogsta
forvaltningsledningen. Politiker finns inte representerade. Det ar méjligt att politiker och
férvaltningsledningar som grupp skulle ha en annan syn pa behovet av stdd och styrning
fran myndigheterna specifikt och staten generellt.

Enkatundersokningen visar att majoriteten, 67 procent, av alla som svarat pa enkaten
anser att verksamheterna behéver mer eller ytterligare av det stéd som getts inom ramen
for TSl-satsningen.
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Mer/ytterligare av det stéd som getts

inom ramen fér TSl-satsningen. Beskriv _ 67%

vilket:

Annan typ av stéd &n det som getts

inom ramen fér TSl-satsningen. Beskriv - 19%
vilket:

Inget stéd - 24%

% 20% 40% 60% 80% 100%

Diagram 8 Vilket stéd behoéver ni framgent fran Socialstyrelsen och Skolverket for att
starka era forutsattningar att varaktigt ge barn och unga TSI?

Antal svar: 134. Valda alternativ: 146.

Utvecklingsledarna som grupp 6nskar i storre utstrackning mer eller ytterligare av det
stod som getts an 6vriga svarande. Bland utvecklingsledarna uppger 28 av 34, det vill
saga 82 procent, detta. Endast tre utvecklingsledare, det vill saga 9 procent, uppger att
verksamheterna inte behdver nagot stod framgent. Detta kan jamféras med 24 procent av
alla svarande samverkansparter. Utvecklingsledarna och 6vriga samverkansparter ar mer
samstammiga vad galler i vilken utstrackning de ser behov av en annan typ av stéd an det
som getts inom ramen for TSl-satsningen. Cirka 20 procent uppger detta i bada
grupperna.

Bade enkatundersdkningens 6ppna svar och intervjuerna med utvecklingsledarna ger
bilden av att utvecklingsarbetena delvis ser olika behov.

Vad galler mer eller ytterligare av det stdd som getts ar det vanligaste som namns i bade
enkatundersokning och intervjuer féljande:

e gemensamma traffar och utbyte

e enskilda uppféljningar

e paketering och férmedling av kunskap av olika slag (omvérldsbevakning, aktuell
forskning, juridik), metodstéd och verktyg

e stimulansmedel.

Det finns dock variationer bade vad galler vilken typ av stéd som dnskas och vilken typ av
stéd som framhalls som mest angelédget, bade mellan utvecklingsarbeten och bland
parter inom respektive utvecklingsarbete. Vad galler kunskapsformedlingen finns det
dartill en relativt bred variation vad galler vilken mer specifik kunskap verksamheterna ar i
behov av for att starka forutséttningarna att varaktigt ge TSI. Kunskapsbehoven motiveras
utifran de olika inriktningarna utvecklingsarbetena har och hur langt utvecklingsarbetena
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har kommit i implementeringen, vilket som tidigare namnts varierar. Sa har uttrycker sig
nagra olika utvecklingsledare:

Mer stéd och vagledning kring Skottlandsmodellen, hur det praktiska arbetet kan
eller bor se ut.

Det ar bra att ha kvar kontakten i ndgon mening. Bland annat har natverkstraffar
Okat kunskapen kring andra kommuners arbete och gett inspel i det lokala
arbetet. Bra med nyhetsbrev med samlad info om konferenser, kunskap och annat
som man kan ta del av.

Kunskap inspiration och efterfragan av resultat.

Bade ekonomiskt stéd, kunskapsstéd och samverkan med andra tror jag ar ett bra
upplagg for framgang och skulle gérna se liknande stéd fortsattningsvis. Vi
kommer att fortsatta pa samma spar och stéd ger en naturlig extra skjuts till
arbetet.

Vad géller behov av annan typ av stdd handlar det dels om stéd fran Skolverket och
Socialstyrelsen, dels om stod fran staten i vidare mening. Av enkatundersékningens
Oppna svar och intervjuer med utvecklingsledarna framgar att det som 6nskas framéver
fran statligt hall, ocksa ar det som utvecklingsledarna bedémer paverkar mojligheten for
strukturerna som utvecklats att bli hallbara dver tid. Férutom lagandringar framhalls
behovet av en uthallig och sammanhallen statlig styrning. Citatet nedan fran en
utvecklingsledare ar illustrativt for resonemangen kring behovet av att staten “lever som
man lar":

Man uppmanar oss att ga ut i verksamheterna och "hall i och hall ut”. Vi dnskar
samma fran nationellt hall, slapp inte det har. Nu har ni satt fingret pa nagot
viktigt, d& maste ni ocksa halla i. Dar tappar man till slut tillit och fértroende nér
man satsar jattestort i nagra ar och sa slépps det. Det skickar fel signaler.

Det vanligaste som lyfts i relation till vad samverkansparterna och utvecklingsledarna ser
att Skolverket och Socialstyrelsen skulle ge for stod ar foljande:

e stdd som nar ut och som paverkar nationellt

e metodutveckling och mer inslag av praktiknara forskning

e tydligare styrning, framfor allt kopplat till fortydliganden av olika aktérers roller
och ansvar vad galler TSI

e utbildning/kompetensutveckling, exempelvis for vissa funktioner eller
utbildningspaket anpassade for respektive aktor

e gemensamma verktyg sasom exempelvis dokumentationsstod,
samverkansdokument, och dokument for samtycke.

Vad galler stod som nar ut och paverkar nationellt handlar det huvudsakligen om tva
saker. Dels ser utvecklingsledare ett behov av en likvardighet 6ver landet vad galler
tillgangen till TSI, och att det stdd myndigheterna har gett till de 34 utvecklingsarbetena
bor ges till fler som ett led i detta. Tva olika utvecklingsledare sédger exempelvis sa har:
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Jag 6nskar fran riksplanet att man skulle anstélla processledare och betala dem sa
att det verkligen blir nationellt. Da far du ocksa naturliga nétverk och ett
samarbete sa att det blir lika i Sverige. Nu beror det pa hur mycket pengar
kommuner har. Det &ri de kommuner som har minst pengar ofta dar barn far
mest illa. Det maste ses dver nationellt. Det skulle sakert kosta en del men man
har séker igen deti andra énden. 290 kommuner innebér att det skulle kosta en
del, men det skulle vara vél anvédnda pengar.

Vi &r pa gang, vi maste jobba med att befésta strukturer och forflytta positionerna
framat. Det finns en massa andra kommuner runt om i landet, och en massa barn
som behdver TSI men som inte tillhér de hér 35. [Myndigheternas] uppgift maste
vara att komma ut pa bredden, det maste omfatta alla barn.

Dels lyfts att myndigheterna bér verka for att paverka den nationella styrningen och
strukturen kring barn och unga. Myndigheterna har lyft hinder och skapat en kanal for
dialog mellan den statliga och lokala nivan. Onskemélen handlar om att myndigheterna
tar en mer aktiv roll. Exempelvis sdger en utvecklingsledare sa har:

Det ar ett viktigt budskap att det &r férebyggande eller framjande som behdvs,
oavsett om man kallar det brottsférebyggande eller inte, att man internt pa
myndigheterna ar extremt duktiga pa att lobba in det har som viktiga fragor for
politiken. Det behdvs annu mer férebyggande insatser.

De som ser behov av att myndigheterna framdver arbetar med metodutveckling och
praktiknara forskning framhaller att det finns ett behov av mer evidensbaserad kunskap
om vad som faktiskt fungerar. Detta bade for att 6ka enhetligheten i arbetssatt och for att
med forskningsstod kunna dka kunskapen gentemot beslutsfattare om vad som &r
dndamalsenliga prioriteringar. Sa har séger exempelvis en samverkanspart fran
socialtjansten (se dven det sista citatet i kapitlet fran samma person):

Framfor allt att Skolverket jobbar sa - utvecklar och sprider metoder. Man lyssnar
pa Skolverket. [...] Socialstyrelsen tar ju fram stéd, vilka metoder som fungerar nér
det galler insatser och Skolverket gér det litegrann. Det ar sa spretigt med olika
metoder, man gor lite som man vill fortfarande. Vi har inte samma styrning som i
England, dar man sdger “nu kor vi den har linjen och sen utvéarderar vi”. [...] Vi
behdver underbyggt underlag gentemot politiken, varfér det ar viktigt och vad
andra har gjort for att lyckas.

Vad géller dnskemalet om fortydliganden av olika aktorers roller och uppdrag uttrycks det
behovet oftast kopplat till att man ser det som ett satt att fa till en fungerande samverkan
mellan aktorer, sarskilt hdlso- och sjukvardens delaktighet och agarskap. Nedan ges
exempel pa hur behoven formuleras av olika samverkansparter och utvecklingsledare:

Socialtjanst och BUP maste flytta ut sina resurser till skolans och férskolans arenor.
For att det ska bli méjligt behdver det styras fran ett nationellt perspektiv. Det
maste bli tydligare att dessa tva statliga verk vill samverka i mer &n bara TSI-brott
vilket endast nar ett fatal beslutsfattare pa lokal niva. - Samverkanspart
socialtjignsten
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Mer och tydligare stod riktat till de aktorer som i storre utstrédckning behdver
dndra sina arbetssatt och synen pa sina uppdrag och ansvar i detta, exempelvis
férskolan, skolan och halso- och sjukvarden. - Utvecklingsledare

Mer stod liknande Connected Children'. Viktigt att kombinera med praktiknara
forskning f6r att skapa forstaelse och kunskap kring Tidiga samordnade insatser.
Skulle dven vara bra om det ocksa gick att fa stéd med utbildnings-
/kunskapshdjande insatser for olika aktorer. T.ex. kunskap kring vad tidiga
samordnade insatser &r och tidiga tecken. Svart for oss lokalt att ta fram
utbildningspaket som ar anpassade for respektive aktor. Vill vi vara valdigt
férebyggande ar det viktigt att kunna fylla pa med skyddsfaktorer fér barn innan
riskerna uppstar och hur det férhallandet ser ut och vad det innebér &r svart att na
ut med till olika aktérer. Att dven fa stéd kring olika aktérers roll och ansvar for ett
férebyggande stod och tidiga insatser skulle dven underlatta i arbetet med att fa
till ratt prioriteringar av resurser. - Samverkanspart socialtjdnsten

!> Connected Children &r ett partnerskap mellan praktik och forskning fér utveckling av en kunskapsbaserad prevention
riktad mot barn och unga.
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8.1

8.1.1

Huvudsakliga slutsatser och
framatsyftande medskick

| detta avslutande kapitel sammanfattar Strategiradet vara huvudsakliga slutsatser och ger
nagra avslutande reflektioner i ljuset av utvérderingens huvudsakliga resultat. Som
kompletterande underlag infor TSI-satsningens fortsattning gor vi en vardering av
behoven av fortsatt stéd givet de hinder och utmaningar utvérderingen visat att
utvecklingsarbetena métt och hur langt utvecklingsarbetena har kommit i relation till
malbilden att barn och unga ska fa ratt tidiga och samordnade insatser. Vi gor ocksa
nagra reflektioner som ar kopplade till TSl-satsningens design och vilka konsekvenser
olika vagval far for vilka effekter som kan uppnas, som syftar till att utgora ett stod i
planeringen av det fortsatta uppdraget.

Huvudsakliga slutsatser

Syftet med denna utvardering har varit att vardera huruvida TSI-satsningen bidragit till
forbattrad samverkan och samordning hos utvecklingsarbetena. Nedan summerar
Strategiradet de huvudsakliga slutsatserna i utvarderingen med utgangspunkt i de
fragestéllningar som véglett analysen.

HAR TSI-SATSNINGEN LETT TILL ONSKADE RESULTAT?

Regeringsuppdragets mal var forbattrad samverkan mellan skola/elevhalsa, socialtjanst
och halso- och sjukvard (samt polis) kring TSI. Varken regeringen eller myndigheterna har
narmre definierat malet.

Om det 6nskade resultatet ska tolkas utifran ett slags minimum, det vill sdga att det ar
uppnatt om samverkan i ndagon man har férbéttrats, ar malet uppfyllt for de flesta av
utvecklingsarbetena. Men samverkan har inte forbéttrats i samtliga fall och ibland enbart i
begrénsad omfattning.

Om det 6nskade resultatet i stallet ska tolkas utifran ett optimum, det vill séga i vilken
utstrackning utvecklingsarbetena forbattrat samverkan kring TSI sa att barn och unga
faktiskt i 6kad utstrackning far TSI, ar malet i lag grad annu uppfyllt. Detta har varit svart att
beddéma pa grund av att utvecklingsarbetenas uppfdljningsarbete ofta inte ar valutvecklat,
vilket i sin tur delvis beror pa hindrande nationell lagstiftning. Det finns indikationer pa att
nagot fler barn och unga far TSI'i de kommuner och regioner som ingatt i TSl-satsningen.
Men det ar en bit kvar till att kommunerna och regionerna i satsningen ger TSl till alla barn
och unga som ar i behov av det.

Nasta fraga ar i vilken man TSI-satsningen har bidragit till férbattring av samverkan kring
TSI. Det samlade underlaget talar for att TSI-satsningen har bidragit till att starta i gang
eller accelerera en utveckling som i flera fall inte skulle ha skett, eller inte skett lika snabbt
och/eller med samma kvalitet. Férutom det stéd som har getts inom ramen for satsningen
har sjélva existensen av en satsning fran nationellt hall, bidragit till utveckling av
samverkan kring TSI. Att staten gor en satsning har enligt utvecklingsledarna genererat
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8.1.2

8.1.3

uppmarksamhet och féréndringstryck i kommuner och regioner att stérka arbetet med
TSI Satsningen har dock inte gett ett tydligt bidrag till alla utvecklingsarbeten.

TSl-satsningen har i synnerhet starkt individers kapacitet att driva utvecklingsarbete och
att samverka kring TSI. Satsningen har gjort ett svagare direkt avtryck vad galler att stérka
de organisatoriska forutsattningarna for aktérerna, det vill séga skolan/elevhalsan,
socialtjansten, halso- och sjukvarden med flera, att samverka kring TSI.

HAR FORANDRINGARNA FORUTSATTNINGAR ATT BLI VARAKTIGA?

Det finns en risk att den forbattrade samverkan som astadkommits i flera
utvecklingsarbeten inte blir varaktig. Endast halften av utvecklingsledarna bedomer att
det ar mycket sannolikt att den samverkan som utvecklats kommer att besta ver tid.

Det ar svart for myndigheterna att ta ansvar fér hallbara strukturer fér samverkan i
kommuner och regioner. Utvérderingen visar att varaktigheten i de strukturer for
samverkan som utvecklats under tiden for TSI-satsningen &r beroende av lokala
forutsattningar, politiska prioriteringar och organisatorisk stabilitet sa vél som fortsatt
utveckling av nationella forutsattningar, till exempel i form av fortsatt uppmarksamhet pa
TSI, regler om personuppgiftsbehandling, sekretesslagstiftning, socialtjanstlagen och
halso- och sjukvardens uppdrag.

Men satsningens utformning ar inte heller fullt optimerad for att bidra till hallbara
strukturer. TSl-satsningen har forvisso indirekt, genom att starka individer, stimulerat
utvecklingsarbetenas arbete med att bygga strukturer och utveckla arbetssatt for
samverkan under den tid som satsningen pagatt. Men TSl-satsningen har framfor allt
starkt kapaciteten hos individer i form av 6kade kunskaper och kompetenser. Satsningen
har i lagre grad starkt organisationer. Att sjalva TSI-satsningen fortsatter gora avtryck ar
darfor i hég grad beroende av att dessa individer stannar i organisationerna och aven
framéver har en roll och ett mandat dar de kan driva utvecklingsarbete.

VAD FORKLARAR TSI-SATSNINGENS AVTRYCK?

Utvarderingen visar att TSl-satsningens avtryck forklaras av dess utformning. Att TSI-
satsningen pa manga hall bidragit till forbattrad samverkan hdnger samman med det
myndighetsgemensamma arbetssattet och en god kvalitet i genomférandet. Det
myndighetsgemensamma arbetssattet har gjort verksamheterna mer benagna att
anvanda TSl-satsningen och dra nytta av det stéd som myndigheterna gett.
Utvecklingsarbetena har vidare uppskattat myndigheternas sétt att lyssna in och forsoka
mota utvecklingsarbetenas behov. Innehallet i exempelvis natverkstraffar,
kompetensutvecklingstillfallen och det verksamhetsnara stodet beskrivs i huvudsak som
anvandbart av utvecklingsarbetena.

Aven om den évergripande bilden &r att TSI-satsningen bidragit till att starka
forutsattningarna att samverka har satsningen i vissa fall inte lamnat ett tydligt bidrag eller
bidragit pa ett s& genomgripande satt som hade varit mojligt. Aven det beror pa
utformningen av satsningen. For det forsta har den breda malgruppen for satsningen
bidragit till ett begréansat avtryck pa vissa hall. For att passa manga olika
utvecklingsarbeten har satsningen i viss man blivit for generell for att kunna méta mer
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specifika behov av stéd. For det andra har TSI-satsningens design gjort att avtrycket &r
starkare pa individniva - synnerhet hos utvecklingsledarna - men svagare pa
organisationsniva. Det hanger samman med att mycket av stodet, till exempel
kompetensutvecklingen, natverkstraffarna och det verksamhetsnara stédet, framst har
handlat om att stérka enskilda personers férmaga att arbeta med samverkan.

Designens betydelse for vilka effekter som kan uppsta

| kapitel 6 har vi beskrivit vad som huvudsakligen férklarar det avtryck TSlI-satsningen har
gjort. Regeringen har aviserat att satsningen pa TSI ska férlangas till och med 2025. Mot
bakgrund av den 6vergripande bilden av TSlI-satsningens avtryck och férklaringar till
dessa, resonerar vi har kring 6vervaganden att gora infor utformningen av den fortsatta
TSl-satsningen.

| planeringsprocessen for det fortsatta arbetet och i styrningen av den fortsatta satsningen
rekommenderar vi att myndigheterna anvander en foréandringsteoretisk ansats. Det forsta
steget i en sadan process ar att tydliggdra och na samsyn om vad TSI-satsningen ytterst
ska bidra till och for vem. Forst nar det ar gjort gar det att vardera styrkor och svagheter
med olika ténkbara uppléagg vad géller urval, kravstallning, dvergripande fokus, aktiviteter
med mera.

VAD SKA DEN FORTSATTA TSI-SATSNINGEN YTTERST BIDRA TILL OCH FOR VEM?

| det ursprungliga uppdraget fran regeringen anges att myndigheternas arbete ska syfta
till att forbattra samverkan mellan elevhalsan/skolan, halso- och sjukvarden och
socialtjansten, sa att barn och unga far tidiga och samordnade insatser. Dérefter har det
uttryckts en vilja att det riktas sarskilda insatser mot dels riskgrupper bland barn och unga
i socialt utsatta omraden, dels barn och unga som riskerar att utsattas for hedersrelaterat
vald och fortryck.

Givet att regeringen inte skickar ndgra mer detaljerade signaler om 6nskade effekter och
fokus, har myndigheterna fortsatt ett relativt stort utrymme att tolka malbilden och
utforma sitt gemensamma arbete utifran denna. Olika malbilder & mdjliga, vilket i sin tur
far konsekvenser for hur fortsattningen bér designas vad géller bland annat urval,
omfattning och resursférdelning.

Myndigheterna behdver forst ta stallning till vilka som ska paverkas av satsningen - alla
eller nagra?

Det framgar inte av regeringens syftesbeskrivning om ambitionen &r att férbéattra
samverkan mellan nédmnda aktorer i hela landet, eller om ambitionen ar en férbattring i
nagra delar av landet eller ndgra verksamheter med vissa férutsattningar och behov - och
i sa fall baserat pa vilken princip. Det &r saledes upp till myndigheterna att géra denna
beddémning.

Ar ambitionen att paverka nationellt, ar det logiskt sett rimligen inte mest relevant att satsa
pa ett skraddarsytt stod till ett mindre antal kommuner och regioner. TSI-satsningen skulle
exempelvis i stallet kunna handla om att utveckla och dokumentera nya metoder och
arbetssatt, eller ny kunskap i bredare mening, som kan spridas nationellt. Den skulle
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ocksa kunna handla om att, utifran myndigheternas roll och mandat, arbeta mer med att
utveckla de nationella férutsattningarna for samverkan.

Ar ambitionen en forbéattring i ngra delar av landet behdver myndigheterna ta stéllning
till vilken princip som ska galla. Har finns flera olika mojliga alternativ, exempelvis:

e storst behov pa aktdrsniva, t.ex. dar fungerande samverkan kring TSI inte finns
(hégt hangande frukter)

e storst behov bland barn och unga (dar det utifran tillgangliga data och
proxyindikatorer kan antas finnas manga barn och unga i behov av TSI)

e desom éarintresserade av att utveckla samverkan kring TSI

e de som har bést forutsattningar att utveckla samverkan med hjalp av statligt stéd
(lagt hangande frukter)

e urval som mdjliggér metodutprovning eller metodutveckling.

Ar ambitionen att bade paverka nationellt och samtidigt ha ett sarskilt fokus pa ett visst
urval bér myndigheterna, med stéd av den féréandringsteoretiska metoden, tydliggora
vad som krévs i termer av insatser och resurser for satsningen for att astadkomma
onskade resultat i bada delarna.

Strategiradets bild ar att TSI-satsningen hittills i huvudsak varit inriktad pa ett urval, som
haft intresse att utveckla samverkan kring TSI. Detta genom att stédja ett urval av 35
kommuner och regioner (som i flera fall inte fokuserat pa alla barn och ungdomar i
berérda kommuner). Det kan finnas goda skal att arbeta med ett riktat urval, exempelvis
for att forbattra TSI i kommuner och regioner dar det finns sarskilt stora brister i TSI-
arbetet eller for att préva och utveckla nya modeller for TSI i vissa sarskilt intressanta
organisatoriska sammanhang. Om myndigheterna vill fortsétta arbeta for att barn och
unga i ett urval av kommuner i hogre grad far TSI kan nuvarande satt att lagga upp TSI-
satsningen, med ett riktat urval och deltagande fran delar av deltagande kommuner och
regioner, i stort bibehallas. Det kan dock finnas anledning att ha en tydlig idé om varfor
ett visst urval gors i forhallande till vad myndigheterna vill astadkomma.

Men om myndigheterna snarare vill att alla barn och unga i samtliga kommuner och
regioner ska fa battre férutsattningar att fa TSI behéver TSI-satsningen i hogre grad én
idag riktas till alla kommuner och regioner.

HUR BEHOVER MYNDIGHETERNA DA UTFORMA DEN FORTSATTA SATSNINGEN?
Nar det finns en tydlig bild av vilka som ska paverkas av satsningen, behéver
myndigheterna i enlighet med ett féréndringsteoretiskt angreppsatt, arbeta sig bakat i
den tankta kausala handelsekedjan och tydliggora vilket bidrag myndigheterna behéver
gOra for att 6nskade effekter ska uppnas. | denna process ser Strategiradet att féljande,
sammanhéngande, fragor kan vara vagledande for diskussionerna:

e Ska satsningen utforska (metodutveckling) eller prestera (intervention)?

e Vilka konkreta effekter ska satsningen bidra till?

e Paverka pa kort eller lang sikt - vad krévs av satsningens utformning beroende pa
ambitionsnivan?
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e Vilket bidrag kan myndigheterna géra, givet vad som ar svarigheter och
tillkortakommanden i aktérernas arbete med att fa till en fungerande samverkan
kring TSI, samt vad andra akt6érer gor?

Nedan utvecklar vi vad som inryms i nagra av fragestallningarna ovan.

Intervention eller metodutveckling?

Vad géller att utforska eller prestera, menar vi att det finns atminstone tva olika
overgripande fokus for det stdd som myndigheterna kan ge for att stimulera forbéattrad
samverkan, som i grunden handlar om myndigheterna och/eller verksamheterna ska lara
oss nagot (metodutveckling) eller direkt |6sa vissa problem med samverkan kring TSI i
verksamheterna genom kénda fungerande arbetssatt (intervention):

1. leninterventionslogik ligger fokus inte pa att utvinna ny kunskap, utan att med
utgangspunkt i befintlig kunskap och evidens astadkomma féréndring genom att
stétta implementeringen av denna.

2. | en metodutvecklingslogik ar huvudintresset inte att astadkomma férandring i de
pilotverksamheter dar metoder testas och utvecklas, utan att utvinna ny kunskap om
vad som fungerar och inte, i vilka kontexter, och att sprida denna kunskap.

Beroende pa om myndigheterna vill &stadkomma det ena eller andra (eller ytterligare
alternativ) kommer satsningen behdéva utformas pa olika satt. Om myndigheterna
exempelvis tar sikte pa alternativ 1 bor TSl-satsningen i hogre grad én idag analysera olika
kommuners och regioners specifika behov av utveckling och ge ett evidensbaserat stéd
som svarar mot behoven. Det vill sdga snarare an att alla kommuner och regioner som det
varit hittills far samma erbjudande om stéd kan olika kommuner och regioner med
liknande behov fa mer anpassade erbjudanden om stéd. Och i stéllet for att mojliggora
for alla kommuner och regioner att vélja hur de ska utforma sitt arbetssatt bor satsningen i
hogre grad ta fasta pa och sprida modeller och arbetssatt som forskning och/eller
beprovad erfarenhet pavisat fungerar.

Ar det alternativ 2 som myndigheterna vill &stadkomma behdver TSI-satsningen i hégre
grad &n idag utveckla och prova olika arbetssatt pa ett systematiskt satt sa att effekterna
av olika arbetssatt kan analyseras. Med inspiration fran exempelvis en experimentell
design skulle myndigheterna under sa kontrollerade former som majligt kunna préva
olika modeller for TSI. Det kan exempelvis handla om att testa olika modeller i liknande
organisatoriska kontexter for att undersdka hur modellen fungerar. Det skulle ocksa
exempelvis kunna handla om att pilottesta en metod som i ett annat land sig vara
framgangsrik, i en svensk kontext. Det ar viktigt att jamférbara data 6ver saval
genomférande som effekter samlas in under hela genomférandet.

Vilka konkreta effekter ska TSI-satsningen framéver bidra till?

Oavsett om 6vergripande fokus ar metodutveckling eller intervention, ar malet att bidra
till forbattrad samverkan mellan skola/elevhélsa, socialtjanst, hélso- och sjukvard med flera
kring TSI. Myndigheterna bor ta stallning till om TSl-satsningen framst ska skapa effekt hos
dessa aktorer genom att:

1. stérka individer som skapar mervarde for sin organisation i utveckling av TSI, eller att
2. organisationerna forandras pa ett satt som ar hallbart &ven om individen byter arbete.
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Utvarderingen visar att TSl-satsningen hittills i huvudsak har varit utformad for att skapa
effekter pa individniva, i synnerhet bland utvecklingsledarna. Strategiradet uppfattar att
myndigheterna kan ha ett intresse av att i hogre grad bidra till effekter pa
organisationsniva. Bada alternativen ar méjliga och kan vara motiverade.

Om myndigheterna vill bidra till férbattrad samverkan kring TSI genom att starka individer
att skapa mervarde for sin organisation i utveckling av TSI kan nuvarande aktiviteter i TSI-
satsningen, med ett fokus pa att stérka individer som motor fér 6kad samordning, i hog
grad bibehallas. Det betyder exempelvis att spridning av kunskap, kompetensutveckling,
natverk och verksamhetsnara stod kan riktas till individer.

Om déremot organisatoriska effekter ska astadkommas behéver satsningen i hdgre grad
én idag utformas for att skapa hallbara effekter pa organisationsniva. Det kan goéras pa
flera olika satt: Exempelvis genom att i hogre grad arbeta med stéd och kravstéllning i en
ansokningsfas, sa att enbart de som har intentionen och beredskapen att dstadkomma
organisatoriska effekter kommer med i satsningen. Utvarderingen indikerar att det inte &r
tillrdckligt for att sakerstélla férankring pa politisk niva att de som soker i fritext ska
beskriva pa vilket satt utvecklingsarbetet ar politiskt forankrat. Har kan exempelvis mer
dialog behodvas, och tydligare krav stéllas. Att sdkerstalla att politiken och de hogre
cheferna star bakom satsningen, inte bara vid ansékningsfasen utan I6pande under
satsningen, kan ocksa ha betydelse. Det kan ocksa handla om att utforma sjalva stddet pa
ett satt som i hdgre grad mobiliserar ledning och ibland ocksa politiken, da det vanligtvis
ar denna niva som har mandatet att undanréja samverkansbarriarer.

Aven att gora insatser for att stirka chefer att leda i samverkan kan vara viktigt. Har finns
det forskning av Hansen som indikerar att enskilda enheters resultat tenderar att styra
chefer och enheter till att optimera den egna verksamhetens resultat i stéllet for att
samverka och stotta andra verksamheter att uppna sina mal. For att 6verbrygga barridrer
som star i vagen for samverkan féresprakar Hansen ett ledarskap som:

aktivt stodjer samverkan genom att bland annat sétta upp mal for, mata och beldna
samverkan

2. balanserar behovet av vertikal och horisontell samverkan (egna verksamhetens resultat

och 6vriga verksamheters resultat)

3. medvetet arbetar med att bygga andamalsenliga natverk, valkomna mangfald i

perspektiv, vara brobyggare och beléna “gransgangare”.'®

Det kan ocksa handla om att utforma stddet pa ett sétt som innebar att fler medarbetare
nas av kunskaps- och kompetensutveckling.

Vilket bidrag kan myndigheterna gora givet svarigheter och tillkortakommanden
hos aktoérerna?

Myndigheterna bor i utformningen av den fortsatta satsningen beakta vilket bidrag
myndigheterna kan gora givet vad som ar svarigheter och tillkortakommanden i
aktorernas arbete med att fa till en fungerande samverkan kring TSI.

'® Morten T. Hansen (2009). Collaboration - how leaders avoid the traps, create unity and reap big results, Boston
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Var erfarenhet av att ha utvérderat en stor méngd statliga satsningar riktade mot
kommunal och regional niva ar att det inte alltid finns en tydlig koppling mellan det stod
som efterfragas av stddmottagarna och de problem som finns eller effekter som ska nas.
Detta ser vi till viss del dven vad galler det stéd som utvecklingsarbetena dnskar fran
Skolverket och Socialstyrelsen, och som vi beskrivit i kapitel 7.

Var utvardering visar att utvecklingsarbetena fortsatt har vissa utmaningar, och att barn
och unga generellt &nnu inte far ratt tidiga och samordnade insatser i de deltagande
kommunerna och regionerna. De omraden utvecklingsarbetena inte natt hela végen fram
inom handlar framfér allt om:

e hur de kan hantera de vanliga hinder och utmaningar som de sjalva och
myndigheterna har identifierat, inte minst hur halso- och sjukvarden kan delta
aktivt i samverkan

e hur aktorerna kan gora barn och unga delaktiga i verksamhetsutveckling

e uppfdljning av resultatet av samverkan, bade forstaelsen for varfor det ar viktigt
och hur de kan fa till ett adekvat satt att gora det pa samt

e breddinférande.

Det finns en tydligare koppling mellan det stod som utvecklingsledarna énskar fran staten
mer generellt och de utmaningar som utvecklingsledarna lyfter, &n mellan utmaningarna
och det stéd som utvecklingsledarna dnskar fran myndigheterna. Kopplingen ar
exempelvis tydlig mellan utmaningen att fa till en relevant och genomférbar uppféljning
och 6nskemalen om att staten genomfor férandringar i lagstiftningen. Vad galler stodet
som utvecklingsledarna dnskar fran myndigheterna, ar det bland annat inte alltid tydligt
hur “mer av samma” stdd fran myndigheterna, s som det framférs i
enkatundersékningens 6ppna svar och i intervjuer med utvecklingsledare, skulle bidra till
att forbattra samverkan givet de utmaningar de sjalva pekat ut. Exempelvis svarigheten att
fa till en samverkan dar halso- och sjukvarden ar en mer delaktig part.

Att stodet utvecklingsarbetena behdver utifran ett foréndringsteoretiskt perspektiv inte
fullt ut speglas i det stod de efterfragar pekar pa vikten av att i utformningen av det
fortsatta stodet géra en samlad analys av vad det finns for behov givet vad TSI-satsningen
i forlangningen syftar till att uppna for effekter pa lokal och regional niva.
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| Tabell 3 sammanfattar Strategirddet nagra av de stéllningstaganden som kan géras i
forhallande till TSI-satsningens framtida design.

Tabell 3 Sammanfattning stallningstaganden kring TSI-satsningens vidare utformning

Hos vilka ska effekterna uppsta?

Med vilket 6vergripande
tillvdgagangssatt ska TSI-
satsningen astadkomma dnskade
effekter?

Vilka konkreta effekter ska TSI-
satsningen framover bidra till?

Ska effekterna av TSI-
satsningen synas bland:

1) alla barn och unga i
samtliga kommuner och
regioner eller

2) barn och unga i delar av ett
urval av kommuner och
regioner?

Ska TSl-satsningen:

1) sprida och stédja
implementeringen av
fungerande arbetssatt for
tidiga och samordnade
insatser i kommuner och
regioner

2) utveckla och dokumentera
nya metoder och arbetssatt
for TSI for tidiga och
samordnade insatser som kan
spridas till kommuner och
regioner?

Ska TSl-satsningen skapa
effekt genom att satsningen
leder till att:

1) individer skapar mervarde
for sin organisation, eller
genom att

2) organisationen féréndras
pa ett satt som ar hallbart
dven om individerna byter
arbete?
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Alternativ 1: TSl-satsningen
behdver i hdgre grad an idag
riktas till alla kommuner och
regioner.

Alternativ 2: Dagens sétt att
ldgga upp TSl-satsningen, med
ett riktat urval och deltagande
fran delar av deltagande
kommuner och regioner, kan
bibehallas men det behdver
finnas en tydlig idé om hur
urvalet kopplar an till den
dnskade malsattningen.

Alternativ 1: TSl-satsningen
behdver i hdgre grad an idag
analysera olika kommuners och
regioners specifika behov av
utveckling och ge ett
evidensbaserat stdd som svarar
mot behoven.

Alternativ 2: TSl-satsningen
behdver hégre grad an idag
utveckla och préva olika
arbetssatt pa ett systematiskt
satt sa att effekterna av olika
arbetssatt kan analyseras.

Alternativ 1: Dagens sétt att
ldgga upp TSl-satsningen med
ett fokus pa att stérka individer
som motor fér kad
samordning kan bibehallas.

Alternativ 2: Satsningen
behdver i hdgre grad an idag
utformas for att skapa hallbara
effekter pa organisationsniva,
tex genom att involvera chefer i
verksamheterna.



