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Rapport

Storre rapport forvantas i april - 2026 samt efter projektets slut sep-2026

Bakgrund

Verksamhet

Al-baserad schemaldggning testas inom socialférvaltningen for att skapa en tidseffektiv,
strukturerad och mindre personberoende schemaprocess. Projektet dr en del av arbetet med
god och nara vard och syftar till att forbattra bemanning, arbetsmiljé och
planeringsforutsattningar.

Identifierade behov

Schemaprocesserna ar tidskrédvande och svéra att optimera utifrdn enskildas, personalens och
verksamhetens behov. Arbetstidslagar, personalens 6nskemél och verksamhetens budget
skapar komplexitet. Al-schemaldggning kan avlasta och skapa kvalitetssakra scheman.

Produkt/tjanst som har testats

e Konvoj
Produkt/tjanst Foretag Hur valdes I16sningen ut?
Namnge |6sningen Namnge foéretaget som Beskriv hur l6sningen valdes ut,
tillhandahaller exempelvis via InnoMera, egen
produkten/l6sningen kontakt med foretag.
Konvoj - Konvoj Egen kontakt med foretaget
Al-baserad

schemaplattform

Kontext som testet genomfors i

Testet genomfors i ordinarie verksamhet, dar chefer, schemaansvariga och medarbetare deltar.
Plattformen Konvoj har anpassats efter lokala behov och testas i flera schemaperioder, med
labbfaser mellan perioderna.

Tidplan
Nar genomfordes testet?

2024-2026. Projektet ar PAGAENDE. Slutrapporten avser resultat hittills, ej avslutat projekt.

Deltagare
Chefer, schemaansvariga och vard- och omsorgspersonal. Samtliga enheter har deltagit i olika
grad. Exakt antal varierar mellan enheter.
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Resultat av test
Mal och effekter

Malgrupp/anvandare Malformulering Effekter
Mal brukare Tryggare och mer stabil bemanning  Farre akutlosningar,
battre matchning mot
behov
Mal personal Minskad administration och Tidsbesparing och 6kad
tydligare process struktur
Mal verksamhet Rattvis och sparbar Okad transparens och
medarbetarpaverkan mindre informell
paverkan
Maluppfyllelse
Malformulering Matmetod for utvardering Maluppfyllelse
Ange val av matmetod, beskriv hur Ange om malet har uppnatts
och nar ni ska utvardera malen eller ej.
Strukturerad schemaprocess Uppfoéljining per schemaperiod Delvis uppfyllt - projektet pagar
Minskad tidsatgang Jamforelse mellan tidigare och nya Delvis uppfyllt, projektet pagar
arbetssatt

Battre bemanningsstabilitet Uppfdljning av resurspass och bemanning = Delvis uppfyllt - forbattring tydlig
men projektet pagar

Strukturerad paverkan Insamling infér varje period Delvis uppfyllt - projektet pagar

Ovrigt
Projektet ar inte avslutat. Hittills visar resultaten tydlig forbattring i struktur, tidsdtgdng och
bemanningsstabilitet. Arbetet fortsatter under 2026 for att sékerstalla 1angsiktiga effekter.

Reflektioner efter genomforande av test

Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?
Struktur, tydliga roller, labbfaser och forbattrad uppféljining har varit avgorande.

Har ni stott pa ndgra hinder under processen?
Kulturférandring, behov av fortsatt dialog och stdd i arbetssattet.
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Har ni fatt ndgra lardomar under hela testprocessen som ni tar med er infér uppstart av nya

tester?
Teknik racker inte — processen kraver struktur, tydliga regler och kontinuerlig kommunikation
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