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Testbddden

Datum: 2024-05-15

InnoMera

SIutrapport

Slutrapporten syftar till att ge en dverblick av resultatet av genomfort test i testmiljon.

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

» Testledare fyller i slutrapporten med ansvarig chef och eventuellt andra funktioner inom
verksamheten.

Y

Rapporten kan spridas internt inom verksamheten/férvaltningen/kommunen.

» Rapporten kan komma att spridas externt till foretaget som tillhandahéaller
produkten/tjansten samt andra intressenter.

>

Bakgrund

Verksamhet

Enheten for funktionsstod, boende med sarskild service.

Identifierade behov

Generell beskrivning

Problembeskrivning

Problemforklaring

Vad handlar
problemet om?

Verksamheten upplever
att det ar svart att
motivera enskilda och
grupp till aktivitet och
stimulans och enskilda
tenderar till att isolera sig.
Det kan leda till att
enskilda far en sdmre
fysisk och psykisk hélsa.
Exempelvis genom 6kad
isolering och inaktivitet.

Verksamheten erbjuder i
dagslaget en rad olika
aktiviteter gemensamt och
individuellt. Enskilda upplever
inte att de aktiviteter som
erbjuds ar stimulerande eller
intressanta. Vidare upplevs
inte miljon i
gemensamhetsutrymmena
som stimulerande.

Den enskilde

Problembeskrivning

Problemforklaring

Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen
den enskilde?

Enskilda drar sig undan,
isolerar sig och kanner sig
ensamma och tappar
trygghet. Nar personalen
forsoker motivera de
enskilda att komma ut ur
deras rum kan det skapa
konflikter och utmanande
beteenden.

De enskilda upplever inte att
de aktiviteter som erbjuds ar
lockande eller intressanta.

Att nd en 6kad aktivering och
stimulans och pé sa vis f&
Okad trygghet, delaktighet och
halsa.

Medarbetare

Problembeskrivning

Problemforklaring

Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen
personalen?

Svart att motivera
enskilda till aktivering
vilket leder till frustration
hos personalen.

Personalen lagger mycket
tid och fokus pa att
forsoka motivera enskilda
till aktivering.

Mycket tid laggs pa att
motivera enskilda.

Personalen kdnner sig
otillrdckliga nar de inte far den
enskilde till aktivering.

Personalen saknar alternativa
erbjudanden om aktivering.

Forbattrad arbetsmiljé genom
minskad kansla av
otillracklighet och bemoétande
av utmanande beteende.

Att tiden som laggs pé att
motivera och locka laggs pa
att genomfora aktiviteter
tillsammans.
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Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Verksamhet

Problembeskrivning

Problemforklaring

Effekt

Hur paverkar

verksamheten?

problemet/situationen

Att verksamheten inte nar
sina mal.

Personalen kan kdnna sig
otillrackliga och genom det f&
bristande energi och eller
motivation

Okad maluppfyllelse
Forbattrad arbetsmiljo.

Produkt/tjanst som har testats

Produkt/tjanst

Namnge |6sningen

Foretag

Namnge foretaget som
tillhandahaller
produkten/l6sningen

Hur valdes lI6sningen ut?
Beskriv hur I6sningen valdes ut,
exempelvis via InnoMera, egen
kontakt med foretag.

Eventuell kostnad
Kostar produkten/tjansten
nagot under testperioden?

Motiveiw Motitech AS. Genom matcharena.
Gratis under testperioden
och dérefter licensbaserad
kostnad om 26 000 kr/ar
Nustep Rehabpartner Genom kontakt med leverantdr

Gratis under testperioden

Darefter engangskostnad om
85 580 kr inklusive tillbehor

Losningen som testats &r Motiveiw. Losningen tillhandahaller videobibliotek som
anvands tillsammans med lampligt traningsredskap. Motiveiw bestar av en app med
olika filmer fran gator och stader i hela varlden. Motitech ar ett etablerat foretag som
har sitt ursprung frdn Norge men finns i hela varlden.

Nustep ar ett anpassningsbart traningsredskap som beddms lampligt for malgruppen i
testet.

Losningarna hanterar inga personuppgifter.

Kontext som testet genomfors i

o Testet har genomforts pa ett boende med sarskild service. P4 boendet bor
fem hyresgaster med olika funktionsvariationer.

e Personalen pd boendet kommer tillsammans med hyresgasten utfora testet.

Tidplan
Testperiod: 11 mars - 10 maj

Sammanstallning och utvarderingsperiod: 13 maj - 3 juni
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Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Deltagare

Fyra hyresgaster pd en gruppbostad med sarskild service i Hallsbergs kommun. En
hyresgast kunde inte delta i testet pad grund av halsoskal. Aktivitetsnivderna var innan
testet pdbodrjades varierande mellan hyresgasterna.

Resultat av test
Mal och effekter

Malgrupp/anvandare Malformulering Effekter
Mal brukare Aktiveringen hos de boende ska 6ka. Okad aktivering och
stimulans

De boende ska erbjudas att anvénda
motiview minst 1 gdng i veckan eller
minst 9 tillfallen
Okad valmgjlighet av
Minst 80% av de boende som testat aktiviteter.
skall se motiview som en givande
aktivitet.

Vilja till att medverka i gemensamma
gruppaktiviteter ska 6ka bland de

boende.
Okad delaktighet
Mal personal Personalen ska ordna temaveckor dar Fler gemensamma aktiviteter
motiview anvands minst 2 gdnger under
testet.

Tidsinsparande

Mindre av personalens tid ska ga at att
motivera de boende till aktivering

Resultaten i testet baseras pa de inlamnade observationsunderlaget. Det kan darfor finnas
morkertal d& personalen vid tillfallen glomt fylla i underlaget.

Sammanfattningsvis har testet lett till okad aktivering for tre av fyra hyresgéaster. Det finns stora
variationer i anvandning bland hyresgasterna. Framfor allt har en hyresgast uppskattat den har
formen av aktivering valdigt mycket. For en hyresgast som annars ar svarmotiverad till
aktivering har det enbart krévts uppmuntran. Personalen har dven observerat en positiv
forandring i mdendet hos hyresgasten.

Testet har resulterat i situationer da hyresgasterna suttit tillsammans och aktiverat sig och/eller
enbart pratat kring motiview. For det mesta har dock aktivering skett sjalvstandigt och inte i
grupp. Det har varit svart att & till gemensam aktivering eftersom varje hyresgast har
individuellt schema. Personalen har inte anordnat nadgra gemensamma aktiviteter kring motiview
eller nustep. Onskan om att testet skulle lett till 6kad gemenskap har darmed inte uppnétts.
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Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Totalt har testet resulterat i 50 erbjudna aktiveringstillfallen med Motiview och Nustep varpa
40 av de erbjudna tillféllena lett till aktivering. Under mars och april manad har hyresgasterna
erbjudits aktivering via motiview och nustep vid 25 tillfallen/ménad. | maj har hyresgasterna
erbjudits vid O tillfallen, i intervju med personal framkommer dock att aktivering skett men att
det inte skrivit in i observationsunderlaget. Mest férekommande har varit en aktiveringstid
mellan 21-30 minuter per tillfalle.

TID HYRESGASTEN AKTIVERADE SIG

Mamn Antal % 15
0-5 MINUTER 0 ., b
6-10 MINUTER 0 |
11-15 MINUTER 2 5 g it
16-20 MINUTER 8 20
21-25 MINUTER 12 30 61
4
26-30 MINUTER 12 30
3 2 2
31-35 MINUTER 4 10 ll
mer dn 35 minuter 2 5 0 ? ¢
o en’_ k_l:-‘x S wr orE L@ @Oy
Total 40 100 Si GE R QR NE g Ip T
=2 =2 T2 =2 N NI ™D = =
Z £ £ Z Z 2 Z g8
=S 8 2 E £ = = E
Svarsfrekvens
100% (40/40)

En problembeskrivning var att personalen upplevde att de la mycket tid p4 motivering. Vid en
nollmatning upplevde 50% av personalen att de lagger mycket eller valdigt mycket tid pa att
motivera hyresgasterna till aktivering. Det var darav relevant att mata hur mycket tid
uppskattad tid personalen la pd motivering till motiview och nustep.

Enligt observationsunderlaget har det i 40% av aktiveringstillfallena inte behdvts motivering, i
samtal med personal har det dnda behdvts uppmuntran vid varje tillfalle. 40% av tillfallena har
kravt 1-5 minuters motivering. Det g&r dock inte att dra ndgra sdkra jamforelser da
nollmatningen inte var specificerad i tid.

| intervjuer med personal efter avslutat test ar den upplevda kédnslan att det tagit mindre tid att
motivera framfor allt en person som tidigare kravt mycket motivering.

UPPSKATTAD TID PERSONALEN LA PA MOTIVERING

Namn Antal % 20-
INGEN MOTIVERING BEHOVDES 16 40 sl T8
1-5 MINUTER 16 40 2
6-10 MINUTER 5 125
8
11-15 MINUTER 1 25 5
16-20 MINUTER 0 0 “ ", 1
21-30 MINUTER 1 25 oM S o
w ZWw w w w w w w
MER AN 30 MINUTER 1 | 25 =6 £ £ 5 E E B
€5z z z z z z
Total 40 100 Ed = = = = = =
ge ® 2 2 § 8§ 8
= ¢ = ¢ 3 z

Svarsfrekvens

100% (40/40)
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Testbddden Datum: 2024-05-15

InnoMera
Maluppfyllelse
Malformulering Matmetod for utvardering

Ange val av matmetod, beskriv hur
och nar ni ska utvardera malen

Aktiveringen hos de boende ska = Personalen antecknar i observationsdaghbok
Oka.

De boende ska erbjudas att Antalet erbjudna tillfallen per boende
anvanda motiview minst 1 enligt observationsunderlag

gang i veckan eller minst 9

tillfallen

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Maluppfyllelse
Ange om malet har uppnatts
eller gj.

Delvis uppfyllt

Under en fyraveckorsperiod har
aktiveringen 6kat med nedanstédende
tid i jamforelse med en exempelmanad
utan motiview och nustep.
Hyresgasterna hade sedan start olika
aktiveringstid, exempelvis hade
hyresgast 2 vid en exempelménad
redan hog aktivering.

Hyresgast 1 6kat med 6 timmar och
58 minuter

Hyresgast 2 6kat med 2 timmar och
23 minuter

Hyresgast 3 inte Okat alls

Hyresgast 4 6kat med 3 timmar och 6
minuter

Aktivering via motiview och nustep har
skett parallellt som ordinarie
aktivitetsschema. Resultatet ovan
baseras péd att ordinarie schema for
aktivering foljts.

Delvis uppfyllt

Hyresgast 1 har blivit erbjuden vid 26
tillfallen och tackat nej vid 4 tillfallen

Hyresgast 2 har blivit erbjuden vid 10
tillfallen och tackat nej vid 1 tillfalle

Hyresgast 3 har blivit erbjuden vid tre
tillfallen och tackat nej vid tre tillfallen.

Hyresgast 4 har blivit erbjuden vid 10
tillfallen och tackat nej vid O tillfalle

| samtal med personal har motiview
och Nustep anvants mer av hyresgast
1 och 2 &n vad som skrivits ner i
observationsunderlaget.
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Testbddden Datum: 2024-05-15

InnoMera
Minst 80% av de boende som Upplevelsen mats genom
testat skall se motiview somen | observationsdagbok och skala som den
givande aktivitet enskilde far fylla i efter anvandning
Minst 80% av de boende som Upplevelsen mats genom
testat skall se Nustep som en observationsdagbok och skala som den
givande aktivitet enskilde far fylla i efter anvdandning
Vilja till att medverka i Genom observationsdaghok och intervju med

gemensamma gruppaktiviteter  personal efter test
ska 6ka bland de boende.

Personalen ska ordna Antalet genomfdrda gemensamma aktiviteter
gemensamma aktiviteter dar

motiview och nustep anvands

minst 2 gdnger under testet.

Mindre av personalens tid ska gd Hur mycket tid laggs pa motivering under

at att motivera de boende till ret)spektiye tEStmér‘,af’ gﬁqom . g
aktivering observationsmaterial och intervju me

personal efter testet

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Uppfyllt

Vid 38 av 40 aktivitetstillfallen hade
hyresgasterna en bra eller mycket bra
upplevelse av motiview. Vid 2 av 40
har hyresgasten inte skattat
upplevelse.

Personalen har observerat att det
ibland varit svart for hyresgasterna att
fokusera pa skarmen fullt ut.

Uppfyllt

Vid 38 av 40 aktivitetstillfallen hade
hyresgasterna en bra eller mycket bra
upplevelse av nustep. Vid 2 av 40 har
hyresgasten inte skattat upplevelse.

Gar €] att bedoma

Observationsunderlaget gj ifyllt.

| samtal med personal framkommer att
det ar svart att fa till gemensamma
aktiviteter d& varje hyresgést har ett
personligt schema. Det har funnits
tillfallen da hyresgasterna suttit
tillsammans men mestadels av
aktiveringen har skett enskilt.

Ej uppfyllt

Personalen har inte genomfort ndgra
gemensamma aktiviteter kring
motiview.

Delvis uppfyllt

Enligt observationsunderlaget har det
till 40% inte behovts motivering, i
samtal med personal har det and&
behovts uppmuntran vid varje tillfalle.
40% av tillféllena har kravt 1-5
minuters motivering. Det gér dock inte
att dra négra sdkra jamforelser da
nollmatningen inte var specificerad i
tid.

| intervjuer med personal efter avslutat
test ar den upplevda kanslan att det
tagit mindre tid att motivera framfor
allt en person som tidigare kravt
mycket motivering.
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Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Reflektioner efter genomfoérande av test
Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?

e Motivation hos medarbetarna ses som en framgangsfaktor.
e Attt ha en stdédpedagog som varit ndra verksamheten och drivit testet har varit en
framgédngsfaktor.

Har ni stott pa ndgra hinder under processen?
e Personalen upplevde till en bérjan att det var svart med tekniken.

Har ni fatt ndgra lardomar under hela testprocessen som ni tar med er infor uppstart av nya
tester?

e Vikten av tydliga mal och forvantningar pa deltagare i testet samt forstéelsen av varfor
exempelvis ifyllnad av observationsunderlag ar viktigt

e Att gbra medarbetarna delaktiga redan vid behovsinventeringen.

e Engagerad medarbetare och chefer 6kar chanserna for ett lyckat resultat.

e Tydlig vagledning och stod utifrdn det fordndrade arbetssattet.

e Det ar viktigt att medarbetare och chefer forstér syftet och att de pratar/agerar positivt
och professionellt kring I6sningen s& att brukare, anhoriga och andra medarbetare kan
fa en positiv bild/bilda sig en egen uppfattning om tekniken/I6sningen

Bilagor
Bilaga 1 Nollmatning personal

Pa en skala fran 1-5 (1 inte alls givande och 5 mycket givande) upplever du som personal att de
aktiviteter som finns pa boendet idag ar givande for hyresgasterna?

5

5

Namn Antal %

4
1 0 0
2 0 0 *1
3 5 83,3 2]
4 1 16,7 . |

1 2 é 4 5
Total 6 100
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Testbddden

InnoMera

Stask

Medelvarde 3,17
Median 3
Svarsfrekvens

100% (6/6)

Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Pa en skala fran 1-5 (1 inte alls givande - 5 mycket givande) upplever du att hyresgésterna
tycker aktiviteterna ar givande?

Namn

1

Total

Stask

Medelvarde 3,5
Median 3,5

Svarsfrekvens

100% (6/6)

Antal

%

50

50

100




Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Pa en skala fran 1-5 (1 svart - 5 mycket enkelt) hur enkelt upplever du att det &r att fa
hyresgasterna a medverka i gemensamma aktiviteter?

Namn Antal %
4
1 0 0
2 2 33,3 31
3 2 33,3 2] 2 2 2
4 2 33,3
14
5 0 0
’ 0 0
Total 6 100 1 2 3 4 5
Stask
Medelvarde 3
Median 3
Svarsfrekvens

100% (6/6)

Om du tycker det ar svért, vad tror du att det beror p&?

Svarmotiverade
Svart att hitta gemensamma namnare vid aktivitet

Hyresgasternas méaende

a 8 LJUSNARSBERGS
Y KOMMUN
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Testbddden Datum: 2024-05-15 Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

InnoMera

Pa en skala fran 1-5 (1 ingen alls -5 valdigt mycket) hur mycket tid upplever du ldggs pa att
motivera hyresgaster till aktivering idag?

Namn Antal %
4

1 0 0

2 0 0 3

3 3 50 2

4 2 33,3 ’

5 1 16,7 .
0

Total 6 100 1 B

Stask

Medelvarde 3,67

Median 3,5

Svarsfrekvens

100% (6/6)

Bilaga 2 Observationsunderlag

Hyr | Hyre Upplevels | Upplevelse | Upplevelse
esga | sgast eav av Nustep av trampor
sten | en motiview

tack | tacka Utifran Utifran

ade | de Utifran bildstod bildstod

JA NEJ bildstod




Testbddden

InnoMera

Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

Har du upplevt en 6kad vilja hos hyresgdsten att medverka i
gemensamma gruppaktiviteter?

Ja

Nej

Motivera

Ovriga kommentarer/iakttagelser/observationer

Datum

Kommentar

innomera.regionorebrolan.se

Daligt

Bra
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Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Bilaga 3 Observationsresultat

Namn Antal %
Hyresgast 2 10 20
Hyresgast 4 10 20
Hyresgast 3 3 6
Hyresgast 1 26 52

Total 50 100
Svarsfrekvens

100% (50/50)

Datum for aktivitet

1/4
2/4
3/4
4/4
9/4
10/4
16/4
18/4
21/4
24/4
24/4
2774
11/3
17/3
20/3
23/3

28/3

@ 8 LJUSNARSBERGS
Y KOMMUN

. . ° o . == 7 B
innomera.regionorebrolan.se <\ Region Orebro lan @ ; Askersunds  Karlskoga DRGNS

BREBRO =



Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

1/4

2/4

10/4
17/4
22/4
17/4
11/3
17/3
18/3
1/4

2/4

5/4

6/4

7/4

14/4
28/4
17/3
20/3
16/3
11/3
15/3
15/3
17/3
18/3
20/3
21/3
22/3

23/3
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Testbddden Datum: 2024-05-15

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

24/3
24/3
26/3
27/3

28/3

Manad for aktivitet

Namn Antal % - N
Mars 25 50 20
April 25 50 15
Maj 0 . 10

Total 50 100 N |
Svarsfrekvens ’ T e -

100% (50/50)

TACKADE HYRESGASTEN JA ELLER NEJ

Namn Antal % 40
JA 40 80 821
NEJ 10 20 2
Total 50 100
10
Svarsfrekvens *
100% (50/50) ° A e

@ 8 LJUSNARSBERGS
KOMMUN

innomera.re gi onorebrolan.se é 1 Region Orebro lan @ f“, 4%15&’:&""15 Karlskoga EE‘IZJAE%RS

BREBRO



Testbddden

InnoMera

Datum: 2024-05-15

TID HYRESGASTEN AKTIVERADE SIG

Namn

0-5 MINUTER
6-10 MINUTER
11-15 MINUTER
16-20 MINUTER
21-25 MINUTER
26-30 MINUTER
31-35 MINUTER

mer an 35 minuter

Svarsfrekvens

100% (40/40)

Antal %
0 0
0 0
2 5
8 20
12 30
12 30
4 10
2 5

Total 40 100

UPPLEVELSE AV MOTIVIEW
Namn Antal
1 0
2 0
3 12
4 26

Total 38

Svarsfrekvens

95% (38/40)

innomera.regionorebrolan.se
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%

31,6
68,4

100
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Testbddden Datum: 2024-05-15 Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub

InnoMera
UPPLEVELSE AV NUSTEP
Namn Antal % 22 Z
1 0 0 20
2 0 0
h 13
3 13 35,1
10
4 24 64,9
Total 37 100 ¥
0 0]
Svarsfrekvens 0 :
1 2 3 4
92.5% (37/40)
UPPSKATTAD TID PERSONALEN LA PA MOTIVERING
Namn Antal % 20+
- 16 16
INGEN MOTIVERING BEHOVDES 16 40 .
1-5 MINUTER 16 40 8. :
6-10 MINUTER 5 125 1 TFSEEE
e & o & 2 & o
11-15 MINUTER 1 25 A I I I A A
i3 2 2 2 2 2 2
== £ = & 5 = =
16-20 MINUTER 0O 0 o8 2 2 & 2 2 3
z ® = o & =
21-30 MINUTER 1 25 g i
MER AN 30 MINUTER 1 25

Total 40 100

Svarsfrekvens

100% (40/40)
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