Testbddden

Rapportmall frdn testbddden AllAgeHub
InnoMera

Slutrapport

Bakgrund

Verksamhet
Nyckelfri hemtjanst testas for att forenkla nyckelhantering, forbattra trygghet och effektivitet i
hemtjansten.

Identifierade behov
Nuvarande nyckelhantering ar tidskravande, otrygg och logistiskt utmanande. F6r ménga
nycklar i omlopp skapar risker och ineffektivitet. Digitala |as atgardar detta.

Produkt/tjanst som har testats

e Swedlock

Produkt/tjanst Foretag Hur valdes I16sningen ut?

Namnge |6sningen Namnge foéretaget som Beskriv hur l16sningen valdes ut,
tillhandahaller exempelvis via InnoMera, egen
produkten/l6sningen kontakt med foretag.

Digitala las - Swedlock Vald via behovsanalys och

nyckelfri hemtjanst digitaliseringsarbete

Kontext som testet genomfors i
Testet genomfors inom hemtjansten i Degerfors, med personal, enskilda och verksamhet
involverade. Digitala |1as installeras hos brukare och anvédnds i det dagliga arbetet.

Tidplan
2024-.2025

Deltagare
Hemtjanstpersonal, enskilda, projektledare och tekniskt stod.

Testet omfattar enskilda i flera omraden. Samtliga besok hanteras nyckelfritt hos deltagare.
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Resultat av test

Mal och effekter
e Klistra in mélformuleringar och effekter fran testplan.

Malgrupp/anvandare Malformulering Effekter
Mal brukare Trygg och sdker nyckelhantering Okad trygghet och
utan fysiska nycklar minskad risk for
borttappade nycklar
Mal personal Tidsbesparing for personal Minskat behov av att
hamta och lamna nycklar
Mal verksamhet Effektivare verksamhet och battre Mindre stress och battre
arbetsmiljo resursutnyttjande
Maluppfyllelse
Malformulering Matmetod for utvardering Maluppfyllelse
Ange val av matmetod, beskriv hur Ange om malet har uppnatts
och nar ni ska utvardera malen eller gj.
Trygg och saker Uppfdljning vid hembesdk och Uppfyllt
nyckelhantering larmrespons
Tidsbesparing for personal Matning av restider och Uppfylit

nyckelhanteringstid

Effektivare verksamhet Analys av schemaldggning och Uppfyllt
arbetsbelastning

Ovrigt
Projektet visar tydliga forbattringar i trygghet, arbetsmiljo, tidsbesparingar och effektivitet. Alla
mal ar uppfyllda.

Reflektioner efter genomforande av test

Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?
Tydliga rutiner, snabb installation och minskad administration.

Har ni stott pa ndgra hinder under processen?
Mindre initial oro hos personal, snabbt adtgardat via utbildning.

Har ni fatt ndgra lardomar under hela testprocessen som ni tar med er infor uppstart av nya
tester?
Enkla digitala I6sningar skapar stor nytta nar de infors strukturerat.
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